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Udval gets virksomhed og bet amkni ngens indhol d

1. Udval gets konm ssorium og sammensad ni ng

Udval get vedrgrende sanordning af forvaltningens anvendel -

se af edb til adnministrative formdl (i det fgl gende benawnt
edb- sanor dni ngsudval get) bl ev nedsat ved finansmnisteriets
skrivel se af 28. juni 1976.

| f gl ge kommi ssoriet er udval gets opgaver fgl gende:

1. Udval get skal frenkomre ned en oversigt over den sanie-
de investering i offentlig adm nistrativ databehandling
gennem de senere &r og. herunder frendrage de onrader,
hvor der nmatte vage hel eller delvis identitet nellem
de etablerede registre.

2. Udval get skal. frenskaffe oplysninger ompl anerne for de
nag meste ars indsats ned hensyn til anvendel se af edb i
den offentlige sektor.

3. Udval get skal. foretage en undersggel se af, omde nuvee
rende organer til styring og koordinering af den offent-
lige administrations anvendel se af edb:

- i tilstrakkeligt onfang giver administrationen mulig-
heder for |gsning af nye opgaver pa& edb-onradet uden
ungdi gt dobbel t arbej de og dobbel tregi strering. Udval -
get skal overveje, omder er behov for nydannel ser,
sant hvil ke befgjel ser og funktioner der bgr henl agges
til de styrende og koordi nerende nyndi gheder;

- kan sikre en hensigtsnessig fordeling af edb-kapacite-
ten ud fra den forventede tekniske udvikling og udvik-
|'ingen pa opgavesi den. Der gnskes herunder skitseret
retningslinier for, hvordan forvaltningen nmest hensigts-
nmessi gt pl anl egger og gennenfg@rer sine investeringer i
edb-udstyr og andre ressourcer i de konmende ar;

- sikrer, at de personelle ressourcer udnyttes rationelt.
Udval get skal herunder overveje eventuelle forslag til
f or bedri nger.

4. Det skal undersgges, omden nuvag ende struktur med kon-
sul ent- og pl anl agni ngsekspertise fortrinsvis placeret
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pa de offentlige edb-servicebureauer giver forvalt-
ningen tilstrakkelige muligheder for at bestemme ud-
vi kl'ingen af nye opgaver og leve op til det forvalt-
ni ngsnessi ge ansvar. Der gnskes alternative forslag
til den organisatoriske placering af konsul ent- og
pl anl agni ngsf unkti oner ne.

Udval gets forslag til |gsninger forudsadtes belyst
ved overslag over de gkononi ske konsekvenser.

Det forventes, at udval gets arbejde bl.a. vil give
materiale af vasentlig betydning for dreftel ser om
et naamere samarbejde nellemde 2 store offentlige
dat aservi cevi rksonheder, |/S Datacentral en af 1959
og Kommunedata |/S, sant nyndi gheder ned eget edb-
udstyr.

Udval get har ved denne del betankni ngs afgivel se fgl gende
samrensa ni ng:

Di rektgr Poul Dahl gaard (formnmand)

Kont orchef Jens Urik Dal gaard, admnistrationsde-
part enent et

Ful dreggti g Hans K. Ni el sen, budget depart enent et

Af del i ngschef Poul Jensen, Danmarks Statistik

Af del i ngschef Jens Jgrn Ni el sen, Komunernes
Landsf or eni ng

Af del i ngschef Svend Gravesen, rigsrevisionen

Vi cedi rekt gr Arne Lund, Kebenhavns Kommune

Kont orchef Qto Larsen, Antsradsforeningen

Tekni sk direktegr Hel ge Schierup, Frederiksberg
Kommune

Kont or chef Svend Renstrup, indenrigsministeriet
Vicedirektgr N els Lauesen, skattedepartenentet.

Ved udar bej del sen af denne del bet amkni ng har sekretari a-

tet

best et af

Chef konsul ent Klaus U rik Rasmussen og
Ful dreggti g Bent Rasmnussen.



Udval gets hidtidige arbejde

Edb- sanor dni ngsudval get pabegyndte sit arbejde 16. august
1976 og har holdt 20 nwder. Under arbejdet har der vaFet
nedsat en rakke underudval g.

Udval get har afgivet 3 del betankni nger

- Del bet amkni ng om personregistre (nr. 784/ nov. 1976)

- Del betakning Il omstyrelsen af statslige og fadles-
komunal e regi stersystemer (nr. 808/ maj 1977

- Del betamkning Il ompersonregistrering (nr. 840/ marts
1978) .

Baggrunden for afgivelsen af den fgrste del betankning var
aktuel | e behov for samordning af delvis sanmenfal dende

pl aner for personregistre i forvaltningen, navnlig for

det central e personregistersystem (CPR), det central e skat-
tesystem og det kommunal e skat-i ndtagt- person-system (SIP).

For at undgd en néske ungdi g opbrensning af den videre ud-
vikling af disse systemer, blev det efter henstilling fra
kommunal side besluttet, at edb-sanordni ngsudval get skulle
af gi ve del bet amkni ng om di sse regi stersystener.

En del bet amkni ng heromforeld i novenber méned 1976 og in-
dehol dt et grundlag for politisk stillingtagen til iva¥k-
satel sen af personregistersystenerne. En forhandling i ja-
nuar 1977 mell emregeringen og de komunal e organi sati oner
Kgbenhavn og Frederi ksberg komuner forte til, at en tek-

ni sk om agni ng af CPE kunne fortsadte (CPR 78) og SIP fase 1
stilles til radighed for konmmunerne under visse betingel ser
vedr gr ende si kker hed.

Derinmod nétte ivarksattel sen af SIP fase 2, somudover fol -
keregi sterdata (SIP fase 1) navnlig vedrgrte skattedata
stilles i bero, og udval get blev ved skrivelse af 14. ja-
nuar 1977 annodet om at afgive del betankning dels om sty-
rings- og ansvarsforhold, dels omde problener, der knytter
sig til at sikre en hensigtsmessig sanordnet opbygni ng af
det offentliges personregistrering.
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| maj nméned 1977 stillede udval get i del betankning Il en
rakke forslag angdende styrings- og ansvarsspergsnal,
herunder forslag til en sanarbejdsaftale mellem stat og
konmmuner om regi st ersystenerne.

Ved en politisk forhandling nellemregeringen og de kom
nunal e organi sationer, Kgbenhavn og Frederiksberg konmuner
blev dette forslag tiltradt. Sanarbejdsaftalen er indgaet
med virkning fra 1. januar 1973, og et edb-sanordningsrad
er etableret. Desuden er i adm nistrationsdepartenent et
oprettet et sekretariat for radet.

Del betamkning |11 om personregi strering blev afgivet i
marts 1978. | betankningen fortsatter edb-sanordni ngsud-
val get overvejelserne fra del betakning | om personregi-
strene. Udval get frenfgrer endvidere en rakke synspunkter
og forslag til videre undersggel ser nmed henblik pa at til-
vej ebringe et bedre grundlag- for en nere |angsigtet edb-
sanor dni ng.

Udval gets afsluttende arbejde.

Sel v om edb- sanordni ngsudval gets hidtidige arbejde i vid
udstrakni ng har veret bestent af aktuelle problemstillin-
ger, er det udval gets opfattelse, at det oprindelige kom
m ssorium er tilstrakkeligt behandl et ned de betankninger,
der er afgivet, bortset fra de spegrgsmél denne del bet ank-
ni ng onmhandl er, det vil sige

- forslag omforval tni ngens konsul ent- og pl anl agni ngs-
funktioner, jf. konmi ssoriets pkt. 4, sant

- belysning af behovet for et nagnmere sanmarbejde nellem
DC og KMD, jf. komm ssoriets afsnit herom

Udval get bl ev somnawnt nedsat i august maned 1976, og Si-
den udval gets nedsattel se er en rakke dengang uklare for-
udsa ni nger for forvaltningens edb-registeranvendel se bl e-
vet nagnere proxiseret. Saledes er lov omoffentlige nyn-
di gheders registre vedtaget ned ikrafttraden den 1. januar
1979. Efter |oven er godkendel sesbefgjel sen for oprettelse
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af statslige registre henlagt til vedkommende mnister ef-
ter forhandling ned finansnm nisteren, som desuden skal god-
kende fad | eskommunal e personregi stre. Endvidere har inden-
rigsmnisteriet og finansmnisteriet udstedt cirkul exer

om si kker hedsforanstaltninger mv. for SIP fase 1 og for-
skudsandri ngssyst enet .

Desuden er i perioden oprettet en rakke nye edb-sanordni ngs-
organer. Der er, somnavnt, indgdet en samarbejdsaftal e nel-
Il em staten og de konmunal e foreninger, Kebenhavn og Frede-
ri ksberg komuner. | henhold til denne aftale er oprettet
et edb-sanordni ngsrad. Endvidere skal der i nedfer af den-
ne aftale oprettes sanordni ngsudval g, der skal tage sig af
sanor dni ngsprobl enerne inden for en rakke afgramsede opga-
veonr &der. Pa nuvar ende tidspunkt er oprettet udvalg for
det sociale onrade, skatteonradet og fol keregistreri ngsom
raddet. Yderligere er staten nu reprasenteret i det edb-
samar bej dsudval g, der er oprettet nellem Komunernes Lands-
forening, Anmtsradsforeningen og Konmunedat a. Konmunedat a
har endvi dere annodet staten om at |ade sig reprasentere i
de brugerkomteer, somblev oprettet i efteraret 1978 un-
der Kommunedata, og statslige reprasentanter deltager i

10 af de 11 etablerede brugerkomteer.

Det md ogsd nawnes, at adninistrationsdepartenentets opga-
ver med hensyn til samordning inden for statens onrade er
bl evet preaxziseret, jf. delbetamkning II.

Pa denne baggrund findes det ikke pakrawet, at udval get
behandl er flere af de i konm ssoriet nawnte edb-sanordning s-
spergsmal , og udval get betragter med denne betamkning sit
arbejde som afsluttet.

4. Resumé af bet ankni ngens indhol d

4.1 Forval tningens konsul ent- og planl agni ngsekspertise sant
edb- ef t eruddannel se

a. | kapitel Il har' udval get namere overvejet kommissoriets
spgrgsmél "om den nuver ende struktur ned konsul ent- og
pl anl egni ngsekspertisen fortrinsvis placeret pa de of-
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fentlige edb-servicebureauer giver forvaltningen tilstrak-
kelige nuligheder for at leve op til det forvaltningsnes-
sige ansvar".

Udval get har navnlig koncentreret overvejelserne om spgrgs-
mal vedrgrende konsul ent ekspertisen og har inddraget over-
vej el ser omforvaltningens aktiviteter i forbindelse ned
edb- ef t eruddannel se, idet denne uddannelse til en vis grad
kan anskues som alternativ til konsul entbi stand.

Konsul ent - og pl anl agni ngsf unkti oner

Udval get peger i en analyse af forskellige udviklingsten-
denser pa, at edb-anvendelse i hgjere grad vil f& betydning
for institutionernes sam ede virksomhed, og at spgrgsnal et
ominstitutionernes ansvar derved bliver nere aktuelt. Orga-
ni sati ons- og forval tni ngsspergsnmal far ogsa foraeget betyd-
ni ng.

Det er udval gets vurdering, at behovet for centralt orga-
ni serede konsul ent- og pl anl agni ngsfunkti oner (inkl. Data-
central en og Kommunedata) fortsat vil vere stigende inden
for en 5-arig tidshorisont. Dette vil vage tilfaddet, selv
om forval tningens indsats vedrgrende efteruddannel se styr-
kes, bl.a. somfglge af tendenserne i retning af anvendel se
af decentralt placeret udstyr.

Udval get finder, at tiden ikke er inde til at foresl& dybere-
gdende andringer i den nuvagende struktur nmed en betydelig
koncentration af konsul ent- og planl agni ngsekspertise pa

Dat acentral en og Komrunedat a.

Derinmod er overvejet, omden videre udbygning af de centralt
organi serede konsul entfunktioner fortsat alene skal ske pa
Dat acentral en og Konmunedat a.

Udval get peger pd, at opgaveudviklingen i ndebaxer, at en

ef fektiv konsul entbistand ofte vil forudsate indgaende
kendskab til forvaltningens opbygning og arbejdsnmide. Nar
der er tale omde enkelte opgaver, vil der i mange tilfadde
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kunne argumenteres for anvendel se af "neutral e" konsul en-
ter ned hol depunkt i selve forvaltningen, fremfor anven-
del se al ene af Datacentral ens og Kommunedat as konsul enter, for
hvem hensyn til central ernes principper for opgavel gsning og
drift spiller nogen rolle. Ote er der tale om at det er

di sse central ers |gsningsforslag, somskal vurderes.

Udval get nener, at institutionerne og forvaltningen som
hel hed kan have gavn af, at der - navnlig i de helt indle-
dende faser i et edb-systems tilblivelse - er mulighed for
at anvende en konsul entfunktion placeret i selve forvalt-
ni ngen.

Udover opgaver for enkeltinstitutioner vil en rakke nyndig-
heder med kontrol - eller styringsbefggelser i en rakke si-
tuati oner have behov for at anvende en konsul entfunktion
som f or esl aet .

Udval get peger pa en rakke forhold, somhar betydning for
konsul ent funkti onens etablering. Bl.a. frenfgres, at komu-
nernes behov for konsul entbhistand i vidt onfang n& antages
at kunne blive tilgodeset inden for ramrerne af den nuvee
rende struktur. En ny konsul entfunktion md derfor navnlig
dakke statsinstitutionernes behov, nen det ma i kke udel uk-
kes, at kommuner ogsa kan anvende konsul entfunkti onen.

Da konsul ent funkti onen sél edes navnlig skal dakke statsin-
stitutionernes onrade, foreslar udval get, at den etableres
ved en udbygning af adm nistrationsdepartenentet. Udval get
mener, at adnministrationsdepartenentet mi foresl & bestente
retni ngslinier, herunder starrelse for konsul entfunktionen.

Edb- ef t er uddannel sen

Den uddannel sesi ndsats, der er medtaget, nodsvarer radgiv-
ni ngsfunkti onerne og onfatter problenmonraderne valg, |e-
del se, styring og gennenfgrelse af edb-projekter. Der er
sél edes ikke nedtaget eksenpelvis den edb-undervisning,
der gives pa& Dansk Kommunal kursus, Forval t ni ngshgj skol ens
nmodul uddannel ser og til svarende.
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De vigtigste offentlige kursusudbydere er Danmarks For -
val t ni ngshgj skol e, Den kommunal e Hgj skol e, Datacentral en
og Kommunedat a. Koordi neringen nellemdi sse er svag, og
der foreligger ingen sam et plan for udbygni ngen af uddan-
nel serne. Ved tilrettel aggel sen af et narnere sanarbejde
onkring kursusudvi kl i ngen kan opnds en bedre ressourceud-
nyttel se, kvalitetsforggel se og et saniet overblik over
kur susudbud og -efterspgrgsel.

Udval get foreslar, at der etableres et edb-kursus-udvalg,
hvori hovedi nteressenterne reprasenteres, det vil sige
Forval t ni ngshgj skol en, Den kommunal e Hgj skol e, Datacentra-
| en, Komunedata, Konmunernes Landsforeni ng, Antsradsfore-
ni ngen og admini strationsdepartenentet.

Udval gets opgave skal vare at koordinere og ogsad selv fore-
st & kursusudvi kling vedrgrende det efteruddannel sestil bud,
sombl ev skitseret foran. Udval get skal endvidere | gbende
f gl ge kursusudbud og efterspergsel og pa det grundl ag
stille forslag til interessenterne ned henblik pa regul e-
ring af kursusudbud, bl.a. for at sikre en optinmal udnyt-
tel se af uddannel seskapaciteten.

Det foresl s, at udvalget og dets sekretariat organisato-
ri sk etabl eres under admi nistrationsdepartenentet.

4.2 Samarbejdet nellem Datacentral en og Konmunedat a

Droftel serne om et naxnmere sanarbejde nellem I/S Data-
centralen af 1959 og Kommunedata 1/S - jf. kapitel 111
- har resulteret i folgende searudtal el ser:
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Reprasentanterne for statsskattedirektoratet, Danmarks Sa-

tistik, indenrigsmnisteriet, R gsrevisioner., budgetdepar-
tenentet: og administrationsdepartenentet vurderer proble-
merne vedr grende sanarbej det mell em Datacentral en og Konmu-
nedat a sal edes:

1. | statsrevisorernes beretning for 13/74 anfgres at:
"Centraliseringen af hovedparten af den adm nistra-
tive databehandling indenfor den offentlige sektor
pd 2 institutioner, Datacentralen og Komunedat a
i kke synes at give tilstrakkelige garantier for en
rationel udnyttel se af den sanl ede edb-kapacitet i
stat og kommuner. Der savnes en overordnet styring
af funktionerne nmed henblik pa& undgael se af dobbelt-
admini stration og spild af ressourcer”.

2. Efter Kommunedatas etablering i 1972 har spgrgs-
mal et om fusion nell em Datacentral en og Kommune-

data da ogsa varet rejst i de respektive bestyrel -
ser. Spgrgsmél ets behandling blev imdlertid fra
statens side sat i bero, somfglge af nedsattel sen

af edb-sanordni ngsudval get i 1976.

Efter oprettel sen af edb-sanordningsradet star man
nu overfor en stillingtagen til hvilke fordele,

der kan opnds ved et tatere samarbejde nellem Da-
tacentral en og Konmmunedata for s& vidt angar ud-
nyttel sen af fales ressourcer sant tekniske og kom
nercielle forhold (i det fgal gende betegnet sanord-
ning af interne forhold), og hvilken Igsning der vil
vage hensigtsnessig ved etablering af et sadant tad-
tere samarbej de.

I ndl edni ngsvis skal det frenmhawves,.at en sanordning
af interne forhold pa de to centraler ikke vil kunne
i ndpasses i edb-sanordningsradets virksonmhed pa en
hensi gt smessi g made. Den samarbej dsaftale, somlig-
ger til grund for réadets etablering, sigter farst

og fremrest nmod en koordinering af de forvaltnings-
orienterede aspekter af det offentliges edb-anven-
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dei se, og giver ikke radet direkte indflydelse pa
de interne beslutningsprocesser p& Datacentralen og
i Kommunedata. Dette afspejles ogsd i radets sanmen-
s& ning.

Dat acentral ens og Kommunedat as sanl ede onsat ning sva-
rer til en andel p& ca. 53% af den offentlige sektors
edb- opgaver. Selv omder saledes i betydeligt onfang
| sses opgaver udenfor de to centraler, nmedfagrer de
pd central erne placerede opgaver og aktiviteter pa
grund af deres fadles trak et forholdsvis starre be-
hov for sanordni ng, end opgaver som f.eks. postgi-
rosystenmet og DSB's pladsreserveringssystem

Reprasent anterne har konstateret, at central erne som
fol ge af deres status som sel vstandi ge virksomheder
hidtil i almndelighed har disponeret uafhangi gt af
hi nanden, hvilket bl.a. er kommet til udtryk pa fal-
gende onr ader:

- De to central ers maski nanskaffel ser sker uden hen-
syntagen til nulighederne for fadles udnyttel se
af de sani ede maskinressourcer, og der tilstra
bes ikke en fales optrazen overfor maskinleve-
randgr er ne.

- De to centraler har bevemet sig i forskellig ret-
ning hvad angar anvendel se af tel estyreprogram
mel og dermed ogsd hvad angar opbygni ngen af tele-
syst ener.

- De to centraler anvender forskellige progranmerings-
sprog, dokunentationssystemer myv.

- | tilfadde af ressourcenangel sgger central erne
bi stand ude fra i stedet for at sgge den hos hin-
anden, selv omder eksisterer en samarbejdsaftale.

- De to centraler planlagger onfattende anl agsakti -
viteter i bl.a. Kgbenhavnsonradet, uden at det
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har veret gennemarbejdet, om man gennem en sanord-
ni ng kunne opna besparel ser.

- De to centralers forberedel ser ned henblik pa an-
vendel se af edb indenfor nye onrader sker uden
koordi nering, saledes at de fearste og vasentlige
pl anopstillinger og beslutninger foretages uden
sammenhang.

Man finder bl.a. pa denne baggrund, at der kan opnas
fordel e ved en koordinering af central ernes interne
f or hol d.

Central ernes forskellige valg af driftsfilosofier,
progranmmeri ngssprog, dokunentationssystener mv. be-
granser savel de nuvarende somde frentidige sam
arbej dsmul i gheder pa en rakke vasentlige onrader.

For s& vidt angdr opbygni ngen af brugersystenerne,
er der i tidens |gb udviklet systenmer nmed nere eller
m ndre samrenfal dende funktioner pa Datacentralen

og Kommunedata bl .a. ned deraf fglgende dobbeltar-
bej de.

Der tamkes her bl.a. pa falessystemer som skatte-
systenerne, hvor staten og komunerne udnytter et
fad |l es datagrundl ag, eller pd opgaver af besl agtet
karakter, somf.eks. |gnopgaverne.

For sa vidt angar driftsafviklingen af statslige og
komunal e fadl essystenmer har der i tidens |gb vist
si g vanskel i gheder f.eks. pa skatteonradet i forbin-
del se ned dat audvekslingen nellemde to centraler,

hvi | ket har fordarsaget et ikke ubetydeligt ressource-
spi l d.

En forbedring af disse forhold onkring opbygni ngen og
driften af de eksisterende statslige og kommunale fa-
| essystemer vil, ud over det arbejde der finder sted
i sanordningsradets regie, krave en sanordning af een-
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tralernes interne forhold.

Den tekni ske udvikling abner mulighed for at imedekom
nme de | okal e nyndi gheders gnske om stgrre indflydelse
pd udforming og drift af edb-systenerne gennem en
spredning af edb-behandlingen. Som fgl ge heraf né der
forventes en betydelig om agning af de eksisterende
edb-opgaver i de konmende ar. Hvis denne omnl agni ng skal
resultere i et hensigtsnessigt sanspil nellem | okal e
og centrale systemer uden ungdvendi ge dobbeltregistre-
ringer af data og gennenfgres ned en rinmelig gkononi
totalt set, ngdvendi gger det |igeledes en effektiv sam
ordning af de centrale falessystemer og interne for-
hold pad de to centraler.

Yderligere nmd det frenmhaves, at en rakke frentidige

fad | esanvendel ser af edb kan forventes, eksenpelvis pa
onr ader ne tekstbehandling, tekstsagning, journalisering
mv.

En koordinering af centralernes interne forhold forud-
sater ikke ngdvendigvis, at der skal udvikles eet
fadles systemindenfor det enkelte opgaveonrade, nen
det vil bl.a. vege nuligt at udvikle fadles systendel e,
| i gesom personale pa de to centraler nmed speciel viden
pa opgaveonr &der ne kan udnyttes bedre. Eksenpler pa
opgaveonr &der, hvor en sadan fatlesudnyttel se kan fin-
de sted, er regnskabs- og | gnonradet.

Reprasent anterne har vazet opnerksomme pa de synspunk-
ter, der er frenfgrt af udval gets gvrige nedl enmer og
vil samenfatte argunenterne for en videregdende sam
ordning af Datacentral ens og Koninunedatas aktiviteter
sal edes:

For det fgrste mA undgds udferel se af yderligere dob-
bel tarbejde og etablering af overl appende edb-funkti o-
ner.

For det andet vil den forestaende om agning i retning
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af decentralisering af databehandlingen krave ressour-
cer, der er knaphed pa, hvorfor en fadles disponering
vil vaxre fordelagtig. Desuden vil decentraliseringen
gribe afgerende ind i videreudviklingen af de opgaver,
der i dag findes pa Datacentral en og Komunedata, og
eksi stensen af de to centraler som autonome enheder
vil vanskeliggere denne om agning og derned i sig selv
vi rke hasmende for decentraliseringen.

En koordinering af centralernes interne forhold kan ef-
ter en arrakke fore til betydelige besparelser i for-
hold til en fortsattel se af de nuvaerende sanarbej ds-
forhold nellemcentral erne. Det skal i den forbindel se
fremhaves, at besparel serne vil frenkomme over en ar-
rakke, idet harnonisering af de to centralers forhold
mad finde sted i takt nmed de andringer, der skal gen-
nenf gres som fgl ge af den al mi ndelige udvikling.

Reprasentanternes kan tilslutte sig statsrevisorernes
betragtning om at de nuveende forhold ikke synes at
give tilstrakkelige garantier for en rationel udnyt-
tel se af den sam ede edb-kapacitet i stat og konmuner.

Det er opfattel sen, at sanarbejdsaftal er, ERFA-gruppe-
arbejde eller anden erfaringsudveksling de to centra-
ler inellemikke vil kunne sikre den ngdvendi ge koor -
di neri ng.

Det er derfor reprasentanternes opfattelse, at en for-
udsa ning for at opnd fordel ene ved en sanordning af
Dat acentral ens og Konmunedat as virksonhed er, at der
etableres et organ nmed besl uttende konpetence hvad
angar de dispositioner, der har betydning for en saniet
set hensigtsnessig udnyttel se af ressourcerne, her-
under den for brugerne nest hensigtsnmessige videreud-
vikling af det offentliges edb-anvendel se.
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Komuner nes Landsf or eni ngs, Ant sradsf or eni ngens og

Frederi ksberg komunes reprasentanter finder, at der i den
foreliggende betankni ng om samarbejdet nellem DC og KMD

er fremdraget, dels nogle onrader, somdet af finansmi-

ni steren nedsatte edb-sanordningsrad, ber vare opner ksom
pd i sit arbejde, dels nogle onrader hvor det vil vere
rimeligt at henstille til de to centraler at intensivere
sanar bej det .

Der er derinod ikke ved den foreliggende redeggrelse til-
vej ebragt grundlag for nere vidtrakkende konkl usioner el -
ler beslutninger. Hertil er en rakke af de betragtninger,
der er gjort gaddende i redegerel sen for mangel ful de.

Der kan sl edes nok vage enighed om at sgge at harnonisere
besl st ede opgavel gsninger i statsligt og kommunalt regie.
Det er imdlertid vigtigt her at vaxe opneg ksom pd, at op-
gaver ofte kun er starkt beslagtede ved en um ddel bar be-
tragtni ng. ©@konomiopgaverne udger et eksenpel herpda. Her-
til komrer, at fadleslgsninger, der skal tilgodese en
rakke forskelligartede institutioners fadlesfunktioner

- f.eks. gkonom funktioner - i en rakke henseender bliver
utilfredsstillende og m ndre hensigtsnmessi ge som admi ni -
strative hja pemidler. Til illustration heraf kan nanes,

at der i gjeblikket foregar overvejelser om blandt andet
udskill el se af sexlige |gnsystemer. Baggrunden herfor er
netop, at de besparelser, somfor en um ddel bar betragt-,
ning frenkommer gennem fad | esl gsninger, ved en nanere
anal yse kan vise sig at blive nere end nodsvaret af de
admi ni strative ul enper, der fglger af, at ét standard-
system skal anvendes i administrative strukturer og ml -
jwer af stor forskellighed.

Der kan utvivlsont ogsd vere absolut enighed om at ned-
bringe ugnsket dobbeltlagring og ugnsket opgavenessi gt
overl ap. Det forekomrer dog i denne forbindel se nagdven-
digt at gere opmes ksom pd, at dobbeltlagring af data i

sig selv kan vare bade teknisk og gkonomi sk fordel agtigt

i en rakke situationer. Qg selv hvor dette ikke er tilfad-
det, m& man vage opnex ksompd, at de onkostninger, man
padrager sig for at nedbringe dobbeltlagring - f.eks. i
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form af omkostninger til koordineringsbestrabelser - ofte
vil overstige de gevinster, der fglger af en nedbringel-
se af dobbel tlagring.

Det er saledes opfattelsen hos reprasentanterne for Kommu-
nernes Landsforening, Antsradsforeningen og Frederiksberg
kommune, at redeggrel sen lider af, at mange af de anfarte
betragtni nger og vurderinger ikke er afbal ancerede, og at
deres hol dbarhed kun i ringe grad er efterprgvede.

Di sse reprasentanter nener saledes heller ikke, at der pa
nogen méde er et blot nogenlunde rineligt grundlag for de
statslige reprasentanters konkl usi oner. Pram sserne for

di sse konkl usi oner udviser, saledes somde er anfart i
redegerel sen, en grundl aggende mangel pa forstéel se for
den vidt forskellige drifts- og servicesituation, som ken-
detegner de to centraler. Mens Datacentral en som hoved-
regel har én kunde pr. system kendetegner det Kommunedat as
situation, at man har en lang rekke kunder - op til 275

- pa samme system - af vidt forskellig sterrelse og ned
forskellig organisatorisk struktur.

Denne forskellighed i drifts- og servicesituationen kom
mer naturligvis til udtryk pd en rakke af de onrader, der
i betamkni ngen og statsreprasentanternes sar udtal e]se an-
fores som emer for en udbygning af det eksisterende sam
arbejde. En forudsaning for at kunne sandsynliggere for-
del e ved en enhedsdi sponering md stedse veze, at de pro-
bl emer, der skal betinge denne fadles di sponering, udviser
fadles trak. Dette gadder, hvad enten det drejer sig cm
val g af database- og tel estyreprogramel, valg af opera-
tivsystem tilrettel aggelse af liniestyring i forbindelse
med tel esystenmer, planlagning af anl agsaktiviteter eller
anskaf fel se af central enheder. Den tilsvarende forudsat -
ning md vare opfyldt, safrenmt man gnsker at sandsynlig-
geore vasentlige besparel sesnul i gheder -

Ved afgivel sen af edb-sanordni ngsudval gets 2. del bet ank-
ni ng, gav udval gets konmunal e reprasentanter udtryk for,
at den i del betankni ngen skitserede sanordni ngsaftale
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forekom at vere en hensigtsnmessig rame for den frentidige
koordinering af den offentlige forvaltnings edb-anvendel se.

| det &r, der er gdet siden aftalens indgaelse, har ar-
bejdet i edb-sanordni ngsradet isax taget sigte pa en kon-
kretisering af den organisatoriske ranmme for de frentidi-
ge koordineringshestrabel ser. Der er saledes bl.a. taget
initiativ til etablering af sanordni ngsudval g vedr. den
soci al e sektor, skattevasenet og fol keregistreringsonradet.

Der er saledes tilvejebragt gode ramver til |@sning af
spgrgsmal om den frentidige systenudforming og opgave-
fordeling nellem central erne.

For s& vidt angadr de problenmer, der nmatte eksistere af
nmere teknisk og driftsmessig karakter, er der grund til

at papege, at de to centraler gennemden seneste tids
etablering af erfa-grupper har denopnstreret en aktiv vilje
til at arbejde fremnod en videnudveksling og deraf fal-
gende harnonisering. | denne situation forekommer det ikke
hensi gt snessigt at tradfe yderligere foranstaltninger,

i det det md pdhvile edb-sanmordningsradet at felge udvik-
lingen og frenkomme med forslag til supplerende initiati-
ver, safrent de allerede tagne ikke fungerer efter hensig-
ten.

Kommuner nes Landsforeni ngs, Antsradsforeni ngens og Frede-
ri ksberg kommunes reprasentanter er enig i det gnskelige i,
at der indgds en sanmarbejdsaftale nmellemde to centraler
om den interne medarbej deruddannel se.

Kgbenhavns konmune har i udbygni ngen af sin EDB-central
stedse lagt vemt pd at folge de 2 store EDE-centralers
maski npolitik mv., hvorved kommunen er i stand til at
benytte | andsdakkende fad| essystener.

Denne politik forventes fortsat.

Kgbenhavns kommune finder ikke, at det gennem udval gsar -
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bejdet er godtgjort i tilstrakkelig grad, at anvendel sen
af ensartet maski nudstyr, styringssystener og dokunenta-
tionsstandards vil kunne nedf gre sadanne besparel ser, at
dette i sig selv kan begrunde oprettel sen af et overord-
net besluttende organ for de 2 EDB-central er, endsige

f usi on.

Kagbenhavns kommune finder det inidlertid gnskeligt, at de
2 central er udvider deres igangverende tekniske sanarbejde
med henblik p& nere konkret at kunne dokumentere overfor
de 2 bestyrelser péa hvilke onréader, en harnonisering vil
veg e gkononi sk fordel agtig.

Skul | e sadanne undersggel ser herefter resultere i uenig-
hed mellemde 2 bestyrel ser, ma denne ueni ghed kunne af -
geres af en frivillig art opmandsinstitution.

Kabenhavns konmune skal i gvrigt pege pa, at de 2 centra-
ler - trods alt - kun dakker ca. 53% af den offentlige
sanl ede edb-anvendel se. En tilsvarende undersggel se af
det resterende onrade findes derfor gnskelig.

Spergsmal et om den frentidi ge systenudforming og opgave-
fordeling mellemcentralerne forudsadtes |gst i forbin-
del se med sanordni ngsradets arbejde med sanordni ngen af
de rel evante edb-systener.

Kgbenhavns kommune finder endelig, at det patamkte sam
ar bej de vedrgrende undervi sning af EDB-central ernes ned-
arbejdere vil vege af verdi, og henstiller, at denne un-
dervi sning udvides med tilbud for alle edb-nedarhbejdere
i offentlig virksonmhed.

Kgbenhavn, den 27. februar 1979

Poul Dahl gaard Arne Lund Oto Larsen

(f or mand) _ - -
Jens Jegrn N el sen

Jens Urik Dalgaard .,

Hans K. Niel sen Klaus Urik Rasnussen
Svend G avesen _ v -

Svend Renstrup Bent Rasnussen
Poul Jensen _— R

Hel ge Schi erup
Ni el s Lauesen
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Forval t ni ngens konsul ent- og pl anl agni ngsf unkti oner

sam edb-eft=ruddannelse.

1.

2.

Konmi ssori et

Af edb- sanor dni ngsudval gets konmmi ssorium frengdr: "det
skal undersgges om den nuverende struktur ned konsul ent
og pl anl agni ngsekspertise fortrinsvis placeret pa de
offentlige edt-servicebureauer giver forvaltninger til-
strakkelige nuligheder for at bestenme udviklingen af
nye opgaver og leve op til det forvaltningsnessige
ansvar. Der gnskes alternative forslag til den organi-
satoriske placering af konsul ent- og planl agni ngsfunk-
tionerne. "

Begrebet konsul ent- og pl anl agni ngsfunktion er vidt-
spandende. Konsul ent f unkti onen er anskuet som radgiv-
ning navnlig med henblik p& definition eller vurdering
af projekter. Planlagningsfunktionen er anskuet som
bistand til detaljering af et bestent projekt.

For at afgramse problenstillingen er det forudsat, at
forval tningen pa kvalificeret nmdde kan varetage plan-

| agni ngsfunktionen. Den varetages i dag navnlig af for-
val t ni ngens eget personale og ved ydel ser fra Datacen-
tral en og Komunedata. Overvejelserne i det fglgende
vedrgrer derfor isa konsul entfunktionen.

Da uddannel se af eget personal e kan anskues som alter-
nativ til konsul entbistand, er det fundet rinmeligt
ogsa at inddrage problenstillingerne vedrgrende for-
val t ni ngens edb-uddannel se i overvejel serne.

Nuveg ende konsul ent funkti oner og edb-uddannel se

Konsul ent f unkti oner

a. | forvaltningen udnytter et neget stort antal insti-

tutioner 7 den konsul ent- og pl anl agni ngshi stand, som

1) Betegnelse "institution" er anvendt somfad| esbeteg-
nel se for sel vstandi ge forvaltningsenheder, det vil
onfatter ogsa kommune og ant skommune

si ge
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Dat acentral en og Konmunedat a kan tilbyde. P& Datacen-
tralen er i dag ansat ca. 250 konsul enter og pl anl ag-
gere og pa Komunedata tilsvarende antal.

Private firmaer har hidtil varet anvendt i mndre
onfang. Det skyldes bl.a. firmaernes mangl ende for-
udsat ni nger vedrgrende den offentlige forvaltnings
forhold, sam at institutionerne anvender Datacen-
tralen og Kommunedata, fordi disse opfattes som
offentlige institutioner, selv omcentralerne er
organi seret som i nteressent skaber.

Anvendel sen af Datacentral en og Kommunedat a hanger
samren nmed, at det indta for fa ar siden var selv-
fol geligt at udbygge konsul ent- og pl anl agni ngs-
funktionerne i tilknytning til driften af edb-anl ay-
get. En rakke edb-opgaver bestod i automatisering af
vel defi nerede nmanuelle rutiner,og en gkononi sk op-
timal | @sning kunne ofte opnds gennem den samren-
hang nel | em pl anl sgni ng, programmering og drift, som
kun servi cebureauet eller edb-afdelingen, der vare-
tog alle funktioner, kunne sikre. Koncentration af
den tidligere dyre edb-kraft i Datacentralen og Kom
munedata har santidig nmedfert en koncentration af
forval tni ngens "edb-ekspertise” og den radgi vning,
som central erne har kunnet tilbyde, har derfor veret
efterspurgt..

En rakke navnlig stgrre institutioner har opbygget
egne edb-afdelinger. Det gadder f.eks. P & T, DSB,
Danmarks Statistik, stegrre kommuner og andre, somi
eget hus har installeret egne sterre edb-anlag. Ogsa
i statsskattedirektoratet, toldvasenet og hos andre
stogrre edb-brugere. bl.a. en rakke konmmuner, uden
eget edb-anlag,findes i dag en betydelig edb-viden.

For statsforvaltningen bistar administrationsdeparte-
mentet - ofte i sanarbejde nmed Datacentralen - insti-
tutionerne. Departenentets bistand kan imdlertid
skgnnes til kun 2 nedarbejderes indsats.
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I Kommunernes Landsforening findes tilsvarende en -
| i gel edes begramset - konsul entfunktion.

Edb- uddannel sen

d.

Uddannel serne inden for grunduddannel serne vil ikke
blive onmtalt naxmere, bortset fra, at det mA konstate-
res, at der for forvaltningen nu er nmulighed for at
ansate personale ned en grundig edb-viden fra edb-
skol er, universiteter og hgjere |laeranstalter.

For efter- og videreuddanne I sen af forvaltningens
personal e er de central e kursusudbydere Forvaltnings-
hgj skol en, Den kommunal e Hgj skol e, Datacentral en og
Konmunedat a.

Der tilbydes en rakke kurser i orientering om edb,
edb- pl anl agni ngsnet oder, edb-teknik or til svarende.
Desuden til bydes kurser orienteret inmod specifikke
edb-systener. Kurser af disse typer udbydes enten som
enkel t st dende kurser eller indgdr somled i fag- eller
sektororienterede efteruddannel ser.

| begyndel sen af 70-erne blev tilrettelagt en egent-
lig uddannel se i systenkonstruktion pa forvaltnings-
hgj skol en, SYS-A, som bl ev gennenfgrt 2 gange. Uddan-
nel sen var af + ars varighed og ophgrte, bl.a. fordi
institutionerne var neget til bagehol dende med at
frigere ansatte i sa lang tid.

Overbygningen til SYS-A - SYS-B - der er en uddannel se
pad i alt 20 ophol dsdage, fordelt over 6 nodul er, er
imdoertid bevaret og i efterdret 1978 er det 9.
kursus under gennenfgrel se. SYS-B vedrgrer emmer som
vurdering, prioritering, valg, styring og |edelse af
edb- proj ekter.

CGenerell e kurser om | edel ses- og styringsforhold i
forbi ndel se med projektarbejde tilbydes af en rakke
kur susarrangarer.
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Edb- anvendel serne og udvi kl i ngst endenser

a.

I gennem en rakke ar er konstateret en betydelig vakst
(15-20 pct. omaéaret) i edb-anvendel sernos omfang, jf.
f.eks. administrationsdepartenentets arlige publikatio-
ner, senest "Statens edb 1976/ 77 til adm nistrative for-
mal ". Udviklingen vil fortsadte, bl.a. fordi den tekni-
ske udvi kling har &bnet op for nye nuligheder for anven-
del se af edb-tekni kken og fordi der stadig er en r—kke
forval t ni ngsonr &der, hvor edb-anvendel se i betydeligt
videre onfang end i dag vil blive aktuel.

For s& vidt angar selve edb-tekni kken er der en udvik-
ling i gang ned billigere edb-kraft - p& ninidatamater
og store anlag - etablering af datatransm ssionsnet,
bedre og billigere term naludstyr, bedre tekniker til
lagring og frenfinding af data, mkrofilmetc. Santi-
dig tilbydes et stgrre udval g af standardprogranmer,
og det bliver derved lettere selv at programmere.

Som en konsekvens af udvi klingen af edb-tekni kken ma
man forvente, at der frenmover bliver et betydeligt ster-
re spektrum af nuligt tekni ske og gkonom ske | gsni nger
at vadge inellem

Pl aceringen af en rakke edb-funktioner lokalt i insti-
tutionerne indebaxer, at gramsefladen til de gvrige
admini strative funktioner i institutionen forskydes
(edb integreres i admnistrationen). Sagt med andre ord
griber edb-anvendel sen nere ind i institutionernes for-
retni ngsgange og arbej dsmider og kommer derved til at
betyde nmere for den enkelte institutions sam ede virk-
sonhed.

Bade Datacentral en og Kommunedata har i de senere ar
sggt at leve op til de nye krav. Bl.a. har man satset
pd at give sine konsul enter nere viden om forvaltnings-
og organi sationsspergsmal, sat sig ind i nye teknikker
og i gvrigt tilbudt og gennenfegrt en rakke infornations-
el l er -behovsundersggel ser i institutioner.
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P4 onvadet decentral databehandling udbygger centraler-
ne nu deres nuligheden for at kunne give radgi vning og
vejledning i alle forhold, herunder ved anskaffel ser

af mnidatamater og andet edb-udstyr. Centralerne stil-
ler ekspertise til fuld radighed og kan indgd pa bru-
gernes vegne i tilbudsindhentning, vurdering af tilbud
og kontraktforhandling ned |everander om | evering og ser-
vi ce.

Central erne satser pd at kunne tilbyde udvikling af savel
nggl ef s& di ge systener helt baseret pa minidatamater som
systemer, hvor minidatamater indgar som decentrale en-
heder i tilslutning til stegrre systener eller systener
helt baseret pa central ernes eget udstyr.

Dat acentral ens nye aktiviteter sker efter aftale ned
adm ni strationsdepartenentet.

I Kommunedat a anvendes betegnel sen Tot al - servi ce.

e. (gsd en lang rakke andre |everanderer tilbyder institutio-
nerne "totall@sninger", baseret pa installation af sakaldte
m ni datamater og aftaler om savel teknisk vedligehol del se,

som system og progranmvedligehol del se.

4. Udvi kl i ngst endenser nes konsekvenser for forvaltningen

a. Overordnet synsvinkel

Ud fra en overordnet betragtning ber der fra centralt hold
udsti kkes retningslinier eller ramrer for institutionernes
virksomhed ned henblik p&, at edb-anvendel serne udfornes
af bal anceret, saledes at de tilgodeser de enkelte in-
stitutioners situation, behov og gnsker pd en sadan made,
at edb-anvendel serne er gkonomni ske og rationelle ikke

al ene ud fra institutionssynsvinklen, nmen ogsa ud fra hel -
hedsbet r agt ni nger .

Fra den overordnede synsvinkel skal bl.a. opnas

- at forvaltningen fortsat udnytter stordriftsfordele
ved edb. | dag er de fordele, der kan opnas, nere flyt-
tet til system og personsiden,
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- at samenhanmge nellem forskellige edb-systener, even-
tuelt hos forskellige nyndi gheder, udnyttes, hvis der
er gkonom og fornuft heri,

- at de aktuelle tekniske og gkonomi ske mnuligheder ud-
nyttes. Tekni kken er blevet billigere og mnuligheder-
ne gget; der er flere tekniske- og gkononi ske mnuli g-
heder at vadge inellem

- at der tages sanfundspolitiske hensyn, f.eks. rets-
si kkerhed, arbejdsm|jg, beskadtigel se.

Det or vzer+lict, a* edb-anvendel ser. i forvaltningen
medvirker til at forbedre informationsgrundl aget for
vurderinger: af, on |ovgivningen fungerer efter hensigten
or til at forbedre styringsmulighederne ned henblik pa
at gge £ orvaitningenc effe, +ivitet,

For s& vidt angar udviklingstendensernes konsekvenser
for den overordnede styring md navnlig frenmhaves, at
begreberne gkonom og rationalitet er blevet vanskeli -
gere at handtere. Det skyldes dels, at edb-anvendel ser-
ne integreres i lolznla’~inlctrationen, dels at de sain-
fundspolitiG@ie hensyn ned stegrre styrke end tidligere
ma tages i betragtning ved ech-anvendel se.

Tovedmidlerne for den overordnede styring har tidligere
vedrert selve edb-kapaciteten, son vejede tungt i edb-
systemernes gkonomni . Ilu vedrgrer mdlerne i hgjere grad
edb- anvendel serne, anvendel sesorienterede edb-udvi k-
lingsplaner for institutioner og sterre oma-der sant
tilvejebringel se og udveksling af data.

Forhol dene i dag er vel kendetegnet ved, at de centrale
nyndi gheder endnu ikke har lagt sig fast pa hvilke kon-
krete styringsmdler, der skal anvendes for at opnd de
mal , der blev skitseret foran. Desuden mA forudses, at
en rakke mulige styringsmdler fortsat vil vare under
overvej el se og udvikling.
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c. Institutionssynsvinkel

Nar edb-anvendel serne griber mere ind i institutionernes
forretni ngsgange og arbejdsnméder, og dermed betyder nere
for institutionernes sam ede virksonhed, bliver

spergsmal et om institutionernes ansvar over for edb-an-
vendel sen nere aktuelt. Udgangspunktet er, at den enkelte
institution er ansvarlig for, at dens admnistration i

det hele er gkonom sk og rationel.

Hvis institutionerne skal have nulighed for, at leve op
til derte ansvar, md edb-udviklingen i institutionerne
foregd pd institutionernes betingel ser, men under vasent-
lig pavirkning og hensyntagen til overordnede hel heds-
hensyn.

d. For institutionerne vil der nu vage andre nuligheder
end en rationalisering ved edb af afgreansede enkeltop-
gaver. Institutionerne kan vurdere deres opgaveonr ader
ud fra en tverorganisatorisk synsvinkel og tage stil-
ling til,hvor edb kan vere et vel egnet hja peni ddel
f.eks. med henblik pd opndel se af en gnsket organisa-
tionsandring og onprioritering af opgaver.

5. Konsekvenser for radgi vni ngs- og uddannel sesopgaver ne

a. Vigtige onrader for rdadgi vning og uddannel se

Ud fra udviklingstendenserne kan udl edes visse fales-
trak af betydning for forvaltningens radgivningsfunktion
og uddannel sesfunkti on.

De forhold, der er fremhaet foran,fegrer alle til, at
der i de konkrete beslutningssituationer i institutio-
nerne ofte vil vere tale omvurdering og afvejning

af mange forskellige hensyn. Der er saledes ud fra et

t ekni sk- gkonomi sk synspunkt nange val gnul i gheder, og
samidig vil beslutningerne have konsekvenser for in-
stitutionerne i en arrakke. Det er endvidere nasnt, at
en rakke sanfundspolitiske hensyn konmer ind i billedet,
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og at de oven fra givne rammer for institutionernes
virksomhed er under andring. Desuden er institutionerne
under staxk pavirkning fra edb-centralerne og |everan-
dererne.

Af disse grunde er det farst og fremmest selve den proces,
der forer fremtil en institutions valg af hvilken edb-

| gsning (eller edb-udviklingsplan), der skal besluttes

og indfgres, somhar og vil fa overordentlig stor betyd-
ning. | processen indgar afklaringen af samrenhamgene

mel | em edb, organisation, arbejdsmiljg muv.

Dernast har selve gennenfgarel sen (projektledel se og sty-
ring) vasentlig betydning, ogsd fordi der - i hvert fald
for institutioner ned stor edb-anvendel se - |gbende ma
stilles spergsmél stegn ved forudsat ni ngsgrundl aget for
sel ve det pagad dende projekt og dets relationer til
instituti onens sam ede edb-udvi klingspl an.

Arten af institutionernes behov

Da institutionen er ansvarlig for, at dens adm nistra-
tion i det hele er gkonomi sk og rationel, pahviler det
i princippet den enkelte institution,

at undersgge opgaveonrader, hvor edb kan veze et vel eg-

net hj ad pem ddel ,

at vurdere edb-1gsningers egnethed for |gsning af de
admi ni strative opgaver og alternativer til edb-an-
vendel se,

at prioritere blandt alternative edb-I gsninger,

at vurdere gkonom ske, admnistrative og organisatori-
ske konsekvenser og spergsmal,

at vurdere uddannel sesnessi ge og personal epolitiske
spor gsnal ,

at vurdere edb-lgsninger ud fra si kkerheds- og kontrol-
synspunkter .
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Efter at opgaverne er defineret, vil det ofte vaxe hen-
sigtsmessigt, at institutionen beskriver opgaver og edb-
| gsni nger sd detaljeret, at der fra edb-afdelingen eller
et edb-bureau kan gives bindende pristilbud pa opgavens

I gsning. Der kan vege tale ompristilbud eller overslag
pa alternative edb-lg@sninger, f.eks. somgrundlag for
valg mellem eget edb-anlag eller kearsel pa servicebureau.
Der kan ogsa vaze tale om at afhol de udbudsforretning
nellem flere edb-bureauer eller andre |everandgrer.

En vesentlig opgave for institutionen er at styre pro-
jektudvi klingen og indfgrel sen af edb-systenet i orga-
ni sati onen.

Efterf gl gende opstar spergsmél et om kvalificeret opsyn
med drift sam at fol ge systemerne op ned henblik pa
eventuel systenrevision.

Endel i g kan navnes en rakke enkeltstdaende situationer,
f.eks. ved valg af edb-anlag (f.eks. mninidatamter),
term nal udrustning, indkegb af materialer, rationalise-
ring eller forbedring af edb-opgaver, som er igang.

6. Formal, behov og forslag til nydannel ser

a.

Formél et ned rdadgi vni ng og uddannel se

Andre nyndi gheder kan "overtage" dele af en institutions
total e ansvar ved at foreskrive, at nogle af institu-

ti onens opgaver skal |gses pa oestente mader (f.eks. |e@n-
og regnskabsopgaver) eller ved p&d anden néde at give
regler eller ramrer (f.eks. er det cirkul axefastsat for
statsinstitutioner, at anskaffelse af edb-udstyr skal
godkendes af finansministeriet). Hvis institutioner an-
vender servicebureau (f.eks. Datacentralen eller Komru-
nedata) , vil tilsvarende en del af institutionens ansvar
i praksis overgd til bureauet (f.eks. driftsansvar). Men
hovedansvaret i institutionernes virksomhed er institutio-
nernes eget.
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Institutionernes adgang til radgivning og til uddannel se
af egne nedarbejdere nd ses sommidler til at kunne |eve
op til dette ansvar. Bade radgivning og uddannel se skal
tjene til at give institutionerne bedre grundlag for at
forbedre adm nistrationen, d.v.s. sikre, at man |gser

de rigtige opgaver ,og at |gsningen af dem sker pa& gko-
noni sk og rationel made.

Sti gende behov

Det sanl ede behov for ~*dci-mingc~ og uddari nel sesfunk—

tioner or stigende. DJer ses ikke tegn pa, at et mednings-
punkt nas inden for en <*-°:~t” tidshorisont. Denne varde-
ring understgttes af vrcksten i onfanget af edb-anvondel -
se og arten af cen teknol ogi ske udvikling, jf. afsnit 3-

Central e konsul ent funkti oner

Da uddannel se af institutionernes personal e kan anskues
somalternativ til konsul entbi stand, m& behovet for ud-
bygni ng af de centralt organi serede konsul entfunktioner
(i nklusive Datacentral en og Kormmunedata) overvejes naF -
mere. Der ses imdlertid pd kort sigt en rakke grunde
til, at behovet for en styrkelse af de central e konsu-
| ent funkti oner nappe mndskes,, selv ominstitutionernes
edb-vi den udbygges vasentligt. Disse grunde kan sanmen-
fattes saledes, jf. afsnit 4a.

Det er gkonom sk attraktivt,at forvaltningen sgger
at udnytte en fadles system og progranudvikling.

Central e konsul ent funktioner har mulighed for overblik
over samrenhange nellem forskellige systemer hos for-
skel I'i ge nyndi gheder.

Central e konsul ent funktioner har nulighed for overblik
over de aktuelle tekniske og gkonom ske nuligheder.
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- Central e konsul entfunktioner kan formdle viden om
og besidde overblik over vedtagne regler og princip-
per for de overordnede sanfundspolitiske hensyn i
forbi ndel se nmed edb- anvendel se.

- Mange institutioners behov varierer betydeligt over
tiden, og ogsd af denne grund er der fordele ved en
fadles konsul entpulje.

Dyber egdende amdringer af den nuvex ende organisering
af de central e konsul entfunkti oner kunne overvejes,
herunder udskillelse af og eventuel sammenl agning af
Dat acentral ens og Kommunedata's konsul ent- og pl anl ag-
ni ngsfunkti oner.

P4 det nuverende grundl ag kan der inidlertid

i kke drages sikre konkl usi oner ned hensyn til de for-
val t ni ngsmessi ge fordel e herved. Spergsnélet om dybere-
gdende andringer md tages op senere, eksenpelvis nar
en afklaring vedrgrende et tattere samarbejde nellem
Dat acentral en og Komunedata er opnéet.

| det fglgende forudsadtes derfor, at hovedparten af

i nstitutionernes radgivni ngsbehov fortsat ma blive

til godeset ved Datacentral ers og Komunedata's nedar -
bej dere. Det benmsx kes, at disse funktioner er en del

af centralernes idégrundlag, og da Datacentralen i
praksis er styret af staten og Konmmunedata af de konmu-
nal e foreninger, er en ngdvendi g betingel se opfyldt for
at central ernes organi sati on og opgaver | gbende til -
passes for at opfylde institutionernes behov. Centra-
lerne har i dag et personale pd tilsammen ca. 2.000
ansatte og det m& skegnnes, at ca. 1/4 heraf deltager

i konsul ent- og planl agni ngsfunktioner.

Neutral e konsul ent f unkti oner

Det md imdlertid overvejes, omdet er hensigtsnessigt,
at udbygni ngen af de central e konsul entfunktioner fort-
sat al ene skal ske p& Datacentral en og Kommunedat a.
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Opgaveudvi kl i ngen i ndebager, at en effektiv konsul ent-
bi stand ofte vil forudsate indgdende kendskab til for-
val t ni ngens opbygni ng og arbej dsméde. Nar der er tale

omde enkelte opgaver, jf. afsnit 5, vil der i mange
tilfed de kunne argunmenteres for anvendel se af "neutrale"
konsul enter med hol depunkt i selve forvaltningen, frem

for anvendel se af Datacentral ens og Komunedatas konsu-
lenter, for hvem hensyn til central ernes principper

for opgavel gsning og drift spiller nogen rolle. Ote vil
der vage tale on, at det er disse centralers | @snings-
forslag, som skal vurderes.

Dat acentral en og Konmmunedata har en nonopol | i gnende

stilling og der vil derfor vere basis for at supplere
den ekspertise, somfindes pa Datacentralen og Kommune-
data ned en central konsul entfunktion placeret i selve

forvaltningen, d.v.s. |gsrevet fra Datacentral en og
Konmmunedat a.

I afsnit 7 er stillet et konkret forslag hertil.

Uddannel ser ne

Den uddannel sesi ndsats, der fokuseres pd, nodsvarer rad-
gi vni ngsfunktionerne, og onfatter derfor probl enonrader-
ne val g, |edelse, styring og gennenfgrelse af edb-pro-
jekter, jf. afsnit 5 a.

Mal gruppen for uddannel ses-indsatsen er for sa vidt alle,
der nedvirker ved disse processer i institutionerne,
d.v.s. bade enbedsmend og politikere.

De vigtigste offentlige kursusudbydere er Dannarks For-
val t ni ngshgj skol e, Den kommunal e Hgj skol e, Datacentral en
og Kommunedat a. Koordi neringen nellen disse er svag, or
der foreligger ingen samet plan for udbygningen af ud-
dannel serne. Der er inmdlertid en fadles interesse for
en nere koordineret og fadles kursusudviklingsindsats,

bl .a. fordi udviklingsindsatsen, er ressourcekrayende)
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og fordi kursusudbud og indhold | gbhende mé& korrigeres i
overensst enmel se ned den dynami ske udvikling onkring edb-
anvendel se

Ved tilrettel sggel sen af et na¥mere samarbejde onkring
kur susudvi kl i ngen kan opnds en bedre ressourceudnyttel se,
kval i tet sforggel se og et sanlet overblik over kursusud-
bud og -eftersporgsel. Pa det grundlag stilles i afsnit

8 et konkret forslag til organisering af et systematise-
ret efteruddannol sestil bud

7- Neutral konsul entfunktion

a.

Foran er ned grundlag i en kvalitativ vurdering af insti-
tutionernes behov konstateret, at der er behov for at
suppl ere den ekspertise, somfindes pad Latacentral en og
Kommunedata ned en central konsul entfunktion uden for

di sse centraler.

Der er flere forhold, der spiller afgerende ind pd spergs-
mal et om konsul ent f unkti onens opgaver, sterrelse og or-
gani satori ske placering, bl.a.

- sammenhangen ned uddannel ses-aktiviteter, information
og vejl edning

- hvilke institutioner, der vil efterspgrge radgivnings-
bi st anden

- sporgsmal et om samme konsul ent-funktion skal dakke bade
statens og kommuner nes behov

- sammenhangen til forvaltningens sektoropdeling

Samrenhangen ned uddannel ses-aktiviteter, information og
vej | edni ng.

Gennem per sonal euddannel se forgger institutionerne egen
viden om edb, og derned vil der ske en vis konvertering
af behovet for radgivning udefra til et behov for infor-
mation og vejledning. En ny neutral konsul entfunktion kan
bidrage til, at forvaltningens aktiviteter vedrgrende ud-
dannel se, information og vejledning | gbende er i overens-
stemmel se nmed institutionernes "behov.
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Hvil ke institutioner vil efterspegrge radgivning ?

Der kan stilles spgrgsmdl ved, omde stgrre edb-brugere
vil kunne tilgodese radgivni ngsbehovet ved eget personal e
sant anvendel se af konsul enter fra Datacentral en, Konmune-
data eller private bureauer, saledes at det alene er de

m ndre og uerfarne edb-brugere, somvil benytte en neutral
konsul entfunktion. Det n& imidlertid forudses, at de stgrre
edb- brugere - f.. eks. statsskattedirektoratet, toldvasenet
og stgrre kommuner - i en rakke situationer vil have be-
hov for bistand af en art, hvor en neutral konsul entfunk-
tion vil vare velegnet, f.eks. til urdering af andrings-
mul i gheder for igangverende opgaver og opstilling af

| angti dspl aner.

Endvi dere md det forventes, at henvendelse til konsul ent-
funktionen vedregrende stgrre edb-onrader vil konmme fra
nyndi gheder eller organisationer, somhar kontrol- og sty-
ri ngsbef gj ei ser, f.eks. admnistrationsdepartenentet,

soci al departenentet og skattedepartenentet, rigsrevisionen,
edb- sanor dni ngsr adet, herunder ogsa styringsudval g, men
ogsd fra Datacentral en og Konmunedat a.

Konsul ent funkti onen mad derfor indrettes til ogsd at kunne
til godese sadanne behov.

Ser | ige forhold for konmuner ne.

| det foregdende er staten og kommunerne anskuet under

ét. Det har veret naturligt af flere grunde. For det for-
ste fordi de radgivni ngsbehov, der indgar i overvejel serne
til godeses ved rent radgivende funktioner; der er séledes
i kke tal e om ansvarsdel egering. For det andet er edb-pro-
bl enstillingerne generelle i den offentlige forvaltning

Det nmd indlertid fremhaves, at for den konmunal e sektor
til byder navnlig Komunernes Landsforening en konsul ent -
tjeneste. Denne er under opbygning, og desuden mé det

fremhasres, at i forbindel se ned den rakke af fales edb-
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| gsni nger, som Konmunedata til byder, og somoverordentlig
mange konmuner udnytter - og det gvrige fadlesskab, der
er opbygget i den kommunal e sektor - findes en udbygget
udval gsstruktur, hvorunder en del radgivningsbehov kan
til godeses.

Af disse grunde er kommunernes behov for konsul entbi st and
anderl edes end statsinstitutionernes, og det mad antages i
betydeligt onfang at kunne blive tilgodeset inden for ram
merne af den nuverende struktur.

En ny konsul entfunktion md derfor navnlig | @se opgaver for
statsinstitutioner.

Soci al mi ni steriet har papeget et behov for, at der i en
konsul ent funktion sikres et tilstrakkeligt grundigt kend-
skab til lovregler, administrative procedurer og etable-
rede systemer. Dette vil kunne opnds ved en sektororgani-
sering af konsul entfunktionen og gennemrekruttering af
konsul enter fra de centrale edb-funktioner, der i dag er
etableret i flere ninisterier.

Behovet for opbygni ngen af edb-sanordni ngsfunktioner i de
enkelte ministerier er forskelligartet fra mnisterium
til mnisterium og der kan for statsforvaltningen endnu
i kke tegnes et klart billede af en hensigtsmessig frenti-
dig fordeling af radgivnings- og planl agni ngsopgaver ne
mellem mnisterierne., en ny konsul entfunktion og edb-cen-
tralerne. lgen er der her en vis sammenhang til spgrgsm-
let om i hvilket onfang mnisterierne har mulighed for

at give deres personal e en passende edb-uddannel se.

For onréadet |@n og regnskab er for statens vedkommende
et abl eret en konsul entfunktion i forbindel se med statens
regnskabsdirektorat. Denne funktion bistar institutioner-
ne ved tilrettel aggel sen af |@n- og @kononi opgaver.
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Forslag til organisatorisk placering og opgaver for en
ny konsul ent funktion

De forhold, der er ontalt foran, "understgtter synspunk-
tet i afsnit 6.d om at man ikke "bar tradfe en endelig be-
slutning omden frentidi ge organisering af konsul ent- og

p! anl agni ngsfunktionerne i forvaltningen. En ny konsul ent-
funktion nm& derfor have en forhol dsvis begramset starrelse.

Under hensyntagen til at konsul entfunktionen prinet skal
onfatte statens onrade foreslas, at konsul entfunktionen
et abl eres ved en udbygning af administrati onsdepartenentet.

Konsul ent f unkti onen skal |g@se opgaver i tilknytning til

i nstitutionernes behov, behov hos sektorm nisterier og
nyndi gheder med kontrol - og styringsbefgjelser og ber bi-
drage til, at forvaltningen videreudvikler en hensigtsmnes-
si g uddannel se, information og vejl edning.

Samrenf att ende skal konsul ent funktionen kunne bistd insti-
tutionerne pa grundlag af indsigt navnlig i forvaltning,

I ovgi vni ng, organi sation, arbejdsmiljg@, personalepolitik,
gkonomi, rationalisering og edb-teknik ved

- gennenfegrel se af undersggel ser og radgi vning nmed henblik
pa vurdering, prioritering og valg af edb-systener og
-tekni k

- tilrettel aggel se af grundlag for indhentning af pris-
tilbud

- indfgrel se af edb-anvendel ser
- systenrevisioner

- tilrettel aggel se af uddannel sesprogramer og andre rad-
gi vni ngsopgaver aftalt fra sag til sag.

Fi nansiering og institutionernes betaling

Da konsul ent funkti onen vasentligst skal betjene staten fo-
reslds i overensstemmel se hea?ned, at de ngdvendi ge nidler
tilvejebringes via finansloven.
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Det bgr ikke udel ukkes, at ogsd kommuner kan f& bistand
fra konsul entfunktionen. | sadanne tilfadde nmd der ngad-
vendigvis blive tale ombetaling af bistanden, svarende
til hvad der ville vage tilfadet, hvis en kommune eksem
pel vis anvendt konsul enttjenesten i Kommunernes Landsfor-
eni ng.

Det foreslas derfor, at konsul entfunkti onen over for ek-
senpel vis kommuner anvender sanme takster og vilkar, som

gad der for konsul entydel ser fra Konmuner nes Landsf oreni ng.

Rekruttering af personale

Opbygni ngen af en kvalificeret personal estab er vanskeli g,
bl.a. fordi en effektiv radgivning forudsatter et erfa-
ringsgrundl ag hos konsul enterne, somkun kan opnds gennem
praktisk erfaring, erfaringsudveksling med andre og ud-
dannel se.

Det mé derfor forudses, at rekrutteringen sker fra starre

edb-brugere i forval tningen, departenenters edb-funktioner,
Dat acentral en og Konmunedata, og en personal eudl &nspolitik
bagr overvejes.

Sanar bej de nmed Dat acentral en og Kommunedat a

Et tes¢ sanarbejde nellem central erne og konsul entfunkti o-
nen md forudsadtes. | en rakke tilfadde vil det blive cen-
tral erne, somskal arbejde videre med de projekter, pro-
jektrammer eller retningslinier, sominstitutionerne defi-
nerer pad grundl ag af konsul entfunktionens radgivning. Det
ma sal edes sikres, at arbejdsdeling i enkeltprojekter af-
tales fra sag til sag.

Adm ni strative konsekvenser

Et abl eri ngen af en konsul entfunktion som foresl et vil
dakke et uopfyldt behov i forvaltningen. | den nuverende
situation, hvor ingen eksisterende organer har udbygget
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tilstrakkelige funktioner p& onradet, vil de direkte kon-
sekvenser for eksisterende organer derfor vege neget be-
gransede, f.eks. ned hensyn til opgaver og personal e.

8. Systematiseret efteruddannel sestil bud

a.

Mal gruppen for len efteruddannel se, som nodsvarer rad-

gi vni ngsfunktionen, er alle i forvaltningen, der ned-
virker ved val g, |edelse, styring og gennenfarel se af
edb-projekter, d.v.s. bade enbedsnemd og politikere.

| afsnit 6 blev endvidere |lagt vegt pd, at der etableres
et nanmere sanmarbejde i forvaltningen med henblik pa
koordi nati on og udvi kling.

For enmbedsmend, der er ansvarlige for en institutions
edb-politik eller for vigtige edb-projekter vil behovet
kunne tilgodeses ved et kursustilbud somonfatter alle
relevante vi denonr ader. Hovedparten af mal gruppen
har imdlertid ikke behov for viden svarende hertil,
men kan enten have behov for stgrre detailviden inden
for visse af de nawnte videnonrdader, eller behov for

et nere overfl adi sk kendskab. Dette behov kan i made-
komres ved en bred vifte af kurser, seminarer eller
moder akker .

I dag sker kursusplanlagning og -udvikling i tilknytning
til de enkelte uddannel ser eller uddannel sessteder. Et
samar bej de onkring kursusudvi klingen md derfor baseres
pd en vis organisatorisk adskillelse af udvikling fra
gennenf gr el se.

Det foreslas, at der etableres et edb-kursus-udvalg, hvori
hovedi nt eressenterne reprasenteret, det vil sige Forvalt-
ni ngshgj skol en., Den komunal e Hgj skol e, Datacentral en,

1) Til illustration af hvil ke viden-onrader, der kan blive
tale om kan. henvises til forvaltningshgjskol ens SYS-B-
kursus, hvor fgl gende kategorier er definerede:

1. institutionens onverden, 2. opgavegrundl aget,
3- udviklingsstrategi, 4.. vurdering, 5 styring og
6. igangsatel se.
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Kommunedat a, Konmmuner nes Landsf oreni ng, Amt sradsforenin-
gen og admi ni strationsdepartenentet.

Udval gets opgave skal vare at koordinere og ogsd selv fo-
restd kursusudvikling vedrgrende det efteruddannel sestil -
bud, somblev skitseret foran. Udval get skal endvidere

| sbende fgl ge det sam ede kursusudbud og efterspgrgsel og
pd det grundlag stille forslag til interessenterne ned
henbl i k pa regul ering af kursusudbud, bl.a. for at sikre
en optimal udnyttel se af uddannel seskapaciteten.

Med henvisning til organiseringen af den adm nistrative
edb- sanordning nell em stat og kommuner foreslas, at udval -
get organisatorisk etableres under administrationsdeparte-
ment et, hvorunder endvidere Dannarks Forvaltni ngshgj skol e
henhgr er.

Per manent sekretari at

Udval gets hovedar bej dsopgaver er kursusudvi kling. Dette
har under hensyn til udviklingstendenserne karakter af

en | gbende forskningsopgave. Det ma forudsattes, at udval -
get kan til kal de personer ude fra til deltagelse i arbej-
det. Onsat ningen af den viden wudvalget tilegner sig til
brugbart kursusmateriale stiller imdlertid krav til konti-
nuitet i sekretariatsfunktionen. Det foreslas derfor, at
der knyttes 2 heltidsansatte til udval gssekretariatet.
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Samar bej det nel | em Dat acentral en og Konmmunedat a.

1. 1 ndl edning

| f gl ge udval gets komm ssorium forventes det "at ud-
val gets arbejde bl.a. vil give nateriale af vasent-
lig betydning for dreftel ser omet na¥nere samarbej -
de nmellemde 2 store offentlige dataservicevirksonhe-
der, |/S Datacentralen og Konmunedata I/S, sant myn-
di gheder med eget edb-udstyr".

I den anl edning skal udval get afgive fgl gende redegg-
rel se, der primaert omhandl er spergsmilet omet tad-

tere samarbejde nell em Dat acentral en og Konmunedat a.

2. Eksisterende forhold

a. Udval get har i del betakning Il (nr. 808/ maj 1977)
beskrevet Datacentral en og Komrunedata, herunder
central ernes vedtagter og sanarbejde med brugerne,
jvf. f.eks. bilag 17-22 i del betanking 11, hvortil
henvi ses.

Den "onsat ni ngsnessi ge" fordeling af den offentlige
forval tnings edb-opgaver p& centralerne og pa andre
servi cebureauer eller egne anlagy frengdr af neden-
st dende oversigt.

Omsztning i

Sektor mill. kr. %
Datacentralen Staten 225 225 27

Staten 15
Kommunedata Amterne 30 220 26

Kommunerne 175

Staten 250
Andre service-
bureauer eller Amterne 55 395 47
egne anlag

Kommunerne 80

840 100
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Tal l ene i oversigten er omsatningstal fra 1976/77.

De i oversigten nedtagne edb-udgifter onfatter kun ud-
gifter i forbindel se med den offentlige sektors adm -
ni strative opgaver, og indehol der ikke undervisnings-
og forskni ngssektorens edb-udgifter.

Dat acentral ens og Kommunedat as andel e af denne onsé&d -
ning er séaledes af same stgrrel sesorden og udger til-
samren godt hal vdel en af det offentliges san ede ud-
gifter til admnistrativ edb-behandling.

Savel Datacentralen og Kommunedata er etableret som
i nteressentskaber, og forudsates gkononisk at hvile
i sig selv.

Dat acentral ens bestyrel se er sammensat af statslige
enbedsnmend sant kommunal e og ant skonmunal e politikere,
nens Kommunedat as bestyrel se er samensat af konmunal e
og ant skonmunal e politikere.

Ressort nessi g henhgrer Datacentral en under finans-
m nisteriet, adnmnistrationsdepartenentet, nmens Kom
munedat a henhgrer under de konmmunal e foreninger.

Ved indgéel sen af interessentskabet Datacentralen,
blev der som 8 12 i vedtagterne indsat en bestemmel se
om at interessenterne eller de enkelte under disse
hgrende institutioner og /eller forvaltningsgrene ikke
matte anskaffe el ektroni ske regneanl ag uden forudgé-
ende godkendel se i central ens bestyrel se.

Denne bestemmel se har for sa vidt angar anskaffelsen af
kommunal e regneanl ag ikke veret benyttet i en arrakke.

Opgavenessi gt udf grer Datacentral en som hovedr egel
edb-arbejde pa bestilling fra statslige nyndi gheder,
mens Kommunedata som hovedregel arbejder med standard-
systener, der tilbydes komunerne. Disse systener ud-
formes p& grundlag af de kommunal e organi sationers og
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Konmmunedat as over or dnede pl anl agni ngsar bej de sant

udval gsar bej de, med del tagel se af konmunale og i visse
tilfadde statslige enbedsmend fra de beregrte forvalt-
ni ngsonr ader .

O gani satori sk fungerer Datacentralen somen sani et
enhed med central styring og nmed aktiviteter og op-
gavel gsni nger som vasentligst er praget af vedligehol -
del sen og driften af centrale registersystemer pa cen-
tralens egne anlag. Kildeskatteopgaven kgrer selvstam-
digt i Datacentral ens Birkergd-afdeling.

Denne opbygning er til dels et resultat af Datacentra-
| ens kundestruktur.

Konmmunedat a udger tilsvarende en fales enhed nmed en
fadles | edel se. Komrunedata er inddelt i en udviklings-
og en service/driftssektor. Kommunedata varetager bade
fad | es- (herunder |andsdakkende) og individuelle op-
gaver for kommuner ne.

Konmunedat as udvi kl i ngssektor er organiseret i et an-
tal udviklingscentre, der hver for sig tager sig af

al udvikling indenfor et bestent opgaveonr&de (eksem
pel vi s ekononi onr &det pd Al borg-centralen). Service- og
driftssektoren er derinod regionalt organiseret, sale-
des at driftsafviklingen af de |andsdakkende opgaver

udf gres af hvert driftscenter for sine tilsluttende
komuner. For de personorienterede systenmers vedkommende
sammenkasles de regi onal e systenmer til at vere |ands-
dakkende gennem et "C earingssystent.

Den eksisterende struktur for henhol dsvis Datacentra-
I en og Kommunedata ngdvendi gger |agring af samre data
i registre p& savel Datacentralen somi Konmunedat as
regional e edb-centraler.

For visse statslige og konmunal e fa | esopgaver, navn-
lig indenfor skatteonradet, hvor der til dels anven-
des samme data, har etableringen af opgaverne bl . a.
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vazet praget af system og driftstekniske forhold pa
henhol dsvi s Datacentral en og Komrunedata, og der er her
etableret en vis overlapning, jf. udvalgets tidligere
bet ankni nger .

Ud over den edb-behandling, der finder sted pa hen-
hol dsvi s Datacentral en og Komrunedata, foretages i en
rakke statsinstitutioner og kommuner en vis | okal
dat abehandl i ng.

Decentral i seringstendenserne i forvaltningen sammen
med prisudviklingen pd databehandlingsudstyr har i
de senere ar forstarket udviklingen i retning af an-
skaf fel se af |okalt databehandlingsudstyr, og denne
udvikling ma forventes at fortsate.

Savel Datacentral en som Kommunedata har da ogsé etabl e-
ret funktioner, der kan vare brugerne behja pelig nmed
et abl eri ngen af |okal e databehandl i ngsfunktioner.

Det eksi sterende samarbejde nell em Datacentral en og
Kommunedat a kan beskrives sal edes:

For det fgrste har der siden 1965 eksisteret en sanar-
bej dsaftale nmell emcentral erne, hvis indhold er et
principielt udsagn om samarbej de og indbyrdes bistand

i situationer, hvor der skulle vere behov herfor. Af-
talen er indgdet nellemde daves ende konmunal e hul kort -
og edb-centraler og Datacentralen, og har ikke varet
revideret siden oprettelsen. Aftalen har i praksis in-
gen betydning haft. '

For det andet sker der en udveksling af data i forbin-
del se ned driften af opgaver der dakker savel stats-
lig som kommunal forval tning, og hvor edb-opgavel gs-
ningen er delt nellem Datacentral en og Kommunedata. Der
er her hovedsagelig tale om personregistrerings- og
skat t eopgaverne, idet disse opgaver er tilpasset sale-
des, at udveksling af data kan ske via magnet band.

For det tredie er etableret et sdkaldt ERFA-gruppesam
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arbejde, d.v.s. erfaringsudveksling nellemfagspecia-

lister, hvilket igen vil sige samarbejde onkring rene
edb-t ekni ske spergsmél og sl edes ikke onkring opgave-
messi ge forhol d.

Der eksisterer i dag ERFA-gruppesanarbejde, dels nel-
| em Dat acentral en, Konmmunedata og Kgbenhavns Konmune,
del s nell em Dat acentral en, Kommunedata og admi ni stra-
tionsdepartenentet .

Det forstnante sanarbejde er af sddre data, og har vee
ret inaktivt indtil for nylig. Det sidstnante sanar-

bejde er etableret i sanordni ngsudval gets tid.

Dat acentral ens og Konmunedat as redegger el ser

Til brug som udgangspunkt for en mere konkret klarl ag-
gel se af pa hvilke onrader, der kan opnas fordele ved
en tadtere koordinering af Datacentral ens og Kommune-
datas arbejde og dispositioner, har udval get indhen-
tet de sombilag 2 og 3 optrykte redegegrel ser fra de to
centraler. Central erne har udarbejdet redeggrel serne
uaf hangi gt af hi nanden. Udval gets ensl ydende skri vel -
ser til de to centraler findes optrykt sombilag 1.

Af redeggrel serne fremgar, at begge virksonmheder er af
den opfattelse, at et tadtere samarbejde pad en rakke
onr ader vil vare verdifuldt.

Fra Datacentral ens redeggrel se kan sal edes citeres:
"Det skgnnes, at en fusion eller et udvidet samarbejde
vil nmedfegre fordele for de opgaver, hvor staten og
kommunerne udnytter et fadles datagrundlag sanmt for de
ensartede opgaver, begge parter |gser uafhangi gt af

hi nanden", sanmt at: "En egentlig sanordning af de to
central ers udviklings- og undervisningsafdelinger vil

i forste ongang kun nedfegre sné eller ingen gkononi ske
fordele. Nar en standardisering af de ovennawnte for-
hol d har fundet sted, nm& der kunne forventes fordele.
Indl edni ngsvis vil dog de nedsatte ERFA-grupper kunne
medf gre en vis koordinering, men egentlig sanordning
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kraver en rakke beslutninger pd hgjt plan".

Kommunedata har efter aftale ned udval gets sekretari at
ikke i sin redeggrelse udtalt sig om sanarbejdsmulig-
hederne onkring opgaver, der behandl er registre ned
personorienterede data sant om administrative funktio-
ner .

Konmmunedata anfgrer i @vrigt, at et udvidet samarbejde
nmel | em Dat acentral en og Kommunedata med fordel kan

et abl eres gennem et direkte engagenent i hinandens ud-
vi klingsaktiviteter i forbindelse med m nidatamater,
sant at fadlesindkegb af magnetband mv. er et nyttigt
samar bej de, sommuligvis kan udbygges yderligere.

Kommunedat a anser videre styrkelse af erfaringsudveks-
lingen indenfor onraderne materiel vurdering, maskinle-
ver andgr kontrakt er, dokunentation, netoder, uddannel se
og fysisk sikkerhed for gnskelig.

Yderligere finder Kommunedata, at det bgr undersgges,
om et nsnere samarbejde vil vage nuligt i forbindelse
ned anvendel sen af konstruktionspersonale, sant i for-
bi ndel se ned brugersystener.

Specielt ger Kommunedata opneeksom pa i forbindel se ned
ontal en af dataoverfgrsel nellemcentralerne, "at et
saligt problemvil opstd i det tilfadde, hvor Data-
central en gnsker at markedsfere on-line-systenmer til
kommuner ne" .

Udval gets benes kni nger

P4 grundl ag af Datacentral ens og Kormunedat as redegg-
rel ser finder man grund til at fremhawve fol gende om
rader, inden for hvilke nulighederne for et tadtere

samarbej de nellemde to centraler bgr geres til gen-
stand for ne¥nere overvejel ser.
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Bruger syst ener :

Koordinering af udvikling og drift af systener, hvori
sdvel stat som kommuner har interesser.

Tekni k:

Koordi nering af savel vurdering og udnyttel se af maskin-
konponenter som af anskaffel se og vedligehol del se af
t ekni sk bet onede programrer.

Under vi sni ng:

Sanar bej de onkring uddannel se af personale.

Bruger syst ener:

| udval gets tidligere betankninger er konstateret, at der
i dag eksisterer et vist edb-systemessigt overlap
mel l em de statslige og de fadles-konmunal e systener.

Udvi klingen i retning af etablering af |okale systener

i ndebaxer en risiko for, at ogsd disse systemer funk-
tionsmessigt vil overlappe de centrale systenmer. Denne

| okal e udvi kling udger i dag en ukendt og ustyret fak-
tor i sanordningsnessig henseende

Somnavnt i kap. | er udvalgets forslag til en sanord-
ni ngsorgani sation nu realiseret, bl.a. med etablering
af edb- sanordni ngsradet som forum for informationsud-
vekslingen i forvaltningen om edb-sanordningsrel evante
spergsmal og somorgan til forhandling om disse spgargs-

o

mal .

Et vasentligt grundlag for edb-sanordningsradets virk-
sonhed er de statslige og fales-kommunal e edb-udvi k-

li ngspl aner. Koordineringen heraf er radets vigtigste
opgave

Koor di neringen af de statslige og faleskomunal e plan-
| agni ngsaktiviteter md yderligere nunde ud i en krav-
ranme, der fastlagger de overordnede systemessige krav,
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man nmé stille til de lokale systemer, safrenmt de skal
sanmar bej de ned de centrale systener.

Sanor dni ngen af Datacentral ens og Konmunedatas aktivi -
teter ma bl.a. sigte pa at forenkle konmuni kati onen

mel lemcentrale og |okale systemer. Dette vil forbedre
mul i ghederne for, at en videre decentralisering af data-
behandl i ngen kan finde sted p& hensigtsmessig vis.

Tilbud om levering af fardige standardsystemer til |o-
kalt brug ber indgd i den overordnede planl agni ng.

Den teknol ogi ske udvi kling og @nsket om gget decentralt
sering af databehandlingen vil pad |langere sigt nad-
vendi ggere andri nger af de nuverende edb-systener. For
at optimere forvaltningens ressourceanvendel se kan der
dels blive tale om at opgaverne i hgjere grad end hid-
til md fordeles nellem Datacentral en og Kommunedata ud
fra synspunkter om hensi gt snessi ghed for forvaltningen-
som hel hed, dels at et tattere sanarbejde etableres om
anvendel se af central ernes nmaski ner og konstruktions-
personal e samt i forbindel se med brugersystener.

Tekni k (Maski nudstyr og progranmer)

Der skal her kort anfgres de onrader, hvor en sanord-
ning af de tekniske funktioner pa Datacentralen og Kom
munedata forekomer rationel.

- Opfelgning af den | gbende driftsafvikling og den for-
vent ede opgavesitution pd den enkelte installation
med henblik pa fremstilling af maski nudstyrspl aner.

Denne funktion udfgres i dag naturligt af Datacen-
tralen og Kommunedata hver for sig, saledes at maskin-
installationerne pa de to centraler udvikles uden
sanmenhang.

- Skift og vedligehol del se af operativsystenprogramel .

Forinden installeringen af operativsystenprogranmel
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foretages en vurdering og afpregvning af det nye pro-
gram Ligel edes foretages en | gbende vedligehol del se
af installerede operativsystener. Dette sker i dag
si del gbende pd de to centraler, nen kunne rineligvis
koor di neres.

- Vurdering og vedligehol del se af fremred hjzlpeprogram-
mel samt udvi kling og vedligehol del se af eget hjzlpe-
progranmel .

Di sse funktioner er i ret bgj grad afhamgig af det en-
kel te servicebureaus opgavesamensat ning og driftspo-
litik, og kan sal edes vare vanskelige at koordinere
mel lem to sel vstandi ge bureauer.

En udbygni ng af ERFA-sanarbej det ned udveksling af
idéer og erfaringer onkring hja peprogramel kunne
dog give den enkelte deltager inspiration til for-
bedring og optinering af eget hjad peprogramel .

d. Undervi sni ng

Det ma antages, at de fordele, der vil kunne ligge i en
tadtere koordinering af nedarbej deruddannel sen i de to
centraler, i vid udstrakning til kunne realiseres gen-
nem en samarbej dsaftal e for undervisni ngsonr adet .

- 00o-

Det har ikke varet nuligt i udvalget at nd til enighed om
hvi | ken vagt, der ber tillagyges en sanordning af de for-
skellige aktiviteter i de to centraler, sant i hvilket om
fang og hvorl edes sanordni ngen bgr gennenf gres.

De divergerende opfattel ser frengar af de tre sarudtalel-
ser, der er indeholdt i kap. |, side 12.
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Edb- sanor dni ngsudval gets skrivelse til
Dat acentral en og Kommunedat a

Dat acentral ens redeggrel se for nuligheden
for etablering af et teadtere samarbejde
centralerne inellem

Kommunedat as redeggrel se for nuligheden
for etablering af et tattere samarbejde
centralerne inmellem. .
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ILac 1

Afskrift af edb-sanordni ngsudval gets skrivelse af 2.
nmarts 1978 til Datacentral en og Komunedat a.

| sanordni ngsudval gets konmi ssorium er det pal agt udval -
get at tilvejebringe "materiale af vasentlig betydning for
droftel ser omet nagnmere sanarbejde nellemde 2 store of -
fentlige dataservicevirksonheder, |/S Datacentralen af 1959
og Kommunedata |/S samt nyndi gheder ned eget udstyr".

Dette spergsmal har vaget genstand for en forel ghig behand-
ling i udval get, der ved en um ddel bar betragtni ng fandt
det rineligt at antage, at der pa en rakke onrader ma kun-
ne opnas betydelige fordele ved en tatere koordinering af
Dat acentral ens og Kommunedatas arbejde og dispositioner.

Til brug som udgangspunkt for en nmere konkret klarl aggel -
se af probl enerne skal nman herved annode Datacentral en om
at ville frenkomre nmed en redeggrel se. Redeggrel sen bar
onfatte en beskrivel se af hidtidigt forekomrende samarbej -
de nellem Datacentral en og Kommnedata sant en angivel se
af p& hvilke onrdder og pa hvilken mide, et nanmere sam
bej de efter Datacentralens opfattelse med fordel vil kunne
etabl eres eller videreudvikles.

Man i npdeser gerne en besvarel se af dette brev inden den
1. april 1978 og er i gvrigt til radi ghed for drgftel se af

spergsmal ene, bade fegr og efter besvarelsen, i det onfang
det @nskes.

Li gel ydende skrivelse er tilsendt Konmunedata .

Pa sekretariatets vegne

Jens Urik Dal gaard
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BILAG 2

mDATACENTRALEN AF 1959

EDB- sanor dni ngsudval get

Adm ni strationsdepartenent et
Hol mens Kanal 20, 3-

1060 Kebenhavn K

22. novenber 1978

Vedl agt fremsendes som gnsket "Notat vedrgrende yderligere udvik-
ling af samarbejdet nellem Komunedata /S og |/S Datacentral en

af 1959" Det bemex kes, at notatet ikke forud har vexet droftet i

bestyrel sen.

Med venlig hilsen
I/S DATACENTRALEN
af 1959

o

/ . ;,/é'c—z-,‘—( ¢

Willy Olsen

oleer~
é//a-é/‘

wo/AK

Retortvej 6-8 « 2500 Valby Telefon (01) 46 8122 Giro 54018 95  Telegramadresse Datocentral « Telex 27122
D Datavej 32 « 3460 Birkerod « Telefon (02) 81 66 77
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I/S DATACENTRALEN Kgbenhavn i novenber 1978
af 1959

Not at vedr grende yderligere udvikling af sanarbejdet nellem
Kommunedata |/S og |/S Datacentral en af 1959.

Oversi gt over opgavet yper

Savel Datacentral en som Kommunedata | gser hver méned flere hundrede
forskel lige opgaver, hvoraf en del er af et vasentligt onfang,
medens andre er sma periodi ske- eller engangsopgaver. Det er ikke
hensigten i dette notat at gennengd og rubricere santlige opgaver,
nmen alene at ontale enkelte karakteristiske opgavetyper. Af selig
interesse i forbindelse ira drogftel serne onkring en fusion eller et
udvi det samarbej de forekonmer fgl gende typer:

a) Store onrader ned forskellig udnyttelse af et "fadles" data-
grundlag fra statens og kommunernes side.

b) Ensartede opgaver, der |gses uafhangi gt af hinanden af henhol ds-
vis Datacentral en og Konmunedat a.

c) Individuelle opgaver og opgaver uden vasentlige beroringsflader
ne2.lem central erne.

a)
Det vil vare rimeligt fgrst at pege pad edb-behandlingen af kil de-
skatten, somer den stogrste fadles edb-opgave her i |andet. Data-

centralen |l gser for Statsskattedirektoratet de |andsdakkende bereg-
ni nger sanmt fgrer de |andsdakkende skatteregistre og forsyner cen-
tral e myndi gheder med informationer. Til brug for den regionale

del af opgaven sendes informationer, somregel i form af nmagnetband,
til Kommunedata, der derefter kegrer den |okale del af kildeskatten.
Pa det seneste er et nyt led kommet til, idet Konmunedata har pabe-

gyndt oprettel sen af egentlige regional e databaser for de enkelte
centralers onrade. Disse baser forsynes dels |lokalt dels fra Kommu-
nedata nmed bl.a. kildeskatteopl ysninger sant social e oplysninger
etc. Nogle konmmuner har endvi dere pabegyndt oprettel sen af registre,
der al ene dakker den enkelte konmunes onr ade.

Stort set samme billede tegner sig for sd vidt angdr CPR Datacen-
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trélen kerer for Sekretariatet for personregistrering det centrale
CPR register sant forsyner central e nyndi gheder og andre ned infor-
mationer efter rekvisition fra CPR Da CPR er et sakaldt grundregi-
ster, indgar informationer herfra i mange andre registre bade i
statslig og kommunalt regi. For at tilgodese dette behov specielt
pd det kommunal e onr &de, oprethol der Kommunedata i et vist onfang
et kopiregister, der ajourfgres delvis pad basis af informationer
fra det centrale CPR delvis pa basis af indberetninger fra kommu-
nerne. Det tilsvarende statslige behov tilgodeses ved trak direkte
fra det centrale CPR

Under den nuvagende ordning foregar planlagning, programering sant
vedl i gehol del se af systenerne adskilt i henhol dsvis Datacentral en
og Konmunedata af hangig af, hvil ke brugergrupper der skal til godeses.

Det n& antages, at en sa&dan ordning nedfgrer vasentligt dobbeltar-

bej de og dobbeltkontrol mm En sanlet, integreret edb-Igsning pa

sdvel kil deskatte- og CPR-onr adet, der tilgodeser savel statslige

som kommunal e behov, m anses at ville medfgre vasentlige service-
nessi ge fordele for brugerne. Dertil kommer, at det nuver ende dob-
beltarbejde vil bortfalde og saledes nedvirke til |avere planl agni ngs-,
progranmeri ngs- og karsel somkost ni nger for ordni ngerne. Der vil kun-
ne peges pa andre onrader af nogenlunde |ignende karakter, sasom dag-
penge, invalide- og fol kepension.

b)

Til denne gruppe kan antal smessigt formentlig henfgres en ikke ringe
del af det antal opgaver, de to centraler |gser. Ogsad her skal en-
kel te opgavetyper nawnes. Edb-systenmerne for |gnninger og pensioner

i henholdsvis statsligt og kommunalt re.g skal i det store og hele
til godese | gsningen af nasten identiske problemer. De variationer,
der forekommer i |gn- og pensionssystenerne indenfor de to forvalt-

ni ngsonr dder, er fornentlig uden sterre betydning for edb-systemerne.
Al ligevel nm& begge central er oprethol de nedarbej der grupper, der

stort set parallelt ned hinanden fortsat udbygger og vedligehol der
edb- | gsni nger ne.
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P4 andre onrader er opgavel gsni ngerne maske ikke helt s& identiske,
men de grundprincipper, der indgdr i edb-1gsningerne er stort set

ens. Newnes kan sal edes budget- og regnskabssystener, registersyste-
mer, tidsdelingssystener, (APL - DTS - TSO), tekniske beregninger etc.
P4 disse og andre onrvader indgar i edb-l@sningen savel system som
progranmeri ngsel ementer, der md vaxe udviklet stort set parallelt af
de to centraler og altsad udtryk for et dobbeltarbejde, der totalt

set har medfgrt meronkostni nger.

c)

Begge central er har en rakke opgaver af denne karakter. For Kommune-
dat as vedkommende kan sé&l edes nawnes systenerne for forbrugsafgif-
ter (el, vand, gas etc.) og biblioteksdata etc. For Datacentral ens
vedkonmende kan nanes opgaver for bl.a. forsvaret, toldvasenet og

| andbrugsministeriet mfl. Det md antages, at der fortsat vil blive
etabl eret individuelle edb-l1gsninger pd onréader, der ikke er inte-
greret mellem staten og konmmunerne eller nellem forskellige forvalt-
ni ngsonr &der i ndbyr des.

Herudover ma det paregnes, at de standardl gsninger, begge central er

bestraber sig pd at f& sterst nulig brugertilslutning til, ikke alle
steder kan accepteres uden individuelle tilpasninger. Dette vil vere
tilfaddet for s& vidt angar den enkelte kommunes gnsker i forbindel-

se med de af Kommunedata til budte standardsystener. Den same situa-
tion gor sig ogsd gad dende indenfor statens onrader, hvor styrelserne
kan have saxlige gnsker for at kunne tilslutte sig en standardl gs-

ni ng.

For at fa fuldt udbytte af en eventuel na¥nmere koordinering af de
to central ers samarbej de angdende opgaverne, né der foretages inve-
steringer over en arrakke,. Dette skyldes, at-centralernes drifts-
filosofi, programmeringssprog og dokunentationssystener er neget
forskellige. Det vil saledes ikke altid vae nuligt uden en forud-
gdende standardisering at lade et systemfra den ene central produ-
cere pa den anden central uden onprogrammering eller andre til pas-
ninger. Et samarbejde onkring fadles |@sning af bestaende opgaver



56

vil derfor farst kunne gennenfgres fuldt ud p& det tidspunkt, hvor
vasent|ige andringer i opgaven alligevel nedferer onprogranmering
eller en anden vasentlig tekni sk om agni ng.

Derinod er det sandsynligt, at der kan gennenfgres en standardise-
ring pd de ovenfor nawnte onrader for komende opgavers vedkommende,
safrent centralerne forinden aftaler og indferer ensartede dokumen-
tationssystener og driftsfilosofi sanmt indfegrer fadles progranmre-
ringssprog, uddannelse etc. Dette indebarer imdlertid en | angere
over gangsperi ode, hvor centralerne hver for sig i givet fald nd kgre
med 2 forskellige systemer santidig. | denne overgangsperiode vil
der formentlig ikke kunne konstateres vasentlige okonom ske fordele.
Safrent en standardisering gennenferes, forventes opgaverne at kun-
ne placeres valgfrit pa de enkelte centraler. Indtil da ma der i
givet fald foretages et valg af, hvilken centrals system der bedst
var et ager opgavens tarv.

Pa baggrund af det foran anferte, skegnnes det at veare ngdvendi gt

at gennenfgre analyser i centralerne dels af fordel ene ved at sam
ordne de under a) og b) anfegrte opgavetyper, dels af neronkostninger-
ne ved at tilvejebringe forudsatningerne for en sadan sanordning.

Dat acentral en er beredt til at deltage i dette arbejde.

Selv omdette heller ikke fuldt ud skulle vage muligt, sa centraler-
ne fortsat matte udvikle sig med hver sine standards, kan der dog
opnas fordele ved et udbygget teknisk samarbejde nellemde to centra-
ler, bl.a. gennem styrkelse af de nuvar ende ERFA-grupper. P& den
anden side vil en egentlig koordinering krave fales besl utninger,
hvi | ket ikke kan finde sted i en ERFA-gruppe, hvorfor fordel ene ved
ERFA samar bej det har sine begransni nger.

Udvi kl i ngsaf del i ngens ar bej dsonr ade

Dat acentral ens udvi kl i ngsafdeling beskaftiger sig i gjeblikket med
f ol gende hovedf unkti oner:

1) Felger udviklingen i materiel og programel og forestar anskaf-
fel sesprocedurerne pd dette onrade.
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2) Til passer og vedligehol der det anskaffede programrel sant ud-
vikler i et vist onfang eget programel.

3) Konstruerer og gennenfgrer standards og metoder ned henblik pa
at maksinere udnyttel sen af faciliteterne.

4) Gver specialistbistand til de eovrige afdelinger i forbindelse
med bl .a. beregning af telesystemer, tilpasning af styreprogram-
mel etc.

| tilfadde af en fusion nell em Konmunedata og Datacentral en eller
anden formfor koordinering ma det paregnes, at de fleste af de tid-
ligere nawnte opgavetyper i en arrakke mi kgres uandret. Dette ned-
forer stort set uandret stette fra Komrunedata og Datacentral ens ud-
vi kl i ngsaf del i nger pd de ovenfor nawnte onrader, s |ange de pagad -
dende opgaver ikke andres vasentligt, og sd |amge man benytter for-
skellig driftsfilosofi og forskelligt programmel. Derinod m& der for
punkterne 1 og 2's vedkonmende straks kunne konstateres en besparel -
se, idet de to centralers indsats pad di sse onrader uden vanskelig-
heder m& kunne integreres.

En besparelse somresultat af en koordinering af de to centralers

udvi kl i ngsfunktioner vil saledes ikke vise sig umiddel bart, og den

vil til sin tid vage vanskelig at konstatere, fordi forhol dene vil
vage andret. Men en besparel se pd dette onrade né forventes at vae
realiseret pa det tidspunkt, hvor en harnonisering af de to centralers
driftsmljg har fundet sted.

Fremkonsten af ny teknologi herunder en gget anvendel se af mnicom
puter, enten alene eller tilkoblet et sterre central anlag, har med-
fort, at Datacentralen for nogle a&r siden etablerede en politik pa
dette onrade. Kommunedata har indenfor det sidste ar |igeledes gen-
nenfert en politik pd onradet. Central ernes behandling af problenet
m nder i nogen grad om hi nanden.

Imdlertid md det understreges, at det forekommer at vare ngdvendi gt
at gennenfgre en koordinering. Herved bgr det tilstrabes at opna
bl .a. valgfri tilkobling af terminalerne til et eller flere hovedan-
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| s, standardl gsninger pa ensartede opgaver, ensartede sikkerheds-
foranstal tninger, standardiseret service af savel nmaskiner som pro-
grammel, fadles indkgb etc.

De ovennawnte betragtninger vil stort set ogsd vage gad dende i den
situation, hvor man alene beslutter sig til at gennenfgre standardi-
seringer og tilpasninger for nye opgavers vedkommende. Man skal i

en overgangsperi ode pd nogle ar stadig vedligehol de de ganle standards
og systemer, santidig ned at nye standards og systener indfgres og
udbygges. Her vil som foran navnt en fadles beslutningsproces kunne
nmedvirke til at gennenfgre effektiviseringer.

Man nm& sandsynligvis regne med, at problenstillingen er nogenl unde
den samme, hvadenten der gennenfgres en fusion, eller anden form

for sanordning finder sted. Set ud fra en hel hedsbetragtning forekom
mer det dog rineligt i det lange Igb at stile inod ensartethed pa

di sse onrader, hvor de to centraler kerer nat besl agtede opgavetyper.

Under vi sni ngsaf del i ngens ar bej dsonrt ade

Bade Kommunedata og Datacentral en varetager undervisning af savel
brugere (offentlige forvaltning) som egne operatgrer, progranmgrer
og pl anl aggere sant | edere. Datacentral ens undervisning adm nistre-
res af central ens undervisningsafdeling bortset fra samarbejdskurser
og samar bej dsorienterede |ederkurser, der forestas af centralens
per sonal eaf del i ng. Dat acentral ens eksterne undervi sning styres af

et udval g best dende af undervisningschefen sant 2 andre |edere fra
syst endi vi si onen.

Ranmerne for Datacentral ens interne undervisning er baseret pa den
statslige samarbejdsaftale, sal edes at nedarbej derne har nindst 50%
medbest enmel se vedr gr ende deres egen uddannel se. Denne nmedbest enmel -
sesret effektueres gennem central ens uddannel sesudval g, der er sam
mensat af |edere og nedarbejdere. En del af centralens interne un-
dervi sning foregadr pa Datacentralen ved DC-instruktegrer, en del pa
centralen ved hjap af eksterne laere, og endelig deltager centra-
I ens nmedarbejdere i eksterne kurser savel i indland som i udl and.
Det fornodes, at savel den interne som den eksterne undervisning i
Kommunedat a korer efter nogenlunde sanme hovedr et ningslinier.
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Sel vom der er visse falestrak indenfor de to central ers undervis-
ni ngsonr ade, n& der dog peges pa, at forskellighederne er store,
forarsaget af de foran beskrevne forhold vedrgrende opgavetyper,

driftsfilosofi, programmel etc. Datacentral en har som hovedregel
kun een bruger for hvert system Brugeren deltager ofte i planl ag-
ni ngsar bej det og har derfor behov for at blive undervist i savel

pl anl agni ngsdi sci pl i ner som brugen af systenerne.

I ndenfor det konmunal e onrdde er det karakteristisk, at Kommunedata
etabl erer standardsystener for en |ang rakke brugere. |fglge sagens
natur kan kun en mindre del af disse deltage i det egentlige planlag-
ni ngsar bej de. Hovedbehovet overfor brugerne md i denne situation vae
at gennenfgre instruktioner i brugen af disse standardsystemer. Uanset
forskel i ghederne md det skegnnes, at en sanl et undervisningsafdeling

i tilfadde af en fusion vil kunne stille de ngdvendi ge undervi sni ngs-
faciliteter til radighed for de to nante brugertyper. Udover at trak-
ke pd gensidige erfaringer vil der sandsynligvis nappe kunne pavises
egentlige besparel ser pad disse onrader.

For sa vidt angar den interne uddannel se af edb-personale i f.eks.
anvendel se af metoder, standards, driftsfilosofi, styresystemer muv.
vil denne uanset fusion eller anden formfor sanordning, jfr. foran,
i en arrakke vare praget af de ontalte forskelligheder. Fgrst nar en
standardi sering er gennenfgrt pa disse onrader, vil en fadles uddan-
nel se have nogen meni ng.

Deri nod m&d det skgnnes, at en vis del af en generel |ederuddannel se
med fordel kan veze fadles nellemde to centraler. Den del af |eder-
uddannel sen, der ikke er alnmen, nmen onfatter instruktion i handte-
ringen af konkrete retningslinier, kontrolforanstaltninger, sal-ige
| edel sesfunktioner etc. i takt ned det ovenfor frenfgrte, vil dog
stadig vege forskellig i de to centraler. Datacentral en ser gerne,
at der afholdes fadles |ederkurser, som behandler helt generelle
probl ener.
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Adni ni strati onsaf del i ngens onr ade

Af de arbejdsonrader, der hgrer under admi nistrationsafdelingen har
det hidtidige samarbejde nell em Konmunedata og Datacentral en hoved-
sagel i g foregdet pa personal eonr adet, og det er ogsd pa dette om
rade, at et udbygget samarbejde bedst kan foregd. Samarbejdet kan
bestd i udveksling af erfaringer og synspunkter onkring sanarbejds-
kurser, overenskonster, ansatelser og udveksling af forskellige
statistikker. Det bemexkes, at medarbejderne pa de to centraler er
organi seret forskelligt, og man har derfor ogsa forskellige overens-
komst er .

Et andet vigtigt onrade, hvor der kan ske et na nere samarbejde mel -
lemcentralerne, er det sikkerhedsnessige. Pa Datacentral en findes
et "RAad for sikkerhed", der har den overordnede styring af alle sik-
kerhedsaspekter. Det er den enkelte afdeling, der har ansvaret for
si kkerheden inden for sit onrade. Der kan etableres et samarbejde
nel lem central erne onkring en |ang rakke af sikkerhedsaspekterne.

Der skal peges pa onrader, hvor det fornentlig vil tage en vis tid
at etablere fadles systenmer. Det gad der f.eks. kal kul ationssystener,
faktureringssystenmer etc. Forskellighederne her bunder i de anvendte,
forskellige driftsfilosofier, opgavel gsninger etc. Desuden spiller
den forskellige takstpolitik ind. Endelig skal der peges pa de to
centralers vidt forskellige regnskabssystener og revisioner. Sale-
des offentliggeres vasentlige dele af rigsrevisionens beretning om
Dat acentral ens virksonmhed i statsrevisorernes arlige offentlige be-
retning. For de gvrige administrative funktioners vedkonmende sa-
vel personal eadnini stration, kasse og boghol deri som kantiner og

| okal eadmi nistration etc. vil en fusion utvivlsont efter en over-
gangsperi ode nedfgre gkonom ske fordele.

Pa hel e anl agsonr &det kan der peges pa en rakke forhold, hvor en sam
ordning uden tvivl vil medfgre fordele. Koordinerede anskaffelser
af maskiner og andre driftsmdler sdsom magnet band, disk, bl anket-
ter etc. mA vae naxliggende. Der ber |igel edes kunne opnas besparel -
ser pa |okal eonradet. Saledes har Datacentral en specialindrettede
maski nl okal er til radighed, somuden vanskeligheder vil kunne benyt -
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tes af Kommunedata. Onvendt nangl er Datacentral en kontorl okal er,
som forekomrer at kunne anskaffes i fadlesskab nmed Konmunedat a.

Konkl usi on

Det skgnnes, at en fusion eller et udvidet samarbejde vil nedfare
fordele for de opgaver, hvor staten og komunerne udnytter et fadles
dat agrundl ag sant for de ensartede opgaver, begge parter |gser uaf-
hangi g af hinanden. En gjeblikkelig onprogramrering eller anden til-
pasni ng af de nuvegende store opgaver er fornentlig for bekostelig,
hvorfor fordelene fogrst vil vise sig i takt ned frenkomsten af nye
opgaver af denne karakter eller vasentlige andringer i bestaende
opgaver.

Det ma derfor vege et hverv for sanordningen, at der indledningsvis
over en arrakke indfgres ensartede driftsfilosofier, progranmmerings-
sprog, dokumentationssystener etc. Nar dette er gennenfgrt, begr sam
ordni ngen for nye opgavers vedkommende pase, at disse |gses i et
samarbejde nellemde to centraler eller placeres der, hvor det alt
taget i betragtning er nmest hensigtsnmessigt c Uanset en evt. gennem
forel se af standardi seringen vil visse sanordni ngsbestrabel ser

ut vi vl som kunne gennenf gres.

En egentlig sanordning af de to central ers udviklings- og undervis-
ni ngsafdelinger vil i fgrste ongang kun nedfere smd eller ingen
gkononi ske fordele. Nar en standardisering af de ovennawnte forhold
har fundet sted, m der kunne forventes fordele. |ndledningsvis vil
dog de nedsatte ERFA-grupper kunne nedfgre en vis koordinering, nen
egentlig sanordning kraver en rakke beslutninger pa hgjt plan. De
same hovedsynspunkter md gad de for de foran ontalte administrative
funktioner.

Af sl utningsvis kan det konkluderes, at der md vaxe en rakke fordele
af savel opgavenmessig som gkononi sk karakter ved at gennenfgre en
koordi nering af de ontalte aktiviteter. ERFA-grupperne alene er nap-
pe tilstrakkelige til at sikre en gennenfgrelse af de ovenfor navnte
synspunkter. En koordinering af dette onfang, der her er tale om

mé krawve beslutninger og |gbende opfal gninger pad hgjt plan.

wo/&x
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Vedr. redeggrelse for samarbejdet nmellem |I/S Datacentralen af
1959 og Konmunedata I/S.

./« Vedl agt frensendes den i Admi nistrationsdepartementets brev af
2 mar 1978, j.nr. 61.1-2, gnskede redeggrel se.

Der redegegres dels for det hidtidigt forekomrende sanarbejde,
dels for de onrader, hvor et na¥nere samarbejde efter Kommune-
datas opfattelse vil kunne etableres eller videreudvikles.

For god ordens skyld erindres om at der efter aftale med depar-
tementet ikke er redegjort for felgende samarbejdesonrader:

- registre ned personorienterede data
konsul ent f unkti oner
adm ni strative funktioner (budget- og regnskabsforhold,
I gnstatistik mv.).

idet disse onrader, efter det oplyste, vil blive saskilt behand-
let i sanordni ngsudval get.

Endel i g skal det nenes, at redegerel sen skal opfattes som Kommu-
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9100 Aalborg 2650 Hvidovre 2720 Vanlese 5100 Odense C 8100 Arhus C
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nedatas administrative |edelses forlgbige bidrag til en drgftel-
se af det fremtidige samarbej de. Det betyder, at redegerel sen

i kke har vexet forelagt Kommunedatas politiske |edelse eller de
konmmunal e foreninger.

Med venlig hilsen

Sv.Aa. Pedersen g o ’
Cliees? Hbeersioe

Knud Hansen
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Kortfattet redeggrelse for eksisterende og nuligt samarbejde ned
Dat acentral en.

I ndl edni ngsvis skal fastslds, at Datacentralen og Konmunedata i flere
ar har haft et udmexket samarbejde og foretaget erfaringsudvekslinger
pd en lang rakke onrvader.

Vi r ksonheder ne yder begge data-service til den offentlige admnistra-
tion, og selvomder eksisterer forskelle, nmd en fortsadtel se og ud-
bygni ng af sanmarbejdet vere naturligt og i hgj grad nuligt.

| det fol gende redeggres der sunmmarisk for det hidtidige sanarbejde
samt for hvilke onrader et nanere sanarbejde efter Konmmunedatas op-

fattel se med fordel kan etableres eller udbygges.

1. Mat eri el - anskaf fel se

Som bekendt er der pa Administrationsdepartementets foranledning for
cirka 2 mineder siden nedsat en sakal dt erfa-gruppe ned reprasenta-
tion fra Adm ni strationsdepartenentet, Datacentral en og Komrunedat a.
Komunedata finder, at den informationsudveksling, der finder sted

i dette forum er meget vardifuldt.

Dat acentral en og Konmunedata har ved en rakke |ejligheder udvekslet
vurderinger (rapporter) vedrgrende materiel-anskaffelse. Vi finder,
at denne udveksling er overordentlig nyttig, men det nd santidig kon-
stateres, at bade Datacentral en og Konmunedata i al mindelighed fore-
tager deres egen udredning med kendskab til det nodtagne material e.

En kont akt gruppe vedrgrende m ni datamater nellem Kgbenhavns konmunes
edb-central, Datacentralen og Kommunedata har i et ars tid arbejdet

med problener inden for dette onrade (anskaffelse, vurderingsnetoder
for centrale- og |okale |gsninger, uddannelse m v.).

_ ADM.
25 ARS8 DT, 677 0 - ¥
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Gruppens arbejde har resulteret i en betydelig erfaringsudveksling,
bl.a. i formaf rapporter. Samarbejdsnulighederne i frentiden anses
for store, idet et direkte engagenent i hinandens udviklingsaktivi -

teter vil vaxe en naturlig fortsadtel se af det etabl erede samarbej -
de.

Onr &det kontraktforhold udger et fadles problem Datacentralen og
Kommunedata md have en fadles interesse i at sgge Adnministrationsde-
partenentets standardkontrakt anvendt i sterst nuligt onfang. Konmu-
nedata kan for sin del anvende standardkontrakten, nmen kan ikke al -
tid opnd accept af dette hos |everandgren.

Fad | esi ndkgb af magnet bdnd mv. via Statens |ndkgbskontor anses for
et nyttigt sanmarbejde, somnuligvis kan udbygges yderligere.

2. Basi sprogr amel

Det kan konstateres, at Datacentralen og Kommunedata kgrer med for-
skelligt styresystem Det er oplyst, at Datacentralen i stort onfang
har udvi kl et eget basisprogrammel, hvil ket betyder, at Datacentral en
har en onfattende viden pd dette, onrade.

Kommunedat a har fulgt standard-vejen (IBM, og vi planlagger at skif-
te styresystemfra VS1 til MVS i forbindelse ned anskaffel se af naste
generation af datanmaski ner. Det betyder, at vi fortsat nener, at for
os er benyttelsen af standard-basisprogramel det mest hensi gt snessige.

For kodesprogenes vedkonmmrende benytter Datacentral en og Komunedata

henhol dsvis cobol og PL/1. Kommunedata finder ikke, at det er en for-
udsat ning for et betydeligt samarbejde, at der benyttes sammre kode-

sprog. Hertil kommer, at det vil vare neget bekosteligt at andre for
den ene af parterne.

3. Dat aover f grsel

Udveksl ing af data via magnetband nmellem de to virksomheder fungerer
uden praktiske vanskel i gheder.

Tankes der pd linieforbindelse nmellem edb-centralerne mad det for Kom
nmunedat as vedkommende konstateres, at en undersggel se har givet det
resultat, at en linieforbindelse nmellemvore centraler ikke kunne sva-
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re sig. En sadan |inieforbindel se nell em Konmunedat as central er og
eventuelt Datacentralen vil nappe vere aktuel for datanettet eksi-
sterer.

Komunedata md dog gere opnex ksom pd, at et saligt problemvil op-
std i det tilfadde, hvor Datacentral en gnsker at markedsfgre on-line
systemer til kommunerne.

4. Dokunent at i on

P4 dette onrade er der et ganske godt kendskab til virksonmhedernes
krav til dokunentation, bl.a. pa baggrund af gensidig deltagel se i
kurser, som har vaxet afholdt.

Dat acentral ens og Kommunedatas faseopdeling i forbindelse ned udvik-
ling af systemer og hermed krav til dokunmentation har tidligere |ig-
net hinanden nmere end tilfa det er i dag. En vasentlig arsag til den-
ne udvi kling nm& seges hos brugerne, idet gramsefladen nellem edb-cen-
tral og brugere, isa somfglge af brugerkrav, ikke er ens for de to
vi rksomheder.

Denne historiske udvikling kan nappe siges at fglge en "naturlov",
hvorfor Komunedata vil finde et tadtere samarbejde pa dette onrade
hensi gt snessi gt .

5. Met oder

Pa dette onrade har samarbejdet indtil nu vexet neget beskedent, nen
en stgrre grad af erfaringsudveksling vil vare hensigtsnessig.

|

Per sonal e

Kommunedata har med sin nye organisation fundet det nest hensigtsnes-
sigt ned en applikationsorienteret opdeling i udviklingscentre, der
dog hver for sig opererer nmed en konstruktionspulje. Sanarbejdsmulig-
hederne m& her undersgges nag mere.

Pa uddannel sessi den kan det konstateres, at konstruktegruddannel sen er
forskellig, nen der er dog et gensidigt kendskab til kurserne, som
vi rksomhederne hver for sig har etableret.
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Edb- oper at grer uddannes traditionelt af IBM nen systenprogranmmuaronm
rddet vil vare relevant at undersgge, bl.a. fordi der kunne vexe en
gkononi sk fordel i fales uddannel se.

Lederuddannel se kan opfattes somet fales problem som bgr undersg-
ges nag mere.

Samar bej det inden for uddannel sesonradet kan formentlig med fordel
udbygges ved en nmere formaliseret erfaringsudveksling.

7. Materiel (pulje)

Kommunedat a har en nmeget hgj grad af konpatibilitet nellem sine cen-
traler ud fra hensynet til driftsafvikling og maskin-backup. Det né
imd ertid konstateres, at backup-nuligheden pd andre central er kun
har varet benyttet i meget ringe onfang.

Konpatibiliteten nmellem Datacentral en og Konmunedata er stor nok til
at maski nerne tekni sk kan fungere som gensidi g backup, nen det kan
konst ateres, at behovene indtil nu har veret sna.

Af Kommunedat as vi r ksomhedsunder sggel se frengar, at der ikke - udo-
ver en sammensneltning af de to sjadlandske centraler - kan opndas
yderligere stordriftsfordele ved-en starkere koncentration af produk-
ti onskapaciteten. Det betyder, at edb-produktionen vil finde sted i
Aal borg, Odense og Kgbenhavn (sam for sygehusenes vedkommende i Ar-
hus) .

Den reservekapacitet, somdet - hos begge virksonmheder - er ngdven-
di gt at operere ned af hensyn til etablering af nye |ovbundne opgaver,
spi dsbel ast ni ngsperioder mv. kan fornmentlig kun betragtes somet om
radde, hvor en begranset marginal fordel eventuelt kan opnas.

For det decentrale udstyrs vedkormende md det antages, at en under-
sggel se af nulighederne for besparelser ved en eller anden formfor
fadles indkgb mv. vil vere relevant.

8. Br uger pr ogr anmel

I det de store registersystemer |ades ude af betragtning n&d den resul -
terende fad |l esmengde (restgruppe) anses for ret beskeden, nmen en na-
mere anal yse vil tydeliggere nmulighederne for et nanmere samarbejde.
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De nyere onrader som journalisering og tekstbehandling var nméske om
rader som burde angribes som fadles problem

9. Si kker hed

Der tamkes i denne forbindel se al ene pad den fysiske sikkerhed.

Det ville forekomme naturligt, hvis opfyldelsen af kravene til den
fysiske sikkerhed var ens. Dette er imdlertid ikke tilfaddet, selv-
om Dat acentral ens erfaringer er benyttet i forbindelse ned Kommune-
datas planl agni ng af byggeri i Odense og Kgbenhavn.

Ved indfgrel sen af det fysiske sikkerhedssystem i Konmunedatas cen-
traler, bl.a. med opdeling i sikkerhedszoner, har kendskab til Data-
central ens systemvaret af stor vardi.
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BILAG 4

@konomi

Til belysning af stearrel sesordenen af de gkononi ske fak-
torer, der er tale omat sanpbrdne i forbindelse ned Data-
central ens og Kommunedatas aktiviteter, kan anfgres neden-
st dende informationer vedrgrende central ernes indtjening,
| gnonkost ni nger, naski nonkost ni nger og anl agsaktiviteter.

a. Indtjening

Dat acentral ens og Konmunedatas saml ede indtjening
i forbindel se med udfgrel se af edb-opgaver var i
1978 henhol dsvis 235 mio.kr. og 262 mo.kr. - ialt
497 m o. kr.

Af dette belgh er isa indtjeningen stammende fra
opgaver af fadles statslig og kommunal natur in-
t eressant .

For Datacentral ens vedkormende kan indenfor denne
opgavekat egori nawnes skattesystenmerne og CPR-op-
gaven sant SCR- og SCL-opgaverne. For Kommunedat as
vedkonmende kan nawnes gkonom systenet, | gnnings-
systenet, skattesystenet, ejendonsskattesystenet,
fol keregi stersystenet sant SIP-systenet.

I ndtj eningen fra disse "sanordni ngsopgaver" udger
ca. 250 mio.kr./ar.

b. Lgnonkost ni nger

De samnl ede | gnonkost ni nger for Datacentral en og
Kommunedata var i 77/ 78 henhol dsvis 126 mi o. kr.
og 107 mo.kr., ialt 233 m o.kr.
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Maskinomkostninger

For maski nonkost ni nger nes vedkonmende udger de arlige
| ej eonkost ni nger pd Datacentral en og Konmunedata hen-
hol dsvis ca. 55 mio.kr. og 60 mo.kr. ialt ca. 115
mo.kr. i 77/78.

Omregnet til kgbsveedi nobdsvares denne |ejevardi af
ca. 330 mo.kr.

Det benex kes, at begge central er som hovedregel |ejer
udstyr, men at kgbt udstyr dog findes pa begge cen-

traler.

Anl agsaktiviteter

Dat acentral en har i 1974 ibrugtaget et nyt bygnings-
konpl eks i Val by. Anskaffel sesprisen for bygni ngen
var pa ibrugtagningstidspunktet ca. 165 mio.kr. incl.
bel &ni ngsonkost ni nger.

Med udgangen af 1978 er bygningen for sa vidt angar
kontor- og lagerfaciliteter fuldt udnyttet, og en

| gsning af dette problemmi antages at vere etable-
ring af yderligere kontor- og lagerfaciliteter i
Valby.

En sadan udvi del se ma oversl agsnessigt forventes at
bel gbe sig til ca. 30 mio.kr.

Ogsa Kommunedat a pl anl emger byggeaktiviteter. Disse
forventes opstartet i 1979.

| Kgbenhavnsonr &det (Ballerup) og Qdense har Kommune-
data i 1976/ 77 kgbt byggegrunde for henhol dsvis ca.
15 mio.kr. og ca. 3 mio.kr. Ballerupgrunden er ind-
kgbt med henblik pd opfgrelse af en nybygning, der
kan huse en sanmmenl agni ng af Konmunedat as nuver ende
driftscentre i Brgndbygster og pd Frederiksberg, idet
man sgger at realisere en rationaliseringsgevinst
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gennem en fusionering af sine aktiviteter i Kebenhavn,
- dog hol des hovedkontoret og visse udviklingscenter=-
aktiviteter udsn for sammenl agni ngen.

Gunden i Odense er indkgbt ned henblik pa opfarel se
af erstatningsbyggeri for den eksisterende Odense-
central .

Gennenf gres de planl agte anl agsi nvesteringer, vil det

i ndebag er onkostninger pd ialt 165 mio.kr. (1978-
priser) fordelt med 125 mio.kr. til Ballerup-byggeriet
0og 40 mio.kr. til Odense-byggeriet. Begge bel gb
antages efter det foreliggende at vae excl. bel anings-
onkost ni nger .

Hertil kommer, at Konmmunedaita pr. 1. oktober 1977 har
di sponeret 6,4 mio.kr. af sin byggefond til den udbyg-
ning af Al borg-centralen, der pdgar i gjeblikket.






