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1. Opgaveformulering for gruppen, gruppens sammensatning sant ressourceforbrug

Arbej dsgruppen bl ev nedsat ved skrivelse af 27. juni 1978 fra fornanden for TELEUN-
DERSZCGELSEN AF 1978.
G uppens opgavefornul ering frengar af vedl agte bilag 1.

Arbej dsgruppen fik fgl gende sanmensat ni ng:
Mar kedschef J.F. Pedersen, P&T, (formand),
Ful dneggtig S A Ravn Pedersen, Mnisteriet for offentlige arbejder,
Gvilingenigr N Meng Hansen, Adm ni strationsdepartenentet,
Af del i ngschef H Mansa, KTAS,
Laborat ori echef K Vestergaard, JTAS og
Afdel i ngsingenigr P. Urik N elsen, FkT.

G uppens sekretaforretninger er varetaget af kontrollgr Jgrn Jensby, P&T.

Den 22. septenber 1978 afl gste ful dmegtig Leif Kepp, Mnisteriet for offentlige ar-
bejder fuldnegtig S A Ravn Pedersen som nedl em af arbej dsgr uppen.

Arbej dsgruppen har i perioden fra 8. august 1978 til 31. januar 1979 afholdt i alt
13 mpder, hvoraf et af nwderne er afholdt sominternatnede af 4 dages varighed.

Ressourceforbrug i forbindel se med af hol dte nwder har varet 81 nmanddage. Herudover er
der i forbindel se ned npdef or beredel se, sekretariatsvirksonhed mv. anvendt 115 mand-
dage.

Der er sdledes totalt set anvendt 196 nanddage til frenstilling af nasvezende rapport.

2. Cenerelle betragtninger og sammendrag af rapportens indhold

2. 1. Betragtningsperiode og kil der

QG uppen har i det onfang, det har vazet nuligt i forbindel se med udarbejdel sen af
nag vag ende rapport, sggt at vurdere udviklingen inden for de forskellige onrader,
der er onfattet af gruppens opgaveformulering, primet over en tidshorisont pd 20
ar, men nmed frendragning af visse nmere sikre vurderinger baseret p& en 5-ars hori -
sont .
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Baggrunden for valg af betragtningsperi oden pd 20 & er pa den ene side, at en pe-
riode af denne |amgde forekommer at vage et mninmumunder hensyntagen til, at vur-
deringerne skal anvendes i forbindel se ned organiseringen af |andets tel evasen. Pa
den anden side er gruppen af den opfattel se, at vurderingsgrundl aget vil blive be-
hadtet med for stor usikkerhed, safrent den betragtede tidshorisont forgges ud
over &r 2000.

De | angtidstendenser, der er angivet i nagvagende rapport, er i harnoni ned de |ang-
tidsforudsatninger, der i dag er grundlag for tel eadm nistrationernes |angtidsplan-

| agni ng.

Det kan i denne forbindel se anferes, at gruppen som basisnateriale - ud over fore-
liggende diverse materiale fra tel eadmnistrationerne - bl.a. har anvendt fgl gende:

-"Tel ecormuni cations Report", udgivet af Federal Mnistry of Posts and Tel ecom
nuni cation, Bonn 1976.

-"Report of the Post Ofice Review Commitee" (Carter-rapporten), London juli 1977,
-"Commentary by the Post Office to Post Office Review Conmitee Report", London novem

ber 1977.
2.2. Resumé
Tel esektoren er praget af en kraftig udvikling, nuliggjort af en Generelt om
ligesd kraftig teknisk udvikling og ngdvendi ggjort af den igang- udvi kl i ngen
vag ende sanfundsudvi Kkl i ng.
Bef ol kni ngsudvi kl i ngen spiller i denne henseende en underordnet Bef ol kni ngs-
rolle, idet der over den betragtede 20 ars periode kun forekom udvi kl i ngen

mer en stigning pd lidt over 5% hovedsageligt i Jylland.

Derinod vil stigningen i antallet af helarsboliger og fritids- Udvi kl i ngen
bol i ger pd hhv. 28% og 44% nedvirke til forgget efterspargsel i boliger
efter tel ekonmmuni kation. Der regnes med, at den pr. novenber

1977 konstaterede boligtelefontathed (antallet af selvstandige

tel efoner divideret med antallet af boliger) pd 77%vil vare vokset

til 100%i 1985 og derefter fortsatte, saledes at onkring en fjerde-

del af boligerne i ar 2000 har to selvstamdige telefoner. Yderligere

regnes ned, at heninod tre fjerdedele af fritidsboligerne vil have

telefon i ar 2000.



I ndenfor erhvervslivet fortsagter udviklingen med et relativt
mndre antal beskaftigede i industrien, medens servicesektoren
vokser, ikke m ndst den offentlige del. Denne udvikling i konbi -
nation med en stagkt stigende national og international arbejds-
deling samt et generelt stigende internationalt sankvem nedferer

et voksende behov for kommuni kation nel | em enkel t per soner, kontorer
og virksomheder, herunder mange former for konmunikation rellem
central e og decentral e databehandl i ngsanl ag.

Tel ef oni onr&det er allerede i dag og vil ogsd i overskuelig frem
tid veae den dom nerende tel eydel se. Over de kommende 22 ar regner
t el eadm ni strati onernes prognoser med en stigning i antallet af

t el ef onabonnenmenter fra 1,9 mllioner pr. 1.1.1978 til 4,4 mllion-

er i & 2000, altsd vasentligt nere end en fordobling.

Af santlige tel efonabonnenenter er i dag ca. 20%i erhvervslivet,
og 2% af abonnenterne er kendetegnet ved at have store installa-
tioner med mange |edninger og tel efonapparater og et stort samtale-
forbrug, og ved at de bidrager ned mere end en trediedel af tele-
adni ni strationernes indtagter.

Da tel efontaksterne somhidtil paregnes at falde relativt, vil sam
taleforbruget (antal opkald x santal el amngde) antagelig blive tre-
doblet fra 10 mnutter til 30 minutter pr. indbygger pr. dag over
perioden fremtil &r 2000.

Til trods herfor vil telefoniens andel af bruttonational produktet
(ca. 1% i dag) kun vokse svagt over betragtni ngsperioden pa grund
af det fortsatte relative prisfald pa ydel serne.

Radi of or bi ndel se ned biler og bade for afvikling af santal er

over telefonnettet bliver nere og mere almndeligt bl.a. med hen-
blik pd en nere effektiv transportdirigering og dermed besparel ser
i tid og energi.

Disse mobile radiotjenester md i begyndel sen af 1980-erne paregnes
suppl eret med et radi obaseret personsggni ngssystem (radi opagi ng),
hvorover der kan afgives signaler til personer forsynet ned en
lille transportabel nodtager.

Udvi kl i ngen

i erhvervslivet

Tel ef oni onr &det
vil fortsat vaze
dom ner ende

Tel ef onabonne-
ment er nes forde-
ling mv.

Sant al ef or br uget
foreoges som fal ge
af taksternes
relative fald.

Tel ef oni ens andel
af bruttonatio-

nal pr odukt et

Mobi | radi o

Per sonsggni ng
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Fysisk transport i forbindelse ned neder kan i et stigende onfang Fysi sk transport
erstattes af telefonnmder eller af nere avancerede tel enpder af- erstattes af
vikl et iraellem specielle konference-TV-studi er, séledes at nederne t el ef onnwder

kan afvi kles nmed bade billede og tale.

Dette skonnes at blive den vesentligste anvendel se af billedtele-
fonen (ned |evende billeder) i dette arhundrede, idet der ikke for- Bill edtel ef on

ventes et generelt behov for en sadan til de i dag kal kul er ede

priser.
| snawer tilknytning til tel efonsystermet etableres i stigende om Ti | | agspr oduk-
fang fjernovervagning og fjernstyring af en rakke funktioner bade ter til telefon

i erhvervslivet og i private husstande. Der er betydni ngsful de
aspekter i forskellige tryghedsanl ag, der ger det muligt for et be-
tydeligt antal handi cappede og addre personer at tilkalde hjap

og derned i et vist onfang giver nulighed for at blive boende

| angere i hjemmet.

Det grundl aggende telenet er i dag overvejende et santal enet, nen Tel enettets
det indgar ogsd i sterre eller mindre grad i afviklingen af andre anvendel se
former for teletrafik someksenpelvis tel egrammer, telex, data-

transm ssion sant radiofoni- og TV-transnissioner. Aligevel be-

tragtes de enkelte eksisterende tel eydel ser somregel som helt selv-

standi ge, idet de ikke i sterre onfang funktionsnessigt kan inte-

greres af brugeren, og fordi de i et vist onfang benytter sig af ad-

skilte transm ssionsveje og koblingsorganer (eksenpelvis telefon-

centraler) . Helt adskilte transm ssionsveje har kabel - TV-anl aggene

(herunder fadlesantenneanl ag), sal edes somde udfgres i dag.

| den del af netverket, der forbinder abonnenten med sin central
(par kabel netvagk) vil der i frentiden ske integrationer, fgrst og
fremmest fordi det af gkonomi ske grunde vil vare fordel agtigt at ga
over til en anden transnmissionsform (PCVM), sompa de al nindelige
kredsl gb bringer en hgjhasti ghedsdat akanal fremtil abonnenterne og
dermed mul i gger mange forner for tel ekommuni kation, nen ikke |evende

billeder af rinelig kvalitet.

P4 dette felt vil det naste tiars udvikling af gerende bryde ned Tel enettets
fortiden. Den teknol ogi ske udvikling vil bevirke en gradvis over- udvi kl i ng
gang fra en transni ssionsnetode (anal ogtransm ssion) til en anden

(digitaltransm ssion), somvil andre nettets karakter heninod et

generelt anvendeligt telenet, somkan overfogre alle former for tele-



komuni kation. Nar der i dette "enhedsnet" endvidere introduceres
en salig ledningstype (lysledere) med stearkt gget transm ssions-
kapacitet i forhold til konventionelle kabler, abnes der gkononi sk
rimelig mulighed for overfgrsel (transmssion) ogsd af |evende

bi |l eder, altsa mulighed for dakning af det behov, der i dag
inden for store geografiske onrader dakkes med eksisterende kabel -
TV- anl ag.

For term nal ernes vedkommende vil ske en tilsvarende udvikling.

Den nest udbredte termnal, det al mndelige telefonapparat, sup-
pleres i stigende grad med specielle terminaler til andre fornal,
men pa lidt lamgere sigt vil der frenkomre en generelt anvendelig
termnal, somud over data- og tekstkommunikation ogsd kan anvendes

i forbindel se ned tal eoverforsel.

Tel efonnettets private brugere, d.v.s. onkring 80% af alle brugerne,
har dog i hele perioden fremtil &r 2000 kun brug for standard-

tel efonapparater og et typensssigt set neget begramset antal sinple
og ensartede ekstraudstyr (ekstra |ydgivere, tilslutningsudstyr for
vi deotex, sinpelt telefaxudstyr, mv., jfr. nedenfor).

Hel e terminalonrddet vil i @vrigt blive prame" af et stadig sterre
og mere varieret udbud af termnaler indrette. for tilslutning

til telenettet for overfegring af skriftlige neddel el ser af enhver
art, data, tegninger og billeder og ned prasentation af det nod-
tagne enten pd papir eller skaemeller begge dele. Dette vil med-
fore en fortsat udvikling af telextjenesten bl.a. ned tilkonst af

en slags super telex-maskine, der santidig kan avendes som en avance-
ret kontorskrivenmaski ne og tekstbehandlingsterm nal.

Anvendel se af faksimletermnaler (telefaxudstyr) til fjernkopiering
ogsa af handskrevne dokumenter vil vinde indpas og krawe aktiviteter

pa standardi seringsonradet fra tel eadninistrationernas side.

Datatransmission vil finde sted i stigende onfang ved benyttel se af
savel telefonnettet som specielle datanet. Medens datatransnission
hidtil har vazet i anvendel se udel ukkende i erhvervslivet og den
offentlige sektor vil den fra begyndel sen af 1980-erne ogsa blive
introduceret i de private husstande, idet en ny informations-
tjeneste, Videotex, ved hjadp af et prisbilligt tilslutningsudstyr
giver mulighed for ved benyttel se af eksisterende tel efoner og
fjernsynsnodt agere at hente oplysninger fra edb-maski ner (nyheder,
| eksi konopl ysni nger, annoncer o.m a.).

Udvi kl i ngen
pa terninal -
onr adet

Tel ef onappa-
rat et

Tel ex

Faksimle

Dat at r ans-

m ssi on
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Af telefonnettets sanl ede uafskrevne anl agskapital ultim 1977 pa
ca. 7,6 mlliarder kroner udger de dele, der har meget lang |eve-

tid, - d.v.s. alt undtagen termnaler - ca. 80%

Den totale genanskaffelsesvardi for sanmtlige anlag skegnnes at an-

drage ca. 25 mlliarder kroner.

Til udbygning af telefonnettet og til term nalanskaffelser vil der
i prisniveau - 1978 vage behov for investeringer af starrelses-
ordenen 1,5 milliarder kroner pr. &r og arlige udgifter til admnini-

stration, betjening og vedligehol del se af same stgrrel sesorden.

Sammenhol dt med disse tal er teleadm nistrationernes arlige in-
vesteringer i de gvrige teleanlag meget beskedne. De er ikke over
100 millioner kroner, nar bortses fra eventuelle specielle anlay

som f.eks. et TV-2-sendernet eller det nordiske satellit-TV-system

Derimod forekommer ret betragtelige arlige investeringer i privat

regie bl.a. til databehandlingsudstyr (650 mllioner kroner i 1976),

kabel - TV-net (300 m Ilioner kroner) og radiofoni- og TV-nodtagere
(900 millioner kroner faldende til 600 millioner kroner medio
1980-erne).

Opr et hol del se og udvikling af tidssvarende tel ekommunikation er

en afgerende faktor for det noderne sanfunds funktion og udvikling
og en ngdvendi ghed for dansk erhvervslivs konkurrenceevne. Ogsd i
hushol dni ngerne opfattes tel efonen nu som en ngdvendi ghed pd linie

med radio og fjernsyn.

| denne forbindelse er det veed at bemsx ke, at brugerne af tele-
tjenesterne hidtil udover at dakke afskrivning og forrentning af

den investerende kapital og |gbende driftsonkostninger ogsd bi-
drager til selvfinancering. Dette ga der bade for de aktiviteter,
der foregar i offentligt regie og de, der foregdr i privat regie.

Ud fra en vurdering af den teknol ogi ske udvikling og det frentidige
mar ked for telekommuni kation synes der at veee grundlag for at an-
tage, at nawnte tilstand ogsd vil kunne opretholdes i frentiden, med
m ndre der ud fra politiske eller andre hensyn foretages indgreb i

markedsmekanismen.

Stor bunden ka-

pital i telefon-
nettet.
Omkostninger

til wudbygning
af telefonnettet
og til terminal-

anskaf f el ser

Qrkonst ni nger
i forbindelse nmed

gvrige teleanl sy

I nvesteringer

i privatregie

Sanf undets krav
til tel ekommu-

ni kation

Fi nancering af tele-

tjenesterne



Den ovenfor beskrevne udvikling ger det overvejende sandsynligt,
at tel ekommuni kati onsonr adets sanfundsmessi ge betydning vil blive
relativt sterre i de kommende artier. Dette burde i sig selv vae
tilstrakkelig begrundel se for at telenettets infrastruktur d.v.s.
transm ssionsveje og central er inklusive relevante linieterm ne-
ri ngsenheder (idag eksenpel vis stikkontakt, nobdem sikringsled)
hos brugerne varetages i offentligt regi e under sanfundsnessig
kontrol, saledes somdet har vazet tilfadet hidtil nar bortses
fra kabel - TV-anl ag.

Konsekvensen af eventuelt at indfere fri konkurrence for etable-
ring og drift af netvarket ville - fordi ogsd de eksisterende

telenet i stort onfang skulle dubleres - vae et sanfundsnessi gt
set vasentligt forgget ressourceforbrug uden en nmodsvarende for-
ggel se af nettets totale nytteveedi for brugerne. Hertil kommer,
at en eventuel konkurrence naturligt vil sate ind inden for sek-

torer eller geografiske onrdder, hvor fortjerstmulighederne er
X)

storst, hvorved den offentlige tel ekommunikationsvirksonhed mist-
er en del af de indtagter, der en forudsaning for at opfylde for-
pligtelsen til at sikre dakningen af de mindre givtige onrader. Der-

ved vil det eksisterende ensartede pris- og serviceniveau for de
enkelte ydel ser til samlige brugere ikke kunne oprethol des.

Ti | stedever el sen af ét |andsdakkende net for alle former for tele-

konmuni kati on etableret og drevet af en offentlig televirksonhed ned
pligt til at give tilslutningsmlighed til nettet for alle, uanset bo-
pad, er derfor en forudsaning for den bredeist mulige dakning af tele-

Udvi klingen i
sanfundets krav
til tel ekomu-

ni kation -

Tel enettets infra-
struktur vareta-
ges i offentligt
regie

Konsekvens af

i ndf grel se af

fri konkurrence
pa etabl ering og
drift af infra-

strukturnettet

komuni kat i onsbehovet ned den mi ndste ressourceindsats. Herved kan nye

ydel ser pa tel ekommuni kati onsonradet i hgj grad blive baseret pa fales

udnyttel se af de til enhver tid bestdaende transm ssionssystener,

ydel ser, bliver mndre, dels at nye ydel ser kan indfgres med rinelige

mer onkost ni nger .

hvi | ket
betyder dels at investeringen, der skal forrentes af de eksisterende

Wurdering af de ovenfor anferte forhold ud fra en sanfundsnessig Monopol  pa

betragtning ferer til, at etablering og drift af selve telenettet infrastruktur-

(transnissionsveje og centraler) varetages af den offentlige tele- nett et

vi rksomhed pa nonopol basis, og der synes ikke at vage grundlag for

opstilling af alternative ml sa ninger p& dette felt.

X) Anvendel se af begreberne "den offentlige televirksonhed", "televirksonheden" o.lign.
i ndehol der ikke stillingtagen til, hvorvidt der er tale omen eller flere tel ead-

mni strationer .



8

For s& vidt angdr de i forbindel se ned telenettet benyttede termi-
naler er billedet mere nuanceret, idet det allerede i dag gad der,

at tel evirksonheden ikke pd samme mide som for nettets vedkonmende
har varet den eneste |everander pa alle onrader. Medens eksenpel vis
tel ef onapparater og tel exnaski ner har vaget |everet pd nonopol basis,
har termnaler i radiotjenesten udel ukkende vazet |everet af

private og dataternminaler stort set veret leveret af private.

P4 en rakke onra&der bestar et gensidigt afhangi gshedsforhold inel-
lemterninaler og telenettet, somder samren nmed en rakke andre
faktorer nma tages hensyn til ved vurderinger af, hvorvidt det ud
fra en sanfundsnessig betragtning er fordelagtigt at |ade terminal-
| everancerne foregd i offentligt eller privat regie. En vurdering
af disse forhold og faktorer tjeneste for tjeneste fgrer til, at
der, safrent nettet i evrigt afsluttes hos brugeren i en af tele-
vi rksonheden | everet |inietern neringsenhed, vanskeligt kan ar-
gurmenteres for oprethol del se af et nonopol pa levering af term -
nal er i al mndelighed.

Pa grundl ag af denne konstatering er der opstillet to alternative
mél sag ni nger for den fremidige tel ekonmuni kati onsvirksonhed.

I fal ge begge de foresl dede nél sat ni nger skal den offentlige tele-
kommuni kat i onsvi rksomhed i det onfang, der ikke er nmeddelt andre
koncessi on herpd, pa nonopol basis etablere og drive et |andsdak-
kende tel ekommuni kati onsnet inklusive afslutning af dette hos
brugerne i en Ilinieternineringsenhed.

Forskel I en nellemde to nél satninger bestar i, at televirksonhed-
en i den ene ndl sadning leverer og vedligehol der sanme produkt -
sortiment pa termnalonradet somi dag, hvor eksenpelvis telefon-
apparater og fjernskrivere prinet af fejlsggnings- og fejlret-

ni ngsmessi ge arsager |everes pa nonopol basis. | den anden mal sad -
ning forudsates, at terninaler af enhver art, herunder ogsa tele-
fonapparater og fjernskrivere, |everes og vedligehol des af tele-

vi rksonheden og/eller af private pd basis af de af televirksonheden
fastsatte tilslutningsvilKar.

Ter m nal om
rédet nuan-
ceret

Vurdering af
term nal om
r adet

P& term nal onr adet
kan opstilles 2
nél sa ni nger
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Term nal ont &det er séledes reelt det eneste onr&de, hvor det kan overvejes
gennem mél sad ni ngsfornul eri nger at sgge tel evirksonhedens aktivitetsonfang
pavirket, og det er alene pd dette onrdde de to foresl dede naél sa ni nger af -
viger fra hinanden.

Der foreligger betydelige sanfundsnessige besparelsesmuligheder i en Kabel - TV- anl ag

frenmidig fales udnyttel se af transm ssionsnet baseret pa |ysledere i nddr ages i

til alle former for tel ekommunikation. i nfrastruktur
nettet

Udnyttel sen af denne besparel sesmul i ghed kan kun ske ved, at televirk-
sonmheden pa nonopol basis overtager etablering og drift af kabel -
TV-anl ag. Denne overtagel se bgr i givet fald ske i takt ned, at den
nye teknol ogi vinder frem

De sanfundsnessi ge besparel ser vil i fgrste ongang ligge i fales-
udnyttel sen af de overordnede kabel - TV-net og tel ef on- hovedkabel net
i onrader, der allerede er bebygget, sam i nye bol i gonr&der.

Monopol ets forvaltning n& derfor i en overgangsperiode ske uden
| everingspligt og nmed generel tilladelse til at private i visse
ontr&der fortsat etablerer nye og udvider eksisterende kabel - TV-
anlag i konventionel teknik.

Ferst nar den nawnte nye teknol ogi ekonomi sk er fuldt konkurrencedygtig
overfor konventionelle kabel -TV-anl s og antallet af TV-programrer,

der kan nodtages ikke |amgere afviger vasentligt fra egn til egn

kan nonopol et forvaltes pa normal néde ned |everingspligt.

Mal sa ning 1 dakker pa ternminal ontadet tel eadm nistrationernes i Mal sagning 1's
dag gad dende aktivitetsonfang, og televirksonheden vil inden for i ndvi rkni ng pa
rammerne af denne nd@l sa ni ng kunne udvikle sig stort set efter de t el evi r ksorhed-
hidtil gatdende retningslinier. Denne nélsaning vil ikke i sig ens udvikling

sel v andre udviklingen i tel evirksonhedens ressourceforbrug, jf.
dog det tidligere anfgrte om kabel - TV-anl ag.

Ml sa ning 2 &bner adgang for, at private fremidigt kan levere Ml sa¢ ni ng 2
termnaler af de typer, der i dag |leveres af televirksonmheden i

monopol . Specielt for ekstra tel efonapparater og tel exmaskiner vil

dette kunne f& gkonom ske og personal emassi ge konsekvenser,

hvorfor tel evirksonheden inden for givne ramr.er nd tillagges bef gj el ser

til at styre takten i |iberaliseringen.
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Hvadenten den ene el ler den anden nd@l sat ni ng vad ges, nmé& det forud- Den teknol ogi ske
ses, at den teknol ogi ske udvikling pd |amgere sigt vil gere af- udvi kl i ngs be-
gramsni ngen el | em tel evirksomhedens aktiviteter og privates ak- tydni ng pa
tiviteter nmindre skarp. Som eksenpel herpd kan nawnes, at man gr amseonrt ader ne

allerede idag i enkelte tilfatde fadl esudnytter en datanaski ne
dels til styring af en PABC og dels til egentlige databehandlings-
opgaver .

Frenkormst af dataterninaler nmed indbygget tal emulighed og nodener
er et andet eksenpel p& denne udvikling.

| begge de foresl dede nél satninger er der regnet med, at televirk-
sonheden ud over hovedopgaven kan | gse andre opgaver, der naturligt
kan indgd i virksonmheden ud fra en sanfundsmessig, @konom sk og
driftsmessig vurdering. Som eksenpel herpd kan nawnes entreprengr-
opgaver for Danmarks Radio og for Statens Luftfartsvasen.

Den offentlige telekommunikationsvirksomhed m& med henblik pa at Krav til organise-
skabe kl arhed over brugernes behov pd kort og pa langt sigt or- ringen af virk-
gani seres med hovedvamten |agt p& en markedsorienteret, |andsdak- sonheden:

kende organi sati on, somkan registrere og vurdere di sse behov. - mar kedsori ent er et

Safrent der af generell e sanfundsmessi ge hensyn pal agges virksom
heden nogl e ydre rammer/krav, mé& virksonmheden ogsa inden for disse
kunne di sponere markedsorienteret.

Med t el ekonmuni kati onens stigende onfang og betydning og ned et - Kundebet j eni ngen
stadigt sterre produktudbud inden for termnal- og tel eonradet har

kunderne brug for réadgivning, der giver demstgtte i valget af den

for det foreliggende behov bedst egnede tel ekommuni kati onsform Dette

gat der sdvel de private hushol dni ngers nere enkle behov som virksom

hedernes mere sammensatte behov for totale system gsninger. Dette

ma der tages hensyn til ved opbygni ngen af tel evirksonhedens eks-

pedi ti ons- og sal gsfunktioner, ved en udstrakt decentralisering, der

tager hensyn til kundernes fordeling ud over |andet.

Den tekniske integration vil medfgre, at den kendte skillelinie - Tekni sk integra-
nmel | em central funktioner og transni ssionsfunktioner vil fortone sig. tion giver per-
Denne udvikling kan f& betydning for den interne organisering af sonal enessi ge
vi rksonheden santidig med at det kan nmedfere forskellige personal e- konsekvenser

messi ge konsekvenser, somvirksonmheden nd vage i stand til at hand-
tere.
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Den accel | ererende teknol ogi ske udvikling og heraf fglgende nye tele- -Krav om besl ut-
komuni kat i onsmul i gheder vil stille foreggede krav til den offentlige ni ngsdygt i ghed
t el ekommuni kat i onsvi rksonhed med hensyn til besl ut ni ngsdygti ghed, vedr. overord-
idet en effektiv beslutningstagning vedrerende en rakke forhold af nede tvee gaende
overordnet og langsigtet karakter vil vaze afgerende for skabelse og forhold

fasthol del se af en - set fra sanfundets og derned kundernes side -

honogen | andskakkende vi rksonhed.

| forbindel se ned den offentlige tel ekomuni kati onsvirksomnhed vil - Forval t ni ngs-
der i den udstrakning, det er foreneligt med virksonmhedens status nessi ge opgaver
i relation til regering og fol keting, vere behov for varetagel se

af forvaltningsmassige funktioner inden for stort set samme onrad-

er somP&T i dag varetager, dvs. radi okonmuni kation, radiostgj og

fad | esantenner. QOpgavernes onfang vil fortsat vase stazkt stigende

somfgl ge af isee den private sektors udstrakte brug af radio til

formal, somikke kan opfyl des ved tradf orbi ndel ser.

Safrent mélsatning 2 ved ges, vil der vaze et forgget behov for fast-
| aggel se af tekniske specifikationer for tilslutning af term nal ud-
styr til nettet, men arbejdet hermed kan ikke direkte henregnes under
forval t ni ngsnessi ge funktioner.

Ved tilrettel aggel sen af den offentlige tel ekonmunikaitionsvirksonhed -Hgj grad af

ma der som pd andre onr&der tages hensyn til en rakke forhold i del egeri ng inden-
det ongi vende sanfund, somvirksonheden skal betjene, og hvorfra for virksonheden
nedar bej derne skal rekrutteres, saledes forhold som |ivshol dning,

uddannel sesni veau, gnsker om nedi ndf | ydel se og nmedbest emmel se, nag -

denokrati og udviklingen pa tekni kkens onrdde mv. Dette vil stille

krav om styringen af virksonmheden pa basis af en hgj grad af del ege-

ring af ansvar og konpetence inden for virksonheden.

3. Sanfundets krav til tel ekonmunikation

3.1. Den sanfundsnessi ge baggrund

Behovet for tel ekonmuni kation andres i takt ned bef ol kni ngsudvi kl i ngen, dennes geogr a-
fiske fordeling og den tilsvarende udvikling i helarsboliger og fritidsboliger

sant udvi klingen i erhvervslivet, herunder fordelingen p& antal virksonheder og

ar bej dspl adser.
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Landets sam ede befol kning var nedio 1978 5,105 mo. og forventes i 1984 at vere
vokset til 5,175 mio. og i ar 2000 at udgere 5,385 m o. (Dannmarks Statistiks be-
f ol kni ngsfrenskrivni nger 1976).

P4 grund af tilbagegangen i antallet af indbyggere i hovedstaden paregnes S atland
under ét af stagnere i befol kningstal, hvilket betyder, at befol kningstilvaksten

overvejende vil finde sted i Jylland.

I fol ge tel eadm ni strationernes bypl anopl ysninger var antallet af boliger nedio 1978
2,093 mo. svarende til 2,44 indbyggere pr. bolig. | 1984 antages antallene netto
at vaze vokset til 2,270 mio. boliger svarende til 2,28 indbyggere pr. bolig, ne-
dens de tilsvarende tal i &r 2000 forventes at vage 2,670 mio. og 2,02 (Sanord-

ni ngsudval get s pl anl agni ngsgr uppes abonnent prognose 1978-2000) .

Antall et af fritidsboliger var medio 1978 ca. 170.000, og vil i 1984 vaze vokset til
195. 000 og 244.000 i &r 2000 (samme kil de).

Erhvervslivet har amdret sig fra landbrug til industri og servicesektor. Denne ud-
vikling fortsadter, sadledes at antallet af beskadtigede i industrien vil blive nin-
dre, medens servicesektoren vokser, ikke mndst den offentlige del.

Antall et af virksomheder vil tendere til at blive mindre, idet der finder en vis
koncentration sted inden for sdvel frenstilling som handel. Antallet af |andbrug
kan antages at vare konstant, hvilket ogsd antages at vaze gad dende for antallet
af virksonheder inden for den saniede servicesektor.

Selv nmed den forventede mindre vel standsstigning end i det foregdende tiar regnes
ar bej dsti den gennensnitligt reduceret nmed knapt 1,5 %p.a. fra de nuvagende ca. 35

timer netto pr. uge (inklusive ferie) til ca. 24 tiner i ar 2000 (teleadmnistration-
ernes niljgrapport 1974).

3.2. Wdviklingsnuligheder for de forskellige former for tel ekommuni kation

Den tekni ske udvikling antages fortsat at accellerere, og dette vil nuliggere udvik-
lingen af nye ydel ser pa tel ekomunikati onsonr adet .

For nettets vedkormende vil den teknol ogi ske udvikling medf gre en gradvis andring

fra et samtalenet med nulighed for overfgrsel af data til et digitalt net, somkan
overfgre alle former for tel ekommunikation, herunder tale, der ondannes til "data",
jf. afsnit 4. Sanmtidig vil telefonnnettet blive udbygget til stort set alle ej endomme
og boliger.
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For term nal ernes vedkommende vil udviklingen veee parallel, idet telefonapparater-
ne i gjeblikket md suppleres med specielle terminaler til andre formél, nmedens man
i fremiden far en digital ternminal, somogsd kan anvendes til taleoverfarsel.

Ved udbygni ng kan det eksisterende net dakke alle forudsigelige transn ssionsbehov
undt agen | evende billeder, somkrawver nyt |edningsnet (bredbandsnet) helt ud til bru-
gerne. Qpnds integration med de eksisterende kabel -TV-net, jf. afsnit 4 kan onfanget
af denne nye netudbygni ng form ndskes vasentligt.

Bade tekni sk og ekononisk vil transmission blive nindre og nindre afhamgig af af-
standen, og det fortsatte absolutte prisfald p& elektronik vil gegre det gkonom sk
mul i gt at anvende sn@ dat abehandl i ngsanl ag (m kroprocessorer) ogsa i al mndelige husstande

Ved vurderingen af fremidens telekommunikationsbehov er det vadd at hafte sig ved,

at der er tale om 2 del markeder: de al nindelige hushol dni nger og erhvervslivet. Af
santlige tel ef onabonnenenter (ca. 2 mo.) er i dag ca. 20 %i erhvervslivet. Mnge

vi rksonmheder har flere tel efonabonnementer. Ca. 40.000 kunder har installationer ned

| okal santal emul i ghed, nedens kun ca. 400 kan betegnes somvirkeligt store kunder
(pengeinstitutter, forsikringssel skaber, offentlige virksomheder o.1.). Til gengad
har di sse kunder med specielle telefonanlag flere |edninger, nange telefonapparater og
et stort santal eforbrug, saledes at nere end /3 af de saniede indtagter hidregrer fra
de na¥nte 40.000 installationer, svarende til ca. 2 %af abonnentnassen.

3.2.1. Tel efon

Udvi klingen i antal abonnermenter vil ifglge tel eadninistrationernes abonnent progno-
se 1978-2000 stige fra 1,954 mio. pr. 1. januar 1978 til 2,8 mio. i 1984 og 4,4
mo. i ar 2000.

Den overvejende del af udviklingen i antallet af |edninger tegner boligerne sig for,
idet der regnes ned, at den pr. novenber 1977 konstaterede boligtel efontadhed (antal -
let af selvstamdige tel efoner divideret ned antallet af boliger) pad 77 %vil vee
vokset til 100 % i 1985 og derefter fortsatte, saledes at onkring 1/4 af boligerne
i ar 2000 har 2 selvstandige tel efoner (kan etableres pd de eksisterende tradpar).

Dette rinmer med udviklingen i Sverige, somligger noget foran Dannark; der er i Sve-
rige ikke indtruffet stagnation i efterspgrgslen efter telefonl edni nger, selv ombo-
ligtel efontat heden allerede nu er ca. 100 %

Da taksterne somhidtil regnes at falde relativt, vil santal eforbruget, opgjort som
produktet af antallet af opkald og santal el angden, antagelig i ar 2000 veze vokset
til 30 min. pr. indbygger pr. dag nod 10 mr... i dag.
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Udvi kl i ngen, karakteriseret ved:
en fordobling af abonnentantallet,
en tredobling af santal enemgden pr. indbygger og
et fortsat prisfald pad ydel serne

skgnnes sammenl agt at betyde, at tel efoniens andel af bruttonational produktet (ca.
1 %i dag) kun vil vokse svagt i perioden indtil ar 2000.

Hvad angar abonnenter ned faciliteter for afvikling af |okalsamaler (interne sam
taler) er der en kraftig vakst i savel store automatiske privatcentral er sommindre
onstillingsanl ag, en udvikling, somnd antages at fortsate, idet ogsa disse instal-
lationer bliver relativt billigere santidig ned, at de byder pa stadig flere facili-
teter - herunder faciliteter, der i dag ikke henregnes til telefonsektoren (f.eks.

over vagni ngs- og al ar nf unkti oner).

Tel eadnini strationerne leverer forskellige former for ekstraudstyr i tilslutning
til telefoner, og gennem Tel efontilsynets cirkulage 27 er der for tiden abnet nu-
lighed for tilslutning til telefonnettet af typegodkendt privatejet udstyr indenfor
f gl gende onr ader:

- al arnoverf grsel,
- fjernmdling og -kontrol/fjernstyring,
- faksinile- og tel ef ot omaski ner,

- ciffersender - for sd vidt der er tale omudstyr, der ikke inkluderer et telefon-

apparat .

P4 det sidste er der tilkommet skrivetermnaler, somi fegrste ongang er tiltamkt
dgve; nen som pd |amgere sigt kan tamkes at blive en skriveternminal til "hushol d-

ni ngsbrug" .

Ud over afvikling af santal er byder telefonsystenet pd en rakke sagtjenester, hvor-
af nogle, bl.a. nummeropl ysningen, er et led i santal eformdlingen, nendes andre ne-
re har karakter af sekretasvirksonhed. Som eksenpler pa sidstnawnte kan nawnes opta-
getnotering, somi gjeblikket er manuel, nen senere kan indgd som en indbygget faci-
litet i systenet; telefonvagt, hvor en telefonist afgiver nmelding pd et telefonnum
mer og eventuelt nodtager besked, er en tjeneste, somer i konkurrence ned den auto-
mat i ske tel efonsvarer, somkobles til abonnentens installation. Et antal abonnenter
foretrakker fortsat at blive vakket af en telefonist frenfor at benytte vakkeur. An-
dre satjenester er automati ske envejssystemer, som giver oplysninger om forskelli-
ge forhold, bl.a. kan nanes Kl okken, Telefonavis, Telefonsport, og her vil nye kom

me til, fx Valutakurser.
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Fra nobile |okaliteter kan tel efonforbindel ser etableres ved radi of orbi ndel se nel -
lembil eller bdd mv. og telefonnettet, og med den igangvasende udvikling vil det
nok vaze relevant at regne ned frenkonst af den transportable telefon. Der er i gje-
blikket tilsluttet 11.000 abonnenter til biltel efonen, og vaksten er 25 % om aret.

I slutningen af 1981 vil der med etablering df en ny central &bnes nulighed for

sel vval g ogs& pa& dette onrade. Ved anvendel se; af samme teknik vil det endvidere
vage nuligt at etablere et |andsdakkende personsggeanl ag, hvor en | omel ydgi ver op-
fordrer vedkommende til at melde sig via naneste tel efon (radi opaging).

Der foreligger inidlertid ved biltel efontjenesten somved andre radiotjenester et
frekvensprobl em somnedferer, at ethvert systemhar en kapacitetsnessig trafikbe-
gramsning, hvorfor der inden for en overskuelig frentid nd ibrugtages frekvensom
rader, der i dag er forbeholdt andre tjenester, hvis tilgangen fglger de eksisterende
prognoser .

Bi | | edtel efon, somkrawver bredbandstransm ssion, vil nappe blive aktuel pa denne
side af a&rhundredskiftet, idet der ikke er konstateret udtalt behov for en sadan,
i hvert fald ikke til de kal kul erede priser. Derimod vil der nok blive etableret
pékal dt e konference-TV-studier, saledes at neder kan afvikles med billede og tale
mellemflere |okaliteter, en udvidel se af tel efonneder med bill eder.

3.2.2. Fjernovervagni ngs- og registreringsanl ag

I snawer tilknytning til telefonsystenet etableres i stigende onfang fjernovervag-
ning og registrering. Der er her tale ombl.a. alarmsystener (indbrud, brand eller
unormal e tilstande i diverse anlag), styring af varnme i fritidsboliger og trygheds-
anl ag, somger det muligt for handi cappede og s dre personer at tilkalde hjap. Det
er karakteristisk for disse ydelser, at de har et minimalt transm ssionsbehov,

nmen stiller specielle driftsnessige krav.

Ti | sanmmen ansl as det, at behovet for tilslutninger af sadanne anlag inden for fa
ar vil vase onkring 100.000 stk.

| erhvervslivet, specielt virksonheder ned international relation, anvendes telex
til overfersel af skriftlige nmeddel el ser. Der er nedio 1978 ca. 8000 tel exabonnen-
ter. Onkring halvdelen af indtagterne fra den saniede udl andstel etrafik hidrerer
herfra. Der paregnes en abonnenttilgang pa godt og vel 10 %p.a. Tel exonradet er i
en kraftig teknisk udvikling, somvil betyde bedre faciliteter ved nere ydedygtige
termnaler og centraler.
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Et kommende nmarked for teletex (supertelex) er vanskeligt at bedenme; men med en
termnal ned tilslutningsmulighed til telefon-, telex- og datanettet sant mulighed
for anvendel se som kont or skri vemaski ne og tekstbehandlingsterm nal vil narkedet vee

re betydeligt. Lancering af en sadan terminal i ferste halvdel af 1980'erne er sand-

synlig.

3.2.4. Tel ef ax

Ved tilslutning til det alnmindelige telefonnet af s&kal dt faksimleudstyr eller

tel efax opnds mulighed for i det bestdende tel efonsystem at overfgre en Ad4-side,
tekst, tegning, dokunent eller billede, i enrinelig kvalitet pad ned til ca. 60
sek., og udstyret vil med stigende produktion blive prisbilligt.

Tel ef ax har vundet nogen udbredel se i Dannark (ultim 1978 ca. 600 stk.) og kan i de
komrende &r blive et vasentligt supplenent til telex, fordi telefax er i stand til

at overfgre handskrevne meddel el ser, tegninger, original dokumenter o.lign.

Som en udl gber af denne udvikling kan der med ydedygtigt faksimleudstyr blive ta-
| e om sdkal dt el ektroni sk post, idet faksimleudstyr opstilles pd posthusene, som
overfagrer tekst mv. til nodtageposthuset, hvorfra udbringning til adressaten sker.
El ektroni sk post forventes prinegt at fa sin udbredel se i forbindel se nmed udl ands-

trafikken, hvor den opnéelige tidsgevinst vil vage sterst.

3.2.5. Tel egraf

Over perioden 1978-1985 vil der ske en reduktion i antallet af telegrammer fra

ca. 1,6 mio. stk. til onkring 300.000 stk. omaret, hvilket m& ses i relation til
udvi kl ingen i de naevnte andre nuligheder for overfegrsel af tale og tekst. Telegram-
antal | et skennes at stabilsere sig onkring sidstnante antal.

3.2.6. Datatransm ssion
Fra det nuvaeende antal brugere pa knap 8000 regnes med en udvikling op til

ca. 25.000 i 1986, somifglge P&T's 5-arsplan paregnes fordelt saledes, at 50 %
tilsluttes det specielle datanet (opkoblede forbindelser), 20 %det offentlige
tel efonnet (opkobl ede forbindel ser) og 30 % faste forbindel ser (faste kredslgb i
telefonnettet). Ud over det anfgrte antal databrugere i traditionel forstand til-
sluttet telenettet via nettilslutningsudstyr eller nodemer, mi der forudses til-
sluttet et meget betydeligt antal (50.000-100.000) sinple terninaler ned indbyg-
get nodemtil telefonnettet enten somled i systeni gsninger |everet af teleadm -
nistrationerne eller tilsluttet via specielt linietermneringsudstyr eller som

privat anskaf f ede, typegodkendte udstyr.
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| det onfang, datatransnission afvikles over det offentlige telefonnet, debiteres
den somtelefonsantal er. Der foreligger endnu ikke anal yser vedrgrende starrel sen

af denne trafikandel, somdog rent skensmessigt selv i ar 2000 vil andrage mndre end
10 % af den totale trafik i telefonnettet.

3.2.7. Videotex

Onkort tid vil teleadmnistrationerne ivesksatte forseg nmed vi deotex. Systenet

er baseret pd sammenkobling af eksisterende telefoner og fjernsyn og giver adgang
til at hente oplysninger fra databaser (nyheder, vejrkort, |eksikonoplysninger,
annoncer mv.) frempd fjernsynsskag men.

Den of fentlige videotextjeneste, der md forudses indfegrt og udviklet fra begyndel -
sen af 1980'erne, vil - afhamgig af, omder anlagges en pessimstisk eller optim-
stisk vurdering - over en fendrs periode komme til at onfatte fra 40.000 til

400. 000 abonnenter tilsluttet |okale centre via telefonnettet. Videotexsystenet

ma forventes opbygget med centre placeret lokalt, regionalt og centralt. Prisen
for ekstraudstyret bel gber sig til hgjst 1000 kr. i dag.

Med den voksende udbredel se af videotexnodtagsre vil der ogsd kunne forventes private
initiativer pad onr&det, eksenpelvis i formaf |ukkede brugergrupper ned specifikke

i nteresser.

3.2.8. Rundspredni ng

Pa radiof oni - og fjernsynsomradet har i princippet alle husstande nodtageappara-
ter, og overgangen til farvefjernsyn er ca. mdtvejs. Udviklingen vil isa vare
koncentreret omfortsat overgang til farvefjernsyn, videre udbygning af kabel - TV-
anl aggene, tilvejebringel se af sterre val gmulighed nel |l em fj ernsynsprogramer, en-
ten ved etablering af et TV-program 2 eller spredning af nordi ske og andre uden-

| andske programmer via satellit og/eller kabel-TV-anl ag.

3.2.9. Maritime radiotjenester

Antal | et af radiotel egranmer stagnerer. Radiotel ex og radiotel efon paregnes fort-

sat at stige. Overgang til naritine satellitsystemer med automati sk ekspedition

ma pd |amgere sigt paregnes at stimulere telex- og telefontrafikken, og datatrans-
mssion md i stigende grad forventes taget i anvendel se i forbindel se med skibenes
navigation og drift sam til styring af containere og andet gods.



3.2.10. Privat radi okomruni kati on

Anvendel sen af radi okommuni kation i den private sektor onfatter udover de ordinse

| ukkede radi onet (hovedsagelig transportdirigering) sant amatervirksonhed, der har
ret begramset onfang som fgl ge af krav om tekni ske og operationelle fardigheder, en
forhol dsvis ny kat€?gori, privatradi o. Denne kategori er med hensyn til antallet af
anlag (p.t. ca. 150.000) ca. dobbelt sd stor somalle gvrige tovejs radioanl ag til-
sammen og er i fortsat vol dsomvakst. Noget tilsvarende gadder i de fleste andre hgjt

udvi kl ede | ande.

Privatradi o opfylder gjensynligt et kommuni kationsbehov i befol kni ngen, somikke til-
fredsstilles af de ordinae teletjenester, nen frenbyder nappe noget vasentligt kon-

kurrencenonent til disse, da sikkerhed og kvalitet ofte er temmelig ringe.

Adgangen er her i landet fri for enhver uden at der skal indhentes individuel til-
| adel se. Kun anl ag, somer typegodkendt og behgrigt mexket, nd& anvendes, og indgreb
i de fabriksfrenstillede anlag er ulovlig. De tekniske bestemnel ser savel som de
ovrige forvaltningsmessige forholdsregler er ret strenge for at holde forstyrrel ser

over for isae radiofoni og TV nede pd et nininum

3. 3. Tel ekommuni kati onens sanf undsnessi ge bet ydni ng

Tel ekommuni kation er en afgerende faktor for det noderne sanfunds funktion og ud-
vikling. lkke mndst for det danske erhvervslivs konkurrenceevne er oprethol del se

og udvikling af tidssvarende tel ekonmmuni kation ngdvendi g.

Fra at vege en luksus i alnmindelige hushol dninger opfattes tel efonen nu som en
ngdvendi ghed pd linie ned radio og fjernsyn, og det kan konstateres, at ned bedre
ydel ser og service finder tel efonen stadig sterre anvendel se. Det kan specielt
fremhayes, at etablering af selvvalg af fjernsantaler til indl and og udland har
betydet en kraftig vakst i brugen af disse.

Ifol ge en af de europasske tel eadministrationer i decenmber 1977 foretaget undersggel se
(Busi ness comuni cations studies) ommulighederne for at erstatte nwder ned tel ekommu-
nikation vil der i 1990 foregd ca. 15 mio. neder i Dannmark pr. &r (ved nmeder forstas

i denne forbindel se eksterne mader). Af disse nmpder skgnnes ca. 1/4 at kunne erstattes

af tel ekonmuni kation, heraf langt de fleste somtel ef onnmder.

Si kkerhed og tryghed for savel nennesker som vadier kan gges ved tel ekomuni ka-
tion. Specielt p& den sociale side abner den mulighed for at op til 50.000 a¢dre og
handi cappede kan blive i hjemet i stedet for at blive anbragt pa institution, hvilket

mi tillamges stor sanfundsnessig betydni ng.
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Med et frit forbrugsval g synes befol kningen indstillet pd at anvende store midler
pa underhol dning i hjemet, jf. udviklingen pd fjernsynsomridet, og der skannes
at vage en tilsvarende indstilling ned hensyn til at anvende mdler til andre te-
lefaciliteter til fritidsbrug.

QG anserne nell emde forskellige ydel ser pa tel ekommuni kati onsonradet vil blive

stadi gt nere flydende, idet det samme tekni ske systemvil kunne anvendes til over-
forsel af samaler, tekst, billeder mv. 1inden for den betragtede periode vil en
termnal, somonfatter tal eudstyr, skriveudstyr og billedskaam vinde stor udbre-
del se. En sadan terninal ned en indbygget intelligens vil kunne vege tel eadm nistra-
tionernes bidrag til den el ektroni ske tekstbehandling og dermed vage med til at er-
statte en neget betydelig del af den fysiske transport af neddel el ser.

Nye ydel ser pa tel ekommuni kationsonradet vil i hgj grad blive baseret pa fales
udnyttel se af de til enhver tid bestdende transnissionssystenmer. Fadlesudnyttel sen
betyder, dels at investeringen, der skal forrentes af de eksisterende ydel ser, bli-
ver mndre, dels at de nye ydel ser kan indfgres med rinelige onkostninger.

4. Den teknol ogi ske udvi kling

Dokunent ati on og underbygning af afsnittets indhold findes i bilag 2.

De eksisterende tel efonnet er karakteriseret ved at vaxe opbygget, somomder kun
var én teleadmnistration i |andet.
Tel eadm ni strationerne har gennemaftaler omfatleseje og -drift af centraler, for-
staxkerstationer og kabl er undgdet en dublering df udstyr, somellers ofte forekom
mer i lande, hvor man har flere teleadninistrationer. | det onfang, der benyttes
fadles anl ag, afregnes der admnistrationerne inellem
Til det eksisterende telefonnet er knyttet en lang rakke tjenester, somer integre-
ret i stgrre eller nindre grad, eksenpelvis fglgende:
- datatjenesten
udnytter enten det offentlige telefonnet eller faste kredsl gh, som teknol ogi sk
og anl agsnessi gt er identiske nmed udstyr, der anvendes for telefoni.

- al arnfornal
udnytter |ejede transm ssionskanal er (ofte korepar) og/eller det offentlige
tel ef onnet .

- biltel efontjenesten
udnytter telefonnettets transm ssionskanaler til at forbinde basisstationer-
ne (de faste radi osender- og -nodtagerstationer) med betjeningscentret ("cen-
tralen") .
Nar biltelefontjenesten i slutningen af 1981 automatiseres, vil dennes centraler,

set fra telefonisiden, fungere somtelefoncentraler.
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- telextjenesten
udnytter transm ssionskanaler i telefonnettets nellencentral e kredsl gb og
i abonnentnettet. Endvidere fadlesudnyttes bygninger og strenforsyning (re-
servestranj .

- telegraftjenesten
som tel extjenesten samt det offentlige tel efonnet.

- radiofoni- og TV-tjenesten
fadlesudnytter kabler og radi okagletarne ned hertil hgrende faste installatio-
ner bl.a. fadles antenner og fadles reservekanal er, for sa vidt angadr trans-

m ssi onsvej en nel | em opt agel sesst eder, studier og sendere.

En ny teknik indfares i det offentlige telefonnet i disse ar under navnet "digi-

tal tekni k". [Indfgrel sen sker af gkonom ske grunde.

Den hidtil anvendte tekni k kal des anal ogtekni k. Den er karaktiseret ved, at de el ek-
triske signaler er kontinuerte, og at der er en |linia samenhang nel | em signal erne

og de lydtryk, de reprasenterer.

Tekni kken tillader -- under navnet FDMteknik - transmission af flere santaler santidig
pa et fysisk transmissionsnedium eksenpelvis et korepar. FDMtekni kken bestéar groft
set i, at man i "sendeenden" etablerer et antal "radi osendere" med hver sin frekvens
(bgl gel amgde), somman slutter parallelt til kablet, og i "modtageenden" tilslutter
man et antal "radionodtagere", der er indstilles til nodtagning pa hver sin frekvens.

Den nye teknik kaldes digital -teknik. Den kan i princippet beskrives ved, at nan nogle
tusinde (i praksis 8000) gange i sekundet "ndéler" den spamding, man gnsker transmtteret,
Di sse nal evaedier overfegres til transnissionsstrakni ngens nodtageende i form af en
hgjhastighedsdatatransmission, 0g pa basis af disse overferte diskrete nél evaedier

gendannes det oprindelige signal.

Ordet datatransm ssion dakker over, at der i selve transm ssionen kun forekonmer 2
"tilstande" - O eller 1. Derfor er man ned denne teknologi i stand til - safrent der

i kke forekommer urinmnelige transmssionsforhold - at regenerere signal et eksakt som det

bl ev af sendt, og det nodtagne signal indehol der ingen stgj eller forvrangning, saledes
somdet i dag ofte sker pa |angdistancetel efoni (eksenpelvis i radioavisens reporter-
ber et ni nger) .

N&r man i denne teknik falesudnytter et tr&dpar sker det ved, at "nullerne" og "etterne!

for de enkelte santaler overfgres efter hinanden i en fastlagt rakkefagl ge.
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I de dele af nettet, hvor den nye teknik er indfert, er "taletransnission” altsa
helt identisk ned "datatransni ssion".

Den teknol ogi ske udvikling foranlediger, at der i frentiden vil blive mulighed for
ggede tekniske integrationer pa en rakke onrader.

Dette skyldes et antal generelle tendenser i udviklingen, hvoraf de vigtigste er:

solid state-konstruktioner (dvs. integrerede el ektroni kkonstruktioner) vin-
der frempa de onrader, de ikke behersker i dag.
anvendel se af digitalteknik vinder frem pa bekostning af analogteknik.

- prisen for konponenter til digitale konstruktioner falder kraftigt. Saledes
vil prisen for konponenter til brug i datamaskiner halveres arligt og intet
tyder pd, at denne udvikling ikke vil kunne fortsate i nindst 10 &r endnu.
prisen for at udfere det samme progranmeringsarbejde foglger principielt ar-
bej dsl gnsudvi kl i ngenj nen en bredere anvendel se af de stadig billigere data-
maski ner nuligger vasentlige rationaliseringer.

| den meget naze frentid vil TV-apparater i stor udstrakning blive anvendt til

nodt agel se af rundspredt teletext.

Skul I e Danmark ved ge ikke at introducere tjenesten, vil nan alligevel udnytte den

i de onrader, hvor man kan nodtage udenl andsk TV, og herfra er springet til ogsa at
kunne anvende TV-apparatet somen billig dataternminal for tilslutning til databanker
via det konventionelle tel efonnet ganske kort (videotex).

| abonnentnettet vil frenkonsten af det nye transm ssionsmedi um |ysledere,

dbne nulighed for fra mdten af 80-erne at gennenfgre en teknisk integration af

tel efoni, datatransnission og kabel-TV, alt baseret pa digital e transnissionsformer.
Sanf undsgkonom sk vil det vage forbundet ned sazdel es store ekstrainvesteringer

i kke at gennenfgre denne integration, fordi det sd bliver ngdvendi gt at frenfare

to ledninger ned stor transm ssionskapacitet til et ganske stort antal abonnenter,
selv omen enkelt ledning vil vese tilstrakkelig til opfyldelse af santlige trans-
m ssi onsbehov .

(Qgsd i det eksisterende parkabel netvaek vil der ske integrationer, ferst og frem
mest pa grund af, at telefonien - af gkononmi ske grunde - gar over til at anvende
PCM som transm ssi onsform og derved bringer en hgjhastigheds datakanal (64 kbit/s)
fremtil abonnenterne.
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Integrationen vil prineet vise sig inden for den erhvervsnessige tel ef on/ data-sektor.
Her vil den digitale telefonis muligheder betyde, at der i |gbet af nogle &r vil
frenkonme en |ang rakke kontortermnaler, der ned tilslutning til telefon- og da-
tanettet vil konbinere telefoni og deraf afledede transm ssioner - eksenpelvis

sl owscan videotel efon og tel efax - med datatransnission og tel ex pd en madde, som
ngdvendi gggr et intint funktionssamarbejde nellemet firmas telefononstillingsan-

| ag, dets private data- og tekstbehandlingsudstyr, det offentlige tel efonnet, data-
net og tel exnet.

Denne udvikling vil formentlig starte onkring eller lidt fer 1985, og termnaler

af den omalte art md antages at vage al mindeligt forekomrende onkring 1990.

(ysd pd onra&det data/telex/telefoni vil frentiden bringe integrationer. Det frenti-
dige digitale telenet vil p& langt sigt kunne opfylde de krav, somi dag opfyl des
af dels datanettet og dels telexnettet, og derved vil de specifikke net blive over-
f1 adi ge.

Det ma fornodes, at denne integration vil tage sin begyndel se heni mod 1990.

I ntegrationsmulighederne vil somanfert give store andringer set fra brugerne.

De enkelte netsektioner og deres terninaler er behandl et i det fglgende:

4.1. Tel ef onnet

- meget lang levetid for de gkonom sk tungtvejende netdel e (abonnentnet og centra-
ler) .

- meget stor investeret kapital (uafskreven anl agskapital ultino 1977: 6,3 mia.kr.
i nettet eksklusive termnaler. Den total e genanskaffel sesvaedi inklusive term -
nal er, bygni nger og grunde andrager ca. 4 gange dette bel gb.).

- uanset vazkstmuligheder for alle andre tjenester vil telefoni vade den dom neren-
de gkonom ske faktor i de betragtede perioder

- telefonnettets private brugere, dvs. 70-80 %af telefonnettets brugere, har i he-
le perioden fremtil 1999 kun brug for standardtel efonapparater og et typensssigt
neget begramset antal sinple og ensartede ekstraudstyr (ekstra |ydgivere,
tilslutningsudstyr for videotex, sinpelt telefax udstyr).

- enkelte nye faciliteter ogsd i det ganme net (videotex, telefax).

- efter 1985 bliver digitaltekni kken eneradende i forbindel se med nye anl ag.

- det digitale |okalnets frenvakst vil give vasentlige andringer i retning af nere
decentral | ogikpl acering.

- ved ar 2000 er der stadig flere analoge end digitale tilslutninger.

- arligt investeringsbehov af sterrel sesordenen 1,5 mia.kr. (prisniveau 1978) na
forudses for at dakke net sant de termnalleverancer, der i dag sker via tele-

administrationerne.
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arlige udgifter til admnistration, betjening og vedligehol del se af same star-
rel sesorden som i nvest eri ngerne.

4.2. Datanettet

datanettet adskiller sig fra telefonnettet ved fra starten at vere digitalt.
egentlig termnalleverance (edb-udstyr) ligger i dag i privat regie. Investe-
ringsonfang: 650 mio.kr. i 1976.

investeringsonfang i offentlig regie ca. 75 mio.kr. for initiering, derefter arlig
investering ca. 40 mio.kr. (prisniveau 1978).

4. 3. Kabel - TV- net

gkononi sk fordel agtig teknol ogi sk mulighed for udnyttelse af |ysledere som fad-

I es transm ssi onsnmedi um for kabel -TV og andre transm ssi onsf orner.

TV-satellitter vil ogsa befordre udbygningen af kcibel-TV-net. En speciel para-

bol antenne pr. bolig vil blive dyrere end kabel -TV-tilslutning i byonr&der - i
hvert fald i den forste satellits levetid, dvs. til efter 1990.

arlig investering i den private sektor (prisniveau 1978): 300 mio.kr. til net,

ca. 600 mo.kr. til termnaler (farve-Tv-mcdtagere). Belgbet til termnaler for-
ventes at falde til ca. 400 mio.kr./ar nedio 80" erne, nar farve-TV narkedet er na-
tet, forudsat der ikke frenkommer ny stimulans til markedet.

4.4. Rundspredende net

investeringen i terninaludstyr sker i privat regie og andrager ca. 300 mio.kr./ar.
Efter mening af farve-TV-markedet vil bel gbet falde til ca. 175 mo.kr./ar, jf.
kabel - TV redeger el sen.

investering i sendeudstyr i offentlig regie (prisniveau 1978)

radi of oni - og TV-sendeudstyr: 7 mo.kr./ar
eventuelt TV 2 sendenet: 250 ni o. kr.
nordi sk sateliit-TV sendeudstyr: 400 m o. kr.

Det kan vanskel i gt vurderes, hvor stor totalinvesteringen til satellitnodtageran-
tenneanl ag vil blive; nen det bliver et bel gb, somligger pa niveauet nogle hun-
drede mio.kr./ar.

4.5. Lukkede radionet (eksenpelvis hyrevognsanl ag)

investering i privat regie (prisniveau 1978): 75 mo.kr./ar
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4.6. Biltel efonnettet

- autonmatiseres i slutningen af 1981.

- investering i privat regie (prisniveau 1978): 20 mo.kr./ar.
Bel gbet vil vokse med 50 % ved autonatisering.

- investering i automatiseringsproces (offentlig regie) ca. 20 mio.kr. Den |gbende
arlige investering er negligibel.

4.7. Tel exnettet

- inden for en 5-arshorisont tilbydes en avanceret telextermnal med indbygget hukom
mel se og dat askae m ( TELETEX) .
- p&T leverer og vedligehol der alt abonnentudstyr (term naludstyr).

Investeringsonfang (i offentlig regie) 40 mio.kr./ar (prisniveau 1978).

5. Wurdering af nulige nél satni nger

5.1. Cenerelle betragtni nger

Landet s tel ekommuni kat i onsbehov ekskl usi ve kabel -TV er indtil nu bl evet dakket af
tel eadm nistrationerne i offentlig regie, hvilket har medfert, at der i dag eksiste-
rer en offentlig tel ekommuni kationsvirksormhed med f gl gende karakteristika:
Ti | stedevaz el sen af ét |andsdakkende tel ekomuni kati onsnet.
Den fra sanfundets side palagte forpligtelse til at give tilslutningsmlighed
til nettet for alle, uanset bopad, opfyldes.
En geografisk vidt forgrenet serviceorganisation med udstrakt grad af |o-
kal kendskab.
Et grundi gt kendskab til nettet og den heri anvendte teknol ogi sanmt kendskab
til det marked nettet skal betjene.
En ajourfert viden omden teknol ogi ske udvikling i en vis udstrakning stettet
af egne udvi kl i ngsopgaver.
En fond af videm og faxdi gheder i eksisterende personal eressourcer, som dels
er en god basis for onskoling og uddannel se til nye opgaver, dels er
en solid baggrund i forbindelse med en eventuel personal eudvi del se.
Set ud fra et sanfundsmessigt synspunkt er de tre forste karakteristika de mest be-
tydni ngsful de, idet disse, alt andet lige, er forudsaningen for den bredest nulige
dakni ng af tel ekommuni kat i onsbehovet ned den nindste ressourceindsats. De gvrige
karakteristika er imdl ertid ogsd af vasentlig betydning ved vurdering af den
of fentlige tel ekommuni kat i onsvi rksonheds aktivitetsonrader, fordi de onhandl er
eksi stensen af en betydelig viden og kunnen, somdet ud fra et sanfundsgkonom sk
synspunkt vil vaze naturligt fortsat at udnytte.
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Ved valg inmellemog fastsattel se af frentidige nél saninger for televirksonheden

vil man ikke vage helt frit stillet. Teleadm nistrationerne har over en arrakke op-
bygget det fgrnawnte | andsonfattende, grundl sggende tel ekommuni kati onsnet, hvori

der er bundet betydelige, endnu uafskrevne anlagsmdler. Dette basale net, der i gv-
rigt vil vaxe grundstanmen i den videre udbygning af telefontjenester og andre nye
komuni kati onstjenester, vil endnu i mange &r have en betydelig trafikafviklingska-
pacitet og derned en afkastningsevne, somnetop er forudset at skulle danne grundl a-
get for forrentning og afskrivning af de foretagne investeringer. Tilsvarende har

t el eadni ni strati onerne opbygget en betydelig personal estab, overfor hvilken tele-
adnmi ni strationerne har juridiske, gkononiske og noral ske forpligtelser, der nd
tages hensyn til ved fastsattel sen af ranmerne for den offentlige tel ekommunikati ons-

vi rksomheds frentidige aktivitetsonrade.

Inden for kabel - TV-onradet er udviklingen bl evet fremmet ved, at den hidtidige ud-
bygning er foregdet i privat regie; men ned de af den konmende teknol ogi ske ud-

vi kling skabte nuligheder for integration af forskellige tjenester i fales anlag vil
der pad lamgere sigt vaxe nmeget betydelige sanfundsgkonom ske besparel ser i at same
den totale udbygning af bredbandsnettene i samve regie for derved at undgd betyde-
lige ekstrainvesteringer i en dublering af vasentlige dele af bredbdndsnettet alene
begrundet i institutionelle forhold. Af hensyn til sikring af ensartede muligheder

og serviceforhold for alle tel ekomunikationsbrugere begr opgaven varetages af den
of fentlige tel ekommuni kati onsvirksonhed.

5.2. Vurdering af frentidige aktiyvitetsonrader

Af de tidligere nante grunde bgr i det mndste etablering og drift af selve tele-
nettet (transm ssionsveje og centraler) varetages af den offentlige televirksonhed
pa nmonopol basis. Denne lgsning vil tillige vage den eneste, der kan sikre, at

der ikke opstar regionale forskelle i mulighederne for udnyttel se af tel ekormuni ka-
tion.

For s& vidt angdr de i forbindelse ned telenettet benyttede termnaler og andet
udstyr, har televirksonheden ikke pd samme ndde somfor nettets vedkonmende vaa et
den eneste leverander pd alle onrader. Medens tel ef onapparater, PABC'er (private
automatcentral er) og tel exnaski ner har veret |everet pa nonopol basis, har datater-
mnaler stort set vaget leveret af private, og termnaler i radiotjenesten (bilte-
| efon- og ski bsradi oanl a®) udel ukkende vaget |everet af private.
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| overvejelser om hvorvidt og i hvilket onfang det vil vaze hensigtsmessigt, at
tel evi rksonheden ned el ler uden nonopol |everer termnaler og andet til sl utnings-
udstyr til brug ved udnyttelse af telenettet, nd inddrages flere faktorer, hvoraf
de vasentligste er:

CGensi di gt af hangi ghedsforhold termnaler - nettet

QG amsef | adepr obl emati kken - ansvar sf ordel i ng

St andar di sering

Pr odukt sor ti nent

For & del sesprobl emati k

Servi ceonfang og servi ceni veau

Konsekvenser affgdt af amdringer i nuvazende tilstand
Under hensyntagen til bl.a. de nante faktorer fremdrages i det fgl gende tjeneste
for tjeneste de forhold, der taler for/inod, at televirksonheden spiller en starre
eller mindre rolle pa terninal onradet.

5.2.1. Tel efoni

Santlige telefoninstallationer i Danmark er afsluttet i en stikkontakt. | denne stik-

kont akt kan der foruden et samlvanligt tel efonapparat tilsluttes en lang rakke for-
skelligt termnaludstyr, somikke ngdvendi gvis behgver at vage |everet og vedlige-
hol dt af teleadm nistrationerne. Dette kan i fejlsituationer medfere problemer ned
hensyn til at fastsld, hvorvidt en fejl henhgrer under teleadninistrationernes an-
svarsonrtade el ler ligger i det privatanskaffede udstyr. For at undgd en for alle
parter uacceptabel udvikling i fejlsagnings- og fejlretningsonkostninger vil der
vage behov for, at samtlige tel efonabonnenter rader over ét standardiseret tele-
fonapparat, |everet af tel eadm nistrationerne, somkan benyttes i forbindelse ned
centraliseret fejllokalisering.

Med hensyn til levering af ekstraapparater gatder ikke helt de same betragtnin-
ger somfor det farste tel efonapparat; men eftersom ogsd ekstraapparater skal vee
re indrettet efter de tekniske krav, somkommuni kation over telenettet satter, og
da de ligger inden for det naturlige produktsortinment, som teleadm nistrationerne
i gvrigt forer, vil det vere naturligt, at teleadmnistrationerne fortsat |everer
ekstraapparater. Mmngden af forskellige typer af ekstraapparater, somteleadnini-
strationerne kan markedsfere, md afgeres ud fra gkonom ske og forretni ngsmessi ge
bet r agt ni nger.

Tel eadnini strationerne er i dag enel everandgrer af ekstraapparater i Dannark, ag
en eventuel amdring i denne tilstand vil kunne fa personal emessi ge konsekvenser,

hvis onfang vil afhange af den aktuelle markedssituation, og somdet i givet fald vil

vag e ngdvendi gt at vurdere og tage hensyn til.
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PABC'er kan bade fra et teknisk og funktionelt synspunkt betragtes somen integre-
rende del af telenettet, hvorfor |evering og vedligehol del se af disse principielt

bar ske efter de samme regler, somgatder for selve telenettet. Dette har ogsd varet
hovedregl en hidtil, og de enkelte privatanskaffede PABC er, der findes, nmé& betragtes
som undt agel ser, affgdt af helt specielle onstandi gheder. Den teknol ogi ske udvikling
vil fornentlig nedfgre frenkonst af et vadd af varianter af snm& PABC er dakkende
mange forskellige fornmdl og antal |okal nunre, eventuelt beregnet ogsd for al mindelige
husi nstal | ati oner. Hvorvidt tel eadm nistrationerne skal dakke santlige nulige varian-
ter i frentiden, nm& afgeres ud fra en gkonom sk og forretningsnessi g betragtning.

I det onfang, hele markedet ikke dakkes af tel eadm nistrationerne, m& der for privat-
| everede PABC er af nawnte typer ske en typegodkendel se ved tel eadm nistrationerne
og eventuelt etableres salige vedligehol del sesordninger.

5.2.2. Tel ex

Den nuvezende tilstand er, at P&T er eneleverandgr af telexinstallationer. Forde-
len herved er bl.a., at der ingen problemer er ned hensyn til ansvarsfordelingen
for hele tjenesten, der krawer en kraftig teknisk og funktionsnessig standardise-
ring af terninalerne. Ensartede servicebetingel ser overalt, for s& vidt angar |e-
vering, vedligehol del se og fejlretning, kan ogsd betegnes somen fordel. Af ulem
per kan nawnes begramset produktudbud. De nante forhold taler for at drive den
totale tel extjeneste somen nonopol forretning, og dette er da ogsd tilfatdet i

all e Iande ned undtagel se af Vesttyskland, hvor der trods en tel exapparat bestand
15 gange storre end i Danmark udel ukkende benyttes privat |everede apparater, der
dog ikke al ene er typegodkendt, men ogsa vedligehol des af Bundespost. En event uel
andring af situationen i Danmark hen inod den i Vesttyskland gad dende vil give an-
ledning til personal enessige og gkonom ske konsekvenser, hvis onfang vil af hamge af
den akutel | e narkedssituation og somdet i givet fald vil vege ngdvendi gt at vurdere
og tage hensyn til.

5.2.3. Datatjenesten

P& dat at ransni ssi onsonr &det er ansvar sfordel i ngen nel | em tel eadm ni strationen og

brugerne entydigt fastlagt i formaf internationalt vedtagne gramsefl adebetingel -
ser, somi praksis opfyldes ved, at tel eadmnistrationen pd monopol basis |everer

og vedl i gehol der et specielt tilslutningsudstyr, et sdkaldt MODEM Dette indebae

rer for brugerne den fordel, at de frit kan vadge og tilslutte forskelligt data-
ternminaludstyr til telenettet uden krav om typegodkendel se, blot udstyret opfyl-

der de nawnte gransefl adebetingel ser nod nodenet.
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Med undt agel se af et begramset antal mindre skanmtermnaler til anvendelse i for-

bi ndel se nmed tastaturtel ef onapparater har tel eadnministrationerne ikke hidtil veret
involveret i levering af dataterninal er (databehandlingsudstyr) i Danmark. Bade af
hensyn til teleadm nistrationerne og brugerne er det en klar fordel at oprethol de
en entydig gramseflade nellemnettet og de tilsluttede termnal er. Udviklingen ned-
forer, at der i stigende grad frenkonmer forskellige dataterninaler ned indbygget
modem hvilket imdlertid ikke principielt andrer ved kravet omog fordel ene ved af
beskyttel sesmessi ge og fejlretningsnmessi ge grunde at indskyde et fysisk tilslutnings-
udstyr inellemnettet og termnalerne. Dette udstyr md ifgl ge sagens natur |everes
af teleadmnistrationerne enten i formaf et modemeller af et sinplere tilpasnings-
udstyr. Markedet for dataterm naler er karakteriseret ved et neget stort antal pro-
dukttyper ned en hurtig udvikling af nye produkter med nye funktioner. Der har

vaget en tendens til en stadig billiggerelse af termnal erne og en reduktion af

vedl i gehol del sesonkost ni nger ne.

Hovedparten af dataterminalerne er tilsluttet telenettet, og tel eadm nistrationerne
har gennem de senere a&r nmattet opbygge en ekspertise ned hensyn til ré&dgivning af
brugerne vedrgrende den optinal e |@gsning af transm ssionsprobl emati kken. Santidig
hermed har tel eadmnistrationerne somfglge af den hastige udvikling et betyde-

ligt behov for at fel ge denne udvikling, somder ngdvendigvis nd tages hensyn til
ved udbygni ngen af de forskellige netfaciliteter. Der synes at kunne vaze fordele
sdvel for sanfundet som for den enkelte bruger forbundet med, at den ekspertise, der
er tilvejebragt i teleadninistrationernes regie bl.a. ved opbygni ngen af egne

admi ni strative dat abehandl i ngssystener, nyttiggeres i videre onfang end hidtil, ved
at teleadninistrationerne ikke blot er konsulent p& transnissionsonr&det, nen ogsa
pa termnal onradet, saledes at tel eadm nistrationerne bliver ansvarlig for nere kom
plette systenm gsninger, onfattende transm ssionsvej og de til nettet knyttede ter-
mnal er. Derinod synes der ikke at kunne frenferes tilsvarende argunenter for,

at teleadmnistrationerne gar ind pd markedet som decideret terninalleverander,
bortset fra specielle tilfadde, hvor forskellige komunikationsforner integreres

i en og samme terninal.

Medens datatransm ssion hidtil har veret i anvendel se udel ukkende i erhvervslivet
og den offentlige sektor vil den fra begyndel sen af 1980-erne ogsd blive intro-
duceret i de private husstande, idet en ny infornationstjeneste, Videotex, giver
mul i ghed for ved benyttel se af eksisterende telefoner og fjernsynsnodtagere at
hente opl ysni nger fra databaser (nyheder, |eksikonoplysninger, annoncer, o.ma.)
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Tel evi rksonhedens aktiviteter i forbindel se med VIDEOTEX vil fgrst og fremest
bestd i at stille det offentlige telefonnet til dispostion, men herudover vil det
vage en naturlig aktivitet for tel evirksonheden at etablere og drive de kommuni ka-
tionscentre, somhgrer ned til en offentlig videotexntjeneste.

5.2.4. Radiotjenester

Inden for radiotjenesten onfattende biltel efontjenesten, de maritime radiotjenester
og | ukkede radionet er situationen den, at alt termnaludstyr |everes og vedligehol -
des af private |everanderer. | de hidtidige nanuelle systener har der vaget en
relativt klar granseflade nell em brugernes terminaler og nettet, og der kan ik-

ke ned baggrund i den hidtidige udvikling frenfegres argurmenter for, at tel eadmni-
strationerne bgr gd ind pad dette term nal marked. Ved den forestdende overgang til
ful daut omat i ske systemer kan det ikke udel ukkes, at marginelle fejl i det kunde-

ej ede udstyr kan give anledning til gkonom sk bel astende fejlretningsaktiviteter

i telenettet, hvorfor det kan vise sig ngdvendigt at fastsate specifikke krav

til vedligehol del sen af det privatejede udstyr.

5.2.5. Radiofoni - og TV-nodt agere
Santlige terminaler inden for dette ontdde leveres i dag af private |everandgrer,

og der synes ikke at kunne frenfgres argunenter for, at teleadm nistrationerne gar
ind pd dette marked. Dette gadder ogsd for sd vidt angdr terminaler, indrettet
ned enheder for benyttelse i forbindel se med en videotextjeneste.

5.2.6. Alarm og overvagni ngstj enester

Di sse anl ag bestar typisk af flere elementer, termiialudstyr hos brugeren, trans-

ni ssi onsvej en, et overvagni ngscenter og en bagved |iggende serviceorganisation
(udrykni ngstjeneste mv.). Tel eadm nistrationerne er helt naturligt ansvarlige

for transm ssionsvej ene, nedens de @vrige elementer tilvejebringes uden for te-

| eadmi ni strationernes regie. Det skgnnes, at der i en del tilfade vil kunne vee

re tekni ske/ gkonom ske fordele ved, at teleadm nistrationerne i et samarbejde nmed an-
dre interessenter er ned i udvikling, etablering og drift af system gsninger.

5.2.7. Tel efax

Hdtil er levering udel ukkende sket pa privat basis som typegodkendt udstyr.
Mangl ende standardisering el l em forskellige fabrikater og typer begramser ud-
bredel sen og udnyttel sen af telefax fordi de ikke alle kan kommuni kere i ndbyrdes.
Af denne grund er en standardisering gnskelig.
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5.2.8. Integrerede termnaler og systener

Udbr edel sen af terninaler og systener indehol dende flere integrerede funktioner
er relativt begranset i dag. Den videre udvikling er vanskelig at vurdere, idet
der selv omden generelle udvikling inden for nateriel og programrel synes at

ga i retning af at dele systenmerne op pd flere adskilte enheder, forekonmer mange

typer terminaler og systemer med integrerede funktioner.

Tilslutning af sadanne systener til telenettet vil frenbyde nere eller nindre kom
pl ekse probl ener af hangig af graden af integration. Somfal ge heraf né tel ead-
mnistrationerne etablere en bredt orienteret ekspertise pd dette onrade, som

i visse tilfadde vil rakke langt ind i brugernes interne systener.

For at sikre et effektivt samspil mellemtelenettet og det pagat dende udstyr, her-
under et vel defineret systemansvar, n@ den offentlige tel ekommnikationsvirksonhed
have adgang til at |evere konplette system gsninger i det onfang, der er fordele

for brugerne herved.

5.3. Forval t ni ngsnessi ge opgaver

Den offentlige tel ekonmuni kati onsvi rksonheds opgaver onfatter i dag (i P&T regie)
forval tni ngen af:

Radi okommuni kat i onsl oven

Radi ost gj | oven

Lov om fzllesantenneanlag mVv.

Ud fra vurderingerne af dels sanfundsudviklingen dels den teknol ogi ske udvikling,

jf. afsnit 3 og 4, er der efter gruppens opfattelse intet, der taler for, at virksom
heden ikke ogsd frenmover skal varetage forvaltningen af |ovgivningen inden for ra-

di okomnuni kat i onsont adet .

Til begrebet forval:ningsmessige opgaver henregnes ikke opgaver vedrgrende opstil -
ling af tekniske specifikationer for tilslutning til nettet. De forvaltningsnessige
opgavers karakter og onfang vil vaze staekt afhamgig af den teknol ogi ske udvikling.
Owendt vil anvendel sen af teknol ogi ske nyskabel ser pd visse onrdder blive styret

af de til enhver tid fastsatte rammer af forvaltningsnessige karakter.

5.4. Forholdet til forsknings- og udviklingsinstanser og industri og |everandgrer myv.
En stor del af de hidtidige |everancer til teleadn nistrationerne er produceret i

udl andet, medens nontagen normalt udferes af dansk personal e. Den teknol ogi ske ud-
vikling peger nod vasentligt mndre nmontageudgifter ned deraf fol gende steorre udlands-
andel af de sam ede anl amsudgifter. Af bl.a. national gkonom ske og beskafti gel sesmessi ge
grunde vil det vare en fordel, omdansk industri i hgjere grad end hidtil vil kunne
komme ind som | everandar pa tel ekommuni kati onsonr adet .
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Tel ekommuni kat i onsvi rksomheden vil formentlig kunne spille en aktiv rolle ved, at den
viden og erfaring, der findes inden for tel eadm nistrationerne, nyttiggeres af dansk
industri mv. pa den ene eller den anden mdde. En vasentlig faktor er, at den el ek-
troni ske teknik allerede er kendt og godt udnyttet i forvejen i Danmark. Metoder til
udnyttel se af den nye teknik kan vaze:

Kont rakt f orskning og -udvikling af bestente teletekniske anlag
- Systenopdel i ng og detail specificering af enkelte dele i systenerne
Mere udbygget samarbejde nell emtel eadm ni strationerne og forsknings- og ud-
vi kl'i ngsi nst anser ne.
Mer e udbygget samarbejde nell em tel eadmi ni strationerne og industrivirksomhe-
derne, bl.a. i forbindel se med pilotprojekter og feltafprgvninger.
Tel ekomuni kat i onsvi rksonheden bgr dog fortsat kunne drage nytte af de fordele,
der ligger i at have mere end én |everander af de forskellige tekniske udstyr.

5.5. Milige ndl sa ni nger

Qvervejel ser onkring fastsadtel sen af nél saninger for den frentidige offentlige

t el ekommuni kat i onsvi rksonhed ma baseres pad en vurdering af, hvorledes nman under hen-
syntagen til den forudsete sanfundsudvikling og den teknol ogi ske udvikling kan opnd
den ud fra den sanfundsnessi g betragtni ng bedste dakning af sanfundets behov for te-

telekommunikation.

Under hensyntagen hertil har gruppen opstillet 2 nulige nmél sa ninger for den
of fentlige tel ekormuni kati onsvirksonmhed sant givet kommentarer hertil.

Mal sa¢ning 1

Den offentlige tel ekonmuni kati onsvirksonhed skal i det onfang, der ikke er meddelt
andre koncessi on herpd, pa nonopol basis etablere og drive et |andsdakkende tele-
kommuni kat i onsnet inkl usive afslutning af dette hos brugerne i en |inietermnerings-
enhed (i dag eksenpelvis stikkontakt, nmodem sikringsled) eller i en PABC, som
principielt |everes og vedligehol des af televirksonheden.

P4 termnal onr &det |everer og vedligehol der tel evirksonheden samme produktsorti-
ment somi dag (tel efonapparater, telexnaskir.er), nmedens andre termnaltyper |e-
veres af private pd basis af de af televirksonheden fastsatte tilslutningsvilkar.

Ud over hovedopgaven kan virksonheden | gse andre opgaver, der naturligt kan indgad

i virksomheden ud fra en sanfundsnessi g; gkonom sk og driftsmessig vurdering.
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Komment ar er

Mal sa¢ning 1 dakker teleadm nistrationernes i dag gat dende aktivitetsonfang, og

den vil kunne rumme de frentidige aktiviteter inden for de beskrevne udviklings-
tendenser .

Mal sa¢ ni ngen abner mulighed for, at televirksonheden pd nonopol basi s overtager
etablering og drift af kabel - TV-anl ag.

Levering af terminaler ud over de direkte anfegrte vil nornalt ikke forekomme, dog

kan tel evirksonheden i henhold til nal saningens sidste stykke g ind i |eve-

ring af eksenpel vis systen gsninger, inklusive det ngdvendi ge udstyr pa& dat akommuni ka-
tionsonrddet og af udstyr, der indgadr i nye tjenester.

Tel evi rksonheden vil inden for rammerne af denne mél sa ni ng kunne udvikle sig

stort set efter de hidtil gaddende retningslinier, og denne nél saning vil ikke

i sig selv andre udviklingen i televirksonhedens ressourceforbrug, hverken pa det
gkononi ske el ler det personelle onrade. Safrenmt tel evirksonheden gar ind i etablering
af kabel -TV-anl ag, vil der dog kunne blive tale omflytning af et ressourceforbrug

fra den private sektor til televirksomheden.

Mal sa ning 2

Den of fentlige tel ekomuni kationsvirksomhed skal i det onfang, der ikke er meddelt
andre koncession herpd, pa monopol basis etablere og drive et |andsdakkende tel ekom
nuni kati onsnet inklusive afslutning af dette hos brugerne i en linieterm neringsen-
hed (i dag eksenpel vis stikkontakt, nodem sikringsled) eller i en PABC, somprin-

cipielt leveres og vedli eholdes af televirksonheden.

Term nal er af enhver art, herunder telefonapparater og fjernskrivere, |everes og

ved| i gehol des af televirksonheden og/eller af private pa basis af de af televirk-
sonheden fastsatte tilslutningsvilkar.

Ud over hovedopgaven kan virksonheden | gse andre opgaver, der naturligt kan indgd
i virksormheden ud fra en sanfundsmessi g, ekonom sk og driftsnessig vurdering.

Kommrent ar er

Mal saning 2 adskiller sig fra mdlsatning 1 ved at &bne adgang for, at private
fremidigt ogsa kan levere terninaler af de typer, der i dag leveres af tele-

vi rksonheden i nonopol . Specielt for ekstra tel ef onapparater og tel exmaskiner vil
dette kunne fa bade gkonom ske og personal enessi ge konsekvenser, hvorfor televirk-
sonheden nd tillagges befgjelser til indenfor givne rammer at styre takten i

|i beraliseringen. Ml satningen giver televirksonheden adgang til at |evere terninaler
af enhver art i konkurrence ned private. Denne aktivitet kan i givet fald ogsa

fa& bade gkononi ske og personal enessi ge konsekvenser, men dette vil kunne styres

af televirksonheden, isa ud fra virksonhedspolitiske betragtninger. For sd vidt
angdr suppl erende opgaver gat der de samme bemez kni nger som anfgrt under nélsatning 1.
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Cenerel le kommentarer til de opstill ede nmél sani nger

Mal satning 1 tillagger televirksonmheden nonopol pa selve nettet og pa nogle fun-
danental e termnal er, medens nél satning 2 al ene giver nonopol pa netonradet.
Hvadent en den ene el ler den anden ndél sa ning vad ges, ma det forudses, at den

t eknol ogi ske udvikling pd |amgere sigt vil gere afgramsningen nellem tel evirksom
hedens aktitiviteter og privates aktiviteter mndre skarp; dette gadder eksenpelvis
for integrerede pPABC/dataanleag.

Uanset den sanfundsmessige interesse i og begrundel se for oprethol del se af nonopol
pa visse ontdder nd& der forudses et fortsat pres for at fa gennenfert |iberalise-
ringer. For i det lange |gb at undgd sanfundsgkononi ske og regional -politiske

uhel di ge fol ger af et sadant pres, né der gives televirksonheden sddanne gkonom ske
og personelle vilkar at arbejde under, at den effektivt og pa en for brugerne til-
fredsstillende ndde kan | gse de forpligtel ser, somnonopol et indebaxer.

6. Krav til organisering og tilrettel aggel se af virksormheden

6.1. Sanfundets og kundernes krav og behov som udgangspunkt for udbud af teletjenester

Somdet frengdr af foranstdende, udger den offentlige tel ekommunikationsvirksonhed
en betydni ngsfuld del af sanfundet (erhvervslivet, de private hushol dni nger og den

offentlige sektor).

Den forventede teknol ogi ske udvikling og de hermed forbundne perspektiver for tele-
komuni kati onsonradet (jf. afsnit 4) nedvendi gger, at tilrettel aggel sen og organi -
seringen af den offentlige tel ekommuni kationsvirksormhed tager sit udgangspunkt i

sanf undsnmessi ge hensyn og vilkdr. En i nodsagning hertil rent kommerciel udnyttel -

se af den nye teknik pa tel ekonmunikati onsont&det vil kunne nedfgre meget betydni ngs-
fulde - og mdske ugnskede - andringer pa en raskke onmrader i sanfundet, herunder

i kke m ndst regionale forskelle i udbud af tel ekommuni kati onsydel ser.

Det ma derfor - uanset hvilken fremidig midlsatning, der fastlagges for den offent-
I'i ge tel ekonmuni kati onsvirksonhed - somen ufravigelig forudsaning gedde, at tele-
virksomhedens i sine dispositioner tager generelle sanfundsmessige hensyn.

De forventninger, somgruppen har omden sanfundsnessige udvikling pd 5 ars sigt,
henhol dsvis 20 ars sigt, jf. afsnit 3 "Sanfundets krav til tel ekommunikation", an-
skuel i gger, at det overordnede mél for virksomhedens organisering md vage at sikre,
at virksonheden totalt set md indrettes med en sddan fleksibilitet for gje, at den
kan til godese de stadi gt skiftende krav og forventninger, der stilles af virksonhe-
dens forskellige interessenter.
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Den offentlige tel ekommunikati onsvirksonhed md ned henblik pad at skabe klarhed over
i nteressenternes behov pd kort og p& langt sigt organiseres nmed hovedvagten |agt pa
en nmarkedsori enteret, |andsdakkende organi sation, somkan registrere og vurdere sam
fundets krav og behov samt nedvirke til at anskueliggere (prasentere) televirksonhe-
dens nul i gheder pa kort og langt sigt. Herved skabes nulighed for, at interessenter-

ne kan nedtage disse forhold i overvejel serne onkring deres planl agni ng.

Hovedparten af arbejdsopgaverne inden for den offentlige tel ekomunikationsvirksom
hed bestar i udbygning og oprethol del se af det offentlige tel ekonmunikationssystem
hvil ket styrker behovet for, at den offentlige tel ekomrunikati onsvirksonhed organi -

seres efter foranstdende narkedsorienterede retningslinier.

6.2. Udbud af tjenester og faciliteter, udvikling af produkter og systener

Fra et kundesynspunkt er det prinege krav, at der ydes en god service pd onrader-
ne sortiment, radgivning, special hensyn, etableringshastighed, tilsynshyppighed
og fejlretningshastighed.

Kunderne har brug for radgivning, der giver demstgtte i valget af den for det fo-
rel i ggende behov bedst egnede tel ekommuni kationsform Dette gat¢der savel for pro-
dukter, somsaligt finder anvendel se i de al m ndelige hushol dninger, somfor totale
syst em gsni nger, der kan dakke virksonhedernes sammensatte behov. Dette ngdvendi g-
gor bredt orienterede ekspeditions- og sal gsfunktioner med mulighed for at trakke
pa specialister inden for de forskellige onrader.

Den kundevendte betjening forudsater en decentralisering, der tager hensyn til
kundernes fordeling ud over landet. Det er ngdvendigt, at ogsd medarbejdere, der
er i daglig kontakt med kunderne, og somikke er beskadtiget med sal gsarbejde som
hovedf unktion, far mulighed for at vejlede kunderne korrekt eller fornidle den

rigtige kontakt med det sanmme.

Den teknol ogi ske udvikling forventes, saledes somder er redegjort nanere for i
afsnit 4, at indebaze en stadigt sterre integration af de forskellige tel etekniske

onr &der .

Inden for den betragtede periode vil udviklingen nmedfgre, at den kendte skillelinie
mel | em central funktion og transm ssionsfunktion vil fortone sig, hvorved den tradi-
tionell e opdeling af organisationen efter arten af ydel ser ikke vil vare hensigts-

nmessig.
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Et grundl aggende synspunkt ved tilrettel aggel sen af tel evirksonhedens organisation
ma vage, at den ikke m& virke haamende for en i g@vrigt hensigtsnessig teknisk ud-
vikling. Dette gadder ikke mindst med hensyn til frenskaffel se af de ngdvendi ge
ressourcer til investering og drift i takt ned efterspgrgslen sant ned hensyn

til at kunne disponere s& langsigtet, at personalemassige konsekvenser, der

kan forudses ved onagning i arbejdsonrader, kan handteres savel internt

som eksternt.

6.3. Besl utni ngsdygti ghed

Som udgangspunkt for vurdering af kravene til besl utningsdygtighed i den offentli-
ge tel ekonmuni kati onsvi rksonhed kan de afl edte overordnede interne funktioner, der

bliver tale omi den offentlige tel ekommuni kati onsvirksonhed, grupperes sal edes:

Fast | aggel se af overordnede nél sad ninger bl.a. vedrgrende

Arten og onfanget af de ydel ser, der kan eller skal stilles til radighed for
kunder ne

- Servi ceni veauet (kvalitet og lignende) for de enkelte ydel ser
Arbej dsbet i ngel ser for personal et

Fast | aggel se af overordnede politikker bl.a. vedrarende

Mar kedspol itik (vilkar, priser, reklanmer mv.)
pkonomipolitik (bl.a. kal kul ationsregler og finansiering)
Udvi kl i ngs- og forskningspolitik
Produktionspolitik, herunder bl.a. spergsnélet, omder skal vae egen produk-
tion, og omanvendel se af entreprengrer
I ndkgbspol i tik
Personal epolitik, herunder bl.a. art, nemgde og anvendel se sam uddannel ses-
politik
Langtidsplanlagning

Vur deringer af udfordringer og muligheder til brug dels i planlagningen pd |angt
sigt og dels ved fastsattel se og justering af de overordnede |angsigtede nél sad-

ni nger.
Koor di ner ede handl i ngspr ogr ammer

Fast | aggel se af 5-arspl aner.
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@vrige forhold

Der vil endvidere blive tale omoverordnede tvaggaende forhold i relation til ek-
senpel vis | ovgi vningsmagt, nministeriet mv., udenl andske adm ni strationer.

Besl ut ni ngst agni ng vedr grende nawnte interne funktioner er afgerende for, hvorvidt
det skal |ykkes at skabe og fastholde en - set fra sanfundets og derned kundernes

side - honogen | andsdakkende virksonhed.

Det skal endvidere vege nmuligt p& ethvert niveau i virksonheden at traffe enkelt-
besl utni nger, somer i harnoni ned virksonhedens sani ede mal, politikker og akti-

vi tet spl aner .

6.4. Public Relations

Vi rksonheden skal vage i stand til internt og eksternt at give orientering om
bl . a. den gkonom ske og styringsnessi ge baggrund for virksonmhedens | gbende di s-

posi tioner .

6.5. Varetagel se af forvaltningsnessi ge opgaver

Vi rksonmheden skal i den udstrakning, det er foreneligt ned virksonhedens status
i relation til regering og folketing, kunne varetage forvaltningsnessige funktioner
pa samme onr dder, som P&T i dag varetager og fornentlig i et stigende onfang.

6.6. Harnonisering af udstyr samt af strukturering og planlagning af telenettet

Med udgangspunkt i vedtagne overordnede nél, politikker mv. skal tvesgaende funk-
tioner sikre varetaigelse af bl.a.
udf ormmi ng og adm nistration af nationale fglgeregler i henhold til inter-
national e aftaler
udf ormming og administration af tekni ske norner
pl anl agni ng af telenettets udbygning.

Endvi dere bgr det ved arbejdet med den interne strukturering overvejes, i hvilket
onfang det for |andet somhelhed vil va¥e hensigtsnmessigt at operere med central e
funktioner til varetagelse af opgaver i forbindel se med eksenpel vis produktudvi k-
ling og brugsnessig forskning, centrale indkgb, produktion af visse typer saud-

styr, typegodkendel se.
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6. 7. Tidssvarende virksonhedsl edel se

Sanfundet af i dag er amdret fra et relativt stabilt sanfund til et sanfund, der

amdrer sig ned stigende hast. Aadringerne sker pad sa godt somalle onrader, f.eks.

I'i vshol dni ng, bedre uddannel sesni veau, gnske ommedi ndf | ydel se og medbest enmrel se, udvi k-
ling af de denokratiske processer i retning af nardenokrati og sidst, men ikke

mi ndst, den ekspl osive udvikling pa teknikkens onrade.

Da formélet med den offentlige tel ekommnikationsvirksonhed i forste rakke er at
form dl e konmuni kati onen for det danske sanfund, vil virksonheden vaxe under stak
pavi rkni ng af sine ongivel ser.

Styringen af virksonheden m& som fgl ge af sanfundsudvi klingen bygge pa del egering
af ansvar og kompetence med heraf fglgende relativt vide rammer for de interne
enheders disponeringer. | praksis vil det ikke veae muligt at styre pa detaljere-
de regler, der ned den forventede dynam ske udvi kling af sanfundet vil krave res-
sourcer til et nere og nmere onfattende arbejde med at ajourfegre reglerne i over-
ensst ermel se med de andringer, der kommer savel indefra somudefra.

Ud fra en saniet virksonhedsbetragtning nmd den gkononi ske ansvarlighed i virksom
hedens enkelte led tillagges steorst nulig vaegt, idet der gennemdel egering af an-
svar og konpetence til enhederne skabes et incitanment til at frenme en rationel

anvendel se og udnyttel se af ressourcerne (personelle, gkononiske, tekniske mv.).
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M NI STERI ET FOR OFFENTLI GE ARBEJDER. Bilag 1

Maj 1978.

Opgaveformulering for arbejdsgruppe
vedr.
nmulige frentidige mél saninger for
den offentlige telekommunikationsvirksomhed.

1. Formal et med udredni ngsar be. j det.

Det har i en lang arrakke varet en erklaet nmélsaning, at
man skulle tilstrabe for eller senere at fa tilvejebragt en form
for enhedstelevasen i Danmark til aflgsning af den nuverende til-
stand med tre koncessionerede tel efonsel skei ber og post- og tele-
grafvasenet.
Under overvejelserne i forbindel se ned beslutningen i 1976
om i kke at opsige tel efonsel skabernes koncessioner til udl gb pr.
1. marts 1977 viste der sig et udtalt behov for at fa klarlagt og
vurderet en del problenmer af grundl aggende betydning for en stil-
lingtagen til telesektorens frentidige organisation, fgr nman ind-
gar i en detailleret overvejelse af, hvorledes en enhedsorgani sa-
tion pd onradet i givet fald ber skabes.
Nedvendi gheden af en sadan udredning md ses i |yset af den
sidste snes ars dels tekniske udvikling og perspektiverne for
frentiden, dels ogsd i sanfundets al mndelige holdning til for-
brugerbetj eni ng og medar bej deri ndfl ydel se. Et synspunkt, der er
komret fremefter, at telefonkonmm ssionen afsluttede sit arbejde,
tanken om for frentiden at sammrenhol de hel e tel evasenet ned post-
vesenet.
Det er derfor besluttet at gemnnemfore et udredni ngsarbejde
opdel t p& del onr ader ne
- funktionsmaden og funktionsudel i gheden af den nuver ende organi-
sation af den offentlige telekomunikationsvirksomhed,

- mulige frentidige mél saaninger for den offentlige tel ekommunika-
tionsvirksomhed,

- mulige frentidige organisationsformer for den offentlige tele-
kommunikationsvirksomhed,

- hensi gt snessi gheden af enhedsdrift af post- og tel ekonmuni ka-
tionsvirksomheden.

er
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Gennem udr edni ngsar bej det, der udfgres af en arbejdsgruppe
for hvert delonrade, skal tilvejebringes en beskrivelse af de fak-
tiske forhold pad onradet. Beskrivelsen skal have en sadan karakter
og et sadant onfang, at den kan danne grundlag for en efterfgal gende
vurdering ned henblik pd en indstilling vedrgrende det videre hand-
lingsforlgh. Det er saledes ikke arbejdsgruppernes opgave i denne
fase at udarbejde konkrete forslag til |gsning af de beskrevne for-
hold eller at udarbejde forslag til indstillinger vedrgrende det
vi dere handl i ngsforl gb.

2. Arbej dsgruppens opgave.

G uppen har til opgave at fremdrage de vasentligste af de
forhold, somné& indgd i overvejelser vedrerende mulige frentidige
mél sat ni nger for den offentlige tel ekomunikationsvirksomhed.

G uppen m& med henbl ik herpd beskrive, hvorledes telekonmmu-
ni kat i onsvi rksonheden som hel hed vil kunne tamkes pavirket som fgl ge
af bl.a.,

- at den teknol ogi ske udvi kling og udviklingen i brugernes behov
inden for bl.a. datakonmunikationsonradet, i forbindelse ned
ord- og tekstbehandlingssystener sant infornmationssystener af
forskellig art vil kunne forudses at nmedfgre en gradvis andring
af gramnsefladen nell em brugernes systener og de traditionelle
offentlige tel enet,

- at den teknol ogi ske udvikling vil kunne forudses at indebaxe en
integration i telenettet, somnedfgrer, at de hidtil kendte
granseflader nellemnettets forskellige dele udviskes.

Med udgangspunkt heri né& gruppen beskrive, hvilke mulige
mél sad ni nger for organiseringen og tilrettel aggel sen af den of -
fentlige tel ekomuni kati onsvirksonmhed, der vil kunne opstilles
med henblik p& bl.a. at sikre

- at de telekommunikationsbehov, som de forskellige brugergrupper
matte have, vil kunne tilfredsstilles pa tidssvarende, hensigts-
messig og |igelig made,

- at der i hensigtsmessigt onfang vil kunne drages hurtig og effek-
tiv nytte af den teknol ogi ske udvikling inden for tel ekomunika-
ti onsonr &det ,

idet der herved mad tages hensyn til, at der ud fra sanl ede sam
fundsnessi ge betragtninger vil kunne opnds det bedste udbytte af
de indsatte ressourcer.
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Guppen ma i tilslutning hertil beskrive de el ementer, der
i gvrigt ville kunne indgd i mél sa ningen i henseende til bl.a.
en tidssvarende virksonhedsl edelse i sin hel hed og set ud fra per-
sonal esynspunkt er .

3. Arbejdsgruppens reference myv.

G uppens arbejde fglges og styres af en styregruppe, besta-
ende af fornmanden for den referencegruppe, der nedsattes til at
fol ge arbejdsgruppernes arbejde, departenentschefen i mnisteriet
for offentlige arbejder, generaldirektoren for post- og telegraf-
vasenet og ministeriet for offentlige arbejders planlagningschef.
Efter aftale mellem denne styregruppe og arbejdsgruppens formand
af gi ver gruppen delrapporter, hvori redeggres for arbejdets stade
sanmt frendrages eventuelle problenmer, somnétte vaxe opstaet under
gruppens arbejde, og som gruppen ikke mener selv at kunne | gse.

G uppen afgiver sin rapport til styregruppen i |gbet af et ar, reg-
net fra gruppens nedsatel se.
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TELEUNDERS@GELSEN AF 1978 Bilag 2

G uppen vedrgrende mulige frentidige
mél sa ni nger for den offentlige tele-
kommuni kat i onsvi rksonhed (gruppe 2)

Den teknol ogi ske udvikling

Udbygni ng af rapportens afsnit 4: Den teknol ogi ske udvikling inden for telekonmu-
ni kat i onsonr adet .

Bi | aget er disponeret sal edes:

1. CGenerel t

Net t et

De switchede net

Det offentlige telefonnet
Dat anet

Bi | t el ef onnet

Per sonsggesyst ener

Tel exnet

R e o

Nye switchede net
For del i ngsnet
Kabel - TV- net

2. Private, fastopkoblede net

MM NN DNMNDMDDNDDDNDDNDDDD
L

S o i o

Rundspr edende net

Term nal er

For de switchede net

For det offentlige telefonnet
For dat anet

For biltel ef onnet

For personsggesystem

For tel exnet

S e o o

For nye switchede net
For fordelingsnet
For Kabel - TV- net

For private, fastopkoblede net

L

.3 For | ukkede radi onet
For rundspredende net
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Landnobi | radi okommuni kati on
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1. Cenerelt
Bi | aget beskriver teknol ogi ske tendenser for de sektorer, der tilsanmmen danner
t el ekommuni kat i onsonr adet .
Bi | aget indehol der endvidere et skgn over de enkelte sektorers investeringsbehov
i betragtningsperioderne delt i to puljer:
1. Ofentligt regie, dvs. det investeringsbehov, der nmed uandret struktur
i televasenet vil falde inden for teleadm nistrationerne.
2. Brugerregie, dvs. det investeringsbehov, der med uamdret struktur i te-
| evasenet vil falde uden for tel eadm nistrationerne.
Skgnnene onfatter saniede investeringer for perioderne 1980-1999 henhol dsvis
1980- 1984.

Sidst i navaende bilag er givet en skematisk oversigt over investeringerne i 5-ars
perioden 1980-84 indenfor tel ekomunikationsonr&dets vasent!ligste sektorer.
Driftsbudgetterne er ikke generelt sggt vurderet.

Fol gende mé& betragtes som generelle, teknol ogi ske udviklingstendenser:
Sol i d-stat e-konstruktioner - dvs. el ektroni kkonstruktioner, somudnytter
den integrerede teknol ogi (LSI-teknik 0g VLSI-teknik) - vinder frem ogsa
pa de onrader, de ikke behersker i dag.
Anvendel se af digitalteknikken vinder frem pd bekostninger af anal ogtekniKk,
fordi LSI/VLSI-tekni kken begunstiger digitale konstruktioner.
Prisen for konponenter til digitale konstruktioner falder kraftigt, og for
konponenter til brug i datanaskiner er tendensen vedhol dende og ekstrent
kraftig. Man kan iagttage en halvering af prisen pr. ar, og intet tyder pa
at denne udvikling ikke skulle kunne fortsadte i nindst 10 ar endnu.
Prisen for at udfgre det sanme programmreringsarbejde fal ger principielt arbejds-
lgnsudviklingen; nen en bredere anvendel se af den stedse billigere regnekraft
nul i gger vasentlige rationaliseringer.
En forudsaning for at udnytte den billigere regnekraft er, at flere granmse-
flader i systemerne bliver specificeret med henblik pa funktionssanarbejde nel -

lemet stadig sterre antal nodul typer.

Den teknol ogi ske udvi kling indenfor radiotjenesterne kan ikke uniddel bart indpasses

i bilagets opdeling i net og termnaler og er derfor anfgrt saniet i afsnit 4.
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2. Nettet
Bet egnel sen "nettet" onfatter de anl agsdel e, der forbinder en gramseflade ned spe-
cificerede egenskaber hos den ene bruger med en tilsvarende hos den anden.
For telefonitjenester: Fra stikkontakt hos den ene bruger til stikkontakt
hos den anden
For datatj eneste: Fra modenets til sl utningskl ermer for term nal en hos
den ene bruger til tilsvarende kl enmer hos den anden
De nulige netandel e er séal edes:
1. G amsesnitdannende enheder
2. Transm ssi onsst r akni nger
3. Eventuel | e swi t chenheder

ad 1.

De gramsesnitdannende enheder (inden for telefontjenesten fx stikkontakter eller
sikringsled, inden for datatjenesten: nodens; af forskellige typer), vil i funktions-
messi g henseende vaze karakteriseret ved, at andringer i nuligheder, hvis sadanne
amdri nger forekomver, systematisk vil g i retning af at give brugerne forggede

nul i gheder .

ad 2.
Transm ssi onsstrakni nger i konventionel teknik, dvs. for telefoni og datatjeneste:
a. Analog overfagring pa parkabl er
b. FDM-multipleks-overfgring pa parkabier eller koaksial kabl er
c. PCMmultipl eks-overfering pa parkabl er, koaksial kabl er eller |yslede-
re anvendt som FDM-multipleks-overfgringsstrakninger mellem anal oge
enheder
og for kabel -TV:
Anal og FDM overfering pad koaksi al kabl er
vil fortsat eksistere som anvendte transm ssionsnedier i hele betragtni ngsperioden.

Transm ssi onsstrakni nger i ny teknik, dvs. for telefoni og datatjeneste:
a. Digital overfegring af enkelte santal er pad parkabler eller |ysledere ned
64 kbit/sek.
b. PQwmul tipl eks-overfering pd parkabl er, koaksial kabler eller |yslede-
re
og for kabel -TV:
Digital overfgring af kabel-TV-signaler pa |ysledere
vil i lgbet af perioden 1983-1987 blive eneradende i forbindel se ned nyanl ag.
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ad 3.

De eksisterende anal oge switchpunkter vil fortsat kunne fungere i hele betragtnings-
peri oden pa gkononi sk vis.

Det udel ukker ikke en vis materielflytning, saledes at det ikke kan paregnes, at
alle adresser pd langt sigt kan nds via et anal ogt sw tchpunkt.

Digitale switchpunkter vil formentlig blive eneradende i forbindel se ned nyanl ag

af switchpunkter i |gbet af perioden 1983 til 1987 og som erstatning for udvid-
el ser af eksisterende anal oge switchpunkter i perioden 1985-1988.

Med etablering af sével ny teknik i transmission somi switching er der skabt basis
for at anvende en tel efonkanal som en hgj hasti gheds dat atransmi ssi onskanal (64 kbit/

s) .
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2.1. Det switchede het

Som swi tchet net defineres her ethvert net, der er beregnet for, at en termnal

A forbindes med en terminal B via en transm ssionskanal ned specificerede egen-
skaber, der samenkobl es og dedi keres denne anvendel se, netop nar behovet for trans-
mssion foreligger, og tillige en netdel, der forbinder tilslutningspunkterne ned
den fogrste og den sidste switch i systenet.

2.1.1. Det offentlige tel ef onnet
Det eksisterende tel efonnet er i sin natur anal ogt, uanset at digitale transms-

si ons- del strakni nger forekomer.

Det er karakteriseret ved neget lang levetid, og det reprasenterer en neget stor
investeret kapital. (Ifeglge "Statistik over Danmarks Tel efoner 1977": uaf skreven
anl agskapital ultino 1977: 6,3 mia. kr. P4 basis af tel esel skabernes budgetter

for 1978 kan det anslds, at den total genanskaffel sespris for hele telefonsektoren,
i nkl usi ve bygni nger, grunde og termnaler, er ca. 4 gange den uafskrevne anl agska-
pital) .

| arene fra 1983 til 1987 vil den integrerede, digitale teknik efterhdnden blive
eneradende i forbindel se med nyanl ag; men det eksisterende anal oge net vil i hele
perioden fremtil 1999 fortsat i stor udstrakning kunne |eve videre, séaledes at
der eksisterer et blandet analogt og digitalt anla®. Det er beregnet hos JTAS, der
i hele perioden har den sterste vakst, at der ogsd ved periodens slutning er flest
anal oge til sl utninger.

| det nye integrerede, digitale net vil der vaze nulighed for at etablere en |lang
rakke nye faciliteter til en ringe marginalpris, og det vil blive karakteristisk,
at mange faciliteter far en ringe udbredel se for den enkelte facilitet.

Det kan blive negdvendigt med en differentieret prispolitik for at udnytte det gam
| e anal ognet .

Enkel te nye, nere udbredte faciliteter vil ogsad blive introduceret i det ganie

tel efonnet (eksenpler: videotex, telefax).

Mdt i 1980'erne vil lysledere blive et dom nerende transm ssionsnedi umved nye
anl®g, introduktionen af disse er principielt et skononm sk spergmal. Set fra bru-
geren er der ingen forskel pd, omen digital transm ssion foregar via |ysledere
eller via traditionelle kobberl edere.

Dog er der grund til at nswne, at der ned |ysledernes nmeget store transm ssionska-
pacitet opnds forgget mulighed for at udnytte det samme fysiske transm ssions-
element for transmssion af signaler, der i dag herer til forskellige telekomuni-
kationsgrupper, og somi dag transmtteres i adskilte medier.

Det integrerede swtching- og transnmissionsnetvaek vil betyde, at de i dag eksi-
sterende personal egrupperinger vil undergd amdringer.
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Uanset store vekstmuligheder for andre net vil telefoni vaxe den dom nerende gko-
nom ske faktor for televirksonheden i hel e betragtni ngsperioden.

De ngdvendi ge anl agsinvesteringer i prisniveau 1978 i offentlig regie udger ca.

28 ma. kr. for perioden 1980-1999, heraf ca. 7 mia. kr. for perioden 1980-1984
(kilde: PaT's og tel esel skabernes 5-arsplaner sam pl anl agni ngsgr uppens rapport).

| brugerregie forekomrer investeringer til privatejede onstillingsanl ag.

| perioden 1980-1999 skgnner gruppen, at det drejer sig omca. 1 mia. kr., heraf
ca. 250 mio. kr. i perioden 1980-1984.

P4 driftssiden andrager udgifterne til adm nistration, betjening og vedligehol del -
se, jf. planl agningsgruppens 5-ars budgetsamenstilling for perioden 1978-1982, i
alt ca. 9 nmia. kr. i inflaterede dagspriser, altsd et bel gb af samme sterrel sesor-
den som i nvest eri ngsonf anget .

Q uppen skegnner, at driftsbudgettet i arets priser vil vokse stakere end anl ags-
budgettet, fordi der indgdr en stor del arbejdslegn i driftsbudgettet, og fordi an-
| agsbudgettets prisudvikling bl.a. indeholder megen elektronik til relativt fal-

dende pri ser.

2.1.2. Datanet

Datanettet er i sin natur et digitalt netveek, uanset at det pa visse del straknin-
ger i en periode nmd anvende en anal og teknol ogi .

Dat anettets switchingudstyr afviger fra telefonnettets sw tchingudstyr, nens data-
nettets transm ssionsudstyr ikke blot teknol ogi sk, nmen ogs& udf grel sesnassigt er
ful dstandigt identisk med noderne digitalt tel efontransm ssionsudstyr.

P4 meget langt sigt - ned initiering efter 1990 - vil datanettets funktioner kunne
udf gres af det til den tid eksisterende digitale telenet.

Det, somskiller datanettet fra et noderne tel efonnet, er de hurtige opkoblings-
tider og de overvagni ngsmul i gheder, der er indbygget i nettet, og som endnu ikke
er overvejet indfegrt i forbindel se med telefoni.

Et specielt datanet med sagdel es begramset transm ssionskapacitet overvejes indfort

nu til betjening af alarntransm ssion.

De ngdvendi ge anl agsinvesteringer i offentlig regie udger ca. 800 m o. kr. for perio-
den 1980-1999, heraf 200 mio. kr. for perioden 1980-1984. (Kilde: P&T's budgetfor-
slag for perioden 1980-1984. Bedgmmel sen af perioden 1980-1999 er usikker.)

Der er ingen anlagsinvesteringer i brugerregie.
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2.1.3. Biltel ef onnet

Biltel efonnettet er beskrevet i afsnit 4.

De ngdvendi ge anl agsi nvest eri nger indenfor sektoren eksklusive termnaler, kan i

funkti onsnmessi g henseende ekvival ere investeringer i tel efonnet, og de andrager
(prisniveau 1978) i offentlig regie ca. 80 mio. kr. for perioden 1980-1999, heraf

ca. 30 mo. kr. for perioden 1980-1984 (inklusive automatiseringsproces: ca. 20 mo.kr.)

(Kilde: Quppens sken og P&T's 5-&rsbudget.)

2.1.4. Personsggesystener.

Tekni kken ontales i afsnit 4.
QG uppen ser sig ikke i stand til at foretage investeringsmessige vurderinger.

2.1.5. Tel exnet

Tel extj enesten er baseret pd et ful dautomatisk |andsdakkende net med adgang til
abonnenter i de fleste lande i verden. Anlegsinvesteringerne i offentligt regie
(centraler, FT-udstyr mv.) udger ca. 16 mio.kr. pr. & (Klde P&T's 5-&rs plan).

2.1.6. Nye switchede net
Bl andt alle de frentidsvisioner - eksenpelvis fol keafstemminger i forbindelse ned

Tv-orientering, og indsanming af nélinger af vand/el/gasforbrug fra private bo-
liger - somgennemtiderne har vazet foresldet i litteraturen, er der kun videote-
I efonen (billedtelefonen) ned hgj opl gsningsevne og | evende billeder, somikke

um ddel bart lader sig realisere med brug af enten de eksisterende konventionelle
offentlige telefonnet eller med brug af det nye digitale tel efonnets teknik.
Onkost ni ngerne for video-tel efonen vil blive 10-20 gange onkostningerne for en kon-
ventionel telefon, idet materiel for 100-200.000 kr. skal forrentes, afskrives og
ved! i gehol des pr. enhed, og det na derfor anses for usikkert, omden overhovedet
vil blive introduceret i indevaeende arhundrede.

I nvest eri ngsonf anget kan ikke bedgmmes med en rinelig sikkerhed; nen det er rela-
tivt sikkert, at eventuelle investeringer fgrst pdbegyndes efter 1990.

Der er grund til at nawne, at en arbejdsgruppe under det af Samordni ngsudval get
nedsatte "TEKN SK UDVALG' har vurderet besparel serne ved at falesudnytte de yder-
ste netdele i konventionelle kabel -TV-net i tidret 1990-1999 til 600-1000 mio. Kr.
(prisniveau 1995) forudsat, at videotel efonen introduceres i 1990. G uppen skegnner,
at det svarer til nellem 200 og 300 mio. kr. i nutidige priser.
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2. 2. Fordelingsnet
Som fordel i ngsnet defineres her ethvert net, der er beregnet for at forbinde et en-

deligt antal tilslutninger med hinanden eller ned en falestilslutning ved hjap af
en eller flere traasmissionskanaler ned specificerede egenskaber, og somer til ra-

di ghed al ene f OK forndl et.

2.2.1. Kabel - TV- net
Kabel - TV-nettene er indtil i dag opbygget i anal ogteknik ned en hard udnyttel se
af koaksi al kabl ernes transm ssi onsegenskaber. Santidig er der ved den anvendte

elektronik ofte indgdet et sa&dant konpronis nellempris og konstruktion, at opndel se
af en tilfredsstillende transm ssionskvalitet hos de yderste abonnenter begranser
rakkevi dden til onkring 20 km

| begyndel sen af 1980'erne vil den digitale transm ssionsformblive introduceret,

og hermed er de teknol ogi ske begransni nger i rakkevidde ikke |angere til stede,

og teknologien vil stille en studiekvalitet til brugernes radighed for priser, der
kan sammenlignes med dagsprisen for konventionelle kabel - TV-anl ag.

Det betyder ogsd, at en gkononisk fordelagtig fatlesudnyttel se af transnissionsne-
diet er til stede for de tjenester, der har digital form

| nmodsagning til tel efonionrddet er kabel - TV-nettenes anvendel se af digital teknik
betinget af, at |yslederteknikken er introduceret, fordi en Tv-kanals bandbredde-
krav er 1000-1500 gange s& stort somen tel ef onkanal s.

Frenkonsten af TV-satellitter vil ikke betyde en overfl adi ggeorel se af kabel - TV-net,
fordi antenneinstallationen til kvalitetsnodtagel se af satellit-TV for hver enkelt
husstand ikke kan forventes at kunne konkurrere prismessigt med kabel - TV-net i onrader
ned bl ot nogenlunde ta bebyggel se.

Forudsat at den teknol ogi ske integreringsmulighed baseret pa |ysledere ikke udnyt-
tes, andrager den offentlige investering et negligibelt bel gb, medens investerin-
gerne i brugerregie kan anslds til 5 nia. kr. for perioden 1980-1999, heraf 1,5 nia.
kr. for perioden 1980-1984 (1978 prisniveau). At der kun er svagt fald i investe-
ringen efter 1984 til trods for, at nasten alle bynessige onrader kan forventes
dakket med kabel-Tv midt i 1980'erne, skyldes, at man m& forudse en udskiftni ng

af de adste anleef i et onfang, der nasten svarer til nyanl agmgene i dag (kilde:
P&T's statistik for nyetabl erede kabel -TV-tilslutninger, JTas's erfaringsgrundl ag
fra licitationer vedregrende kabel -TV og gruppens skgn).

Forudsat at den teknol ogi ske integreringsnulighed udnyttes i forbindel se med frem
konsten af |ysledere, og at etableringen af kabel -TV-anlag sker i offentlig regie,
skegnner gruppen, at 200-300 mio. kr. i perioden 1980-1984 overflyttes til offentlig
investering nod et tilsvarende fald i investeringen i brugerregie.
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Ses der pa hel e perioden 1980-1999, kan det skennes, at integreringsgevinsten vil
andrage mellem 10 og 20 % saledes at investeringen i offentligt regie nmd skegnnes
at andrage 2,7-3,3 ma. kr. og i brugerregie 1,2-1,3 ma. kr.

Bliver der behov for en videotelefon i dette arhundrede, er der som nawnt bil agets
pkt. 2.1.5. besparel sesmuligheder i niveauet 800 mi o. kr. (1995 prisniveau) mned
fadl esudnyttel se af de konventionelle kabel - TV-net for kabel -TV og vi deot el ef on.

2.2.2. Private, fastopkobl ede net

Owadet dakker fra punkt-punkt forbindel ser p& ganske f& hundrede nmeter til |ands-
dakkende net ned mange hundrede til sl utninger.

Nettene fal ger teknol ogi sk telefontekni kkens transm ssionsudvikling.

Anvendel sesont &det gar fra det teknol ogi sk helt sinple alarnkredslgb til avance-
ret dat akonmuni kati on.

Investeringerne falder i offentlig regie, og belgbet er inkluderet i telefonnet-
tet investeringsvurderinger. Det er gruppens skgn, at det drejer sig omunder 1 %
af di sse.
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2. 3. Rundspredende net

Som rundspr edende net defineres her de radionet, der er beregnet for, at enhver
borger pa enhver adresse i et sterre onrdde pad samme tid kan fa adgang til de sam
me i nformationer.

| det rundspredende net indgar foruden radiofoni- og TV-stationer et antal elenenter,
der fatlesudnyttes sanmen nmed det offentlige tel ef onnet.

Det drejer sig omradiokaglet arne ned hertil herende faste installationer, bl.a.
ant enner, reservekanal udrustni nger og reservestrgnforsyning, |igesomet antal
transnmissionsveje i savel det offentlige tel efonnets |okal net somdets nel | enten-
trale net udnyttes.

Investeringen til disse fadlesudnyttede elenenter er nedtaget i telefonnettets

i nvest eringsvurderinger, og gruppen skenner, at bel gbet er negligibelt.

Her udover bel astes den offentlige investeringsplan ned ca. 7 mio. kr./ar til ved-
var ende noderni sering af de eksisterende anl ag.

Besluttes et TV-2 etableret, kommer hertil en investering i offentligt regie pa
ca. 250 mio. kr. (prisniveau 1978).

Besluttes et nordisk TV-satellitsystemetableret, andrager investeringen hertil i
Danmark ca. 400 mio. kr. (prisniveau 1978).

Det rundspredende net inkluderer saledes frentidige TV-satelitter mv.



53

3. Term nal er

Bet egnel sen “termnal” onfatter de anlagsdele, der sluttes til nettet i dets gram-
sef | ader hos brugeren.

De i afsnit 1. ontalte generelle teknol ogi ske tendenser vil bevirke, at terminal-
floraen, set fra et brugersynspunkt, vil vokse eksplosivt, og at det bl. a. som
fol ge af starkt faldende priser vil blive stedse lettere at finde "den helt rigtige'
terminal til den enkelte bruger pa narkedet pd bekostning af ensartetheden.

Det vil for frentidens term nal konstruktgrer <om fol ge af den tekniske udvikling
blive lettere og billigere at tillenpe sig de - i teknisk henseende - ret rigoris-
tiske krav, der eksisterer for tilslutning til nettenes gramsefl ader.

Sanf undsgkonom sk vil det vese fordel agtigt at dakke de afvi gende brugerbehov sa-
frenmt de rene teknol ogi ske gramsefl adespecifikationer suppleres nmed et antal funk-
tionsspecifikationer for at sikre en rinelig grad af funktionssamarbejdsevne i det
total e system (standardisering).
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3.1. For de switchede net

3.1.1. For det offentlige tel ef onnet

Uanset at der vil frenkomre en stor nemgde af specielle termnaltyper, nma det
erindres, at 70-80 % af telefonnettets brugere er private brugere, somi hele pe-
rioden fremtil 1999 kun har behov for standardtel ef onapparater og et beskedent
antal sinple og ensartede ekstraudstyr, s&som ekstra |ydgivere, et beskedent an-
tal ekstraapparater og fx tilslutningsmodem for videotex.

Den teknol ogi ske udvi kling inden for telefonapparatsektoren vil frenbringe et hgjt-
tal ende standardtel efonapparat i en hidtil ukendt kvalitet med introduktionstids-
punkt 1985-90 i tilknytning til digitalteknikkens frenvakst i abonnentnettet.

Den al mindelige bruger vil - nmed digital tilslutning til digitalnettet - fa stil-
let et antal nye tjenester til radighed til nmeget lave marginal priser, fx mulig-
heden for at flytte ankonmende santal er ned, ndr man gar i byen, og muligheden for
at foretage omstilling til en anden abonnent af ankommende og besvarede tel ef onsam
taler.

For de 20-30 % af brugerne, der udnytter tel efonen erhvervsnessigt, er billedet et
helt andet. Som tel ef onapparater vil forekomme nmange forskellige term nal enheder,
der kombi nerer de i dag kendte tel efonapparaters funktioner - herunder eksenpelvis
i ndbygget tel efonsvarer, kortnumerval g, sekretafunktion - ned fx data/etb-skam
og al fanunerisk/tel efax-printer.

Som onstillingsanlag vil digitalteknikken gere en integration af datatransm ssion
og telefoni selvfglgelig i mange situationer.

Under navnet "sazudstyr" narkedsferes i privat regie en |ang rakke term nal enheder,
baseret pd en teknisk godkendel se af konstruktionen. Det drejer sig om al armanl ag,
tel efaxanl ag, telefotoanl ag, telemetrianlag, telekontrolanlag, medlyttehgjttalere
og kortnummerval gsanl ag, og det kan forventes, at yderligere anlagsforner vil bli-
ve indfert i privat regie i frentiden.

Til telefonnettet er i dag sluttet et stort antal gkonom sk tungtvejende edb-naski ner,
som opfyl der betingel serne for at vaze "terminaler".

Af praktiske grunde er di sse enheder behandl et under pkt. 3.1.2.. Termnaler, for
dat anet, uanset at mange enheder i en lang periode kan forventes at vage tilsluttet
tel efonnettet.

Investeringen i offentlig regie (prisniveau 1978) ca. 1,7 ma.kr. i perioden 1980-
1999 og ca. 400 mio.kr. i perioden 1980-1984. (Kilde: apparatindkeb for nyanl ag 1978
sant gruppens skgn.)

Investeringen i privat regie vil afhange af, hvilke ranmmer, der i frenmiden fast-

| agges for brugen af "privatejet udstyr, tilsluttet telefonnettet".
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QG uppen ser sig ikke i stand til at foretage et rimeligt sken over investeringerne
inden for de saglvanlige tidshorisonter. Belgbet er endnu i 1978 negligibelt.

3.1.2. For datanet

| overensstenmel se nmed definitionerne i afsnit 2. onfatter termnaler til datanet-
tet ogsd store egentlige edb-anlag, somkobles sammen ned andet udstyr via det of -
fentlige net.

Det ma forudses, at frentidens edb-l@sninger i vid udstrakning forudsatter samren-
kobling af udstyr via det offentlige net.

Hvis imdlertid mulighederne for sanmenkobling af tekniske, gkononi ske eller andre
arsager ikke findes tilstrakkeligt gode, ma det forudses, at edb-|gsningers princi-
pi el l e opbygning vil amdres i overensstemmel se herned.

Edb- udstyr n& sal edes betragtes somterninaludstyr i sterre eller mndre grad, af-
hangi g af, hvor transm ssionsorienteret brugerne nmed fordel nener at kunne etable-
re | gsni ngerne.

Det md imdlertid antages, at de totale investeringer i edb-udstyr ikke vil pavirkes
vasent|ligt af dette forhold.

| de fglgende skgn er der somen god tilnanel se regnet ned, at edb-udstyr under en
eller anden former koblet til andet udstyr via nettet, hvorved investeringer i ter-
m nal udstyr til datanettet er ensbetydende ned investeringer i databehandlingsudstyr
i al m ndel i ghed.

Investeringen falder i brugerregi e og skennes at andrage ca. 13 mia. kr. for perio-
den 1980-1999, heraf 3,2 mia. kr. for 1980-1984 (prisniveau 1976). (Kilde: H ektronik-
fabrikantforeni ngens statistik fra 1976, og forudsat nom nelt uandrede investerin-
ger i perioderne.)

3.1.3. For biltel efonnet

Tekni kken ontales i afsnit 4, dog skal der her anfgres at den typiske pris for en
termnal til det offentlige nmanuelle nobiltelefonnet er i dag ca. 10.000 kr.

Efter etableringen af et automatisk net i 1982 vil bel gbet vokse til 15.000 kr. ,

en bel ghsdifference, sombrugeren vil f& konpenseret ved en bedre service og bil -
ligere santaler.

I nvesteringen falder i brugerregie og nd skennes at andrage ca. 650 mio. kr. (prisni-
veau 1978) for perioden 1980-1999, heraf ca. 130 mi o. kr. for perioden 1980-1984.
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3.1. 4. For personsggesystem

Tekni kken ontales i afsnit 4.

Quppen ser sig ikke i stand til at foretage investeringsnessige vurderinger.

3.1.5. For tel exnet

P&T leverer og vedligehol der alt abonnentudstyr. Som abonnentudstyr kan |everes
sével mekani ske som el ekt roni ske fjernskrivere.

P&T medvirker aktivt i det international e samarbejde vedrgrende udarbejdel se af
funkti onsmessi ge og tekniske krav til en avanceret tel exterm nal med indbygget
hukomrel se og dat askae m (TELETEX), som paregnes at skulle |everes 1981-82.
Investeringerne til abonnentudstyr belgber sig til ca. 24 mio.ki.pr ar

(Kilde: P&T's 5-ars plan).

3.1.6. For nye switchede net

Som nawnt under pkt. 2.1.5 er videotelefonen en nulig fremidig enhed.
Forhol dene er imdlertid sa usikre, at gruppen ikke ser sig i stand til at frem
sate en investeringsnessig vurdering.
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3.2. For fordelingsnet

3.2.1. For kabel - TV- net
| betragtni ngsperi odens begyndel se vil termnaler for kabel-TV-net vaze TV-nodta-

gere og radi of oni nodt agere, somer identiske med termnaler for rundspredende net.
Efter introduktion af digitale transm ssionstekni kker i kabel - TV-sektoren bliver

det sandsynligvis nuligt at forenkle og billiggere TV-nodtageren - formentlig vil

en prisreduktion pa ca. 15 %blive nulig.

P4 radi of oni siden er det vanskeligt at vurdere, hvordan termnalerne vil udvikle sig.
Hvis brugerne finder deres behov dakket ned de programmer, der sendes via kabel -
TV-nettet, er der mulighed for svag forenkling; nen gnsker de fortsat mulighed

for at udnytte direkte nmodtagning pd AMradiofoni, vil de kendte nodtagetyper

fortsat eksistere.

Alle investeringer sker i brugerregie.

P& basis af El ektronikfabrikantforeningens statistik for 1976 vedrgrende radiobran-
chens produktion mv., suppleret med gruppens sken over udviklingen i antallet af
nodtagere tilsluttet kabel-TV, kan det skgnnes, at investeringen i terninaler an-
drager ca. 10 mia. kr. (prisniveau 1978) for perioden 1980-1999, heraf ca. 3 ma.kr.
for perioden 1980-1984. Det er forudsat at der ikke frenkommer en stimulans til
farve- TV-narkedet, som forhindrer den af matni ng, sombranchen venter mdt i 1980'
erne. En sadan stimulans kunne eksenpelvis vage satellit-TV eller en videotextjeneste.
G uppen ser sig ikke i stand til at vurdere de gkonom ske konsekvenser heraf.

3.2.2. For private, fastopkobl ede net
Til fastopkobl ede net knyttes dels termnaler ned sanme funktioner somde, der

tilknyttes telefonnettet som sazudstyr, dels termnaler ned funktioner som de,

der tilknyttes datanettet. D sse udstyr er medregnet under investeringsvurderin-
gerne i forbindel se ned de ontalte nets terninaler.

Ud over disse typer benyttes en lang rakke helt specielle termnaler, hver dedi-
keret et specifikt formdl og specielt godkendt for tilslutning ned henblik pa for-
mal et - eksenpelvis i forbindel se med en |ufthavns Iiindi ngssystem

Uanset at onr&det har stor betydning for den enkelte bruger, er investeringen neg-

l'i gi bel.

3.2.3. For |ukkede radionet

Tekni kken ontales i afsnit 4.

Alle investeringer i |ukkede net med terninaler falder i privat regie. De andrager
ca. 1,5 ma. kr. for perioden 1980-1999 (prisniveau 1978), heraf ca. 375 mo. kr.
for 1980- 1984.
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3.3. For rundspredende net

For de egentlige fcorugerterm nal ers vedkonmende (TV-nodtagere og radi of oni nodt age-
re) kan forventes en rolig udvikling med fortsat sterre anvendel se af integreret

el ektroni k og ned den konsekvens, at prisudviklingen vil udvise mndre stigning

end svarende til arbejdsl gnnen.

| forbindel se med eventuel idriftsatelse af en nordisk TV-satellit for transm s-
sion direkte til brugere vil ret onfattende nodtagerant enneanl ag med konverteringsud-
styr blive markedsfort.

Udstyret kan vanskeligt prissattes praxist endnu; men forel ghbige vurderinger ty-
der pa niveauet 3000-4000 kr./enhed nonteret.

Li gel edes kan udbr edel sen vanskel i gt prognosti ceres.

Alle investeringer falder i brugerregie.

Uden at nedregne satellitnodtagni ngsnuligheden |igger investeringerne i niveauet
3,8 ma. kr. for perioden 1980-1999 (prisniveau 1978), heraf ca. 1,6 ma. kr. i pe-
ri oden 1980-1984.

Kilde: Se pkt. 3.2.1.: Termnal er for kabel - TV-net.

Forudseattes det, at en TV-satellit idriftsattes i 1985, sant at 400.000 nodtagere
(der ikke er tilsluttet kabel-TV-net) anskaffer antenne, vokser bel ghbet til ca.

52 ma. kr. for perioden 1980-1999.
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4, Landnobil radi okomuni kation

Kommuni kati on nell embiler og basisstationer anvendes fortrinvis af erhvervslivet
til transportdirigering og nedf grer foruden forbedret effektivitet betydelige res-
sour cebespar el ser. Ved udgangen af 1978 var der her i |andet ca. 10.000 sakaldte

| ukkede radionet med i alt 70.000 enheder. Hertil kommer den |andsonfattende bil -
telefon, der formdl er forbindel se mell emnobile anleg og vilKkéarlige tel ef onabon-
nenter. Abonnenttallet er ca. 12.000. Kun sidstnavnte tjeneste drives af telead-
m ni strationen (P&T), som al ene investerer i basisstationerne og tel efonudstyr,
medens abonnenterne selv anskaffer og vedligehol der de nobile anl ag.

Vakstraten i savel de |ukkede net sombiltel efonen forventes fortsat at vae hgj,
for lukkede net ca. 13 %p.a. og for biltelefonen ca. 17 %p. a.

De frekvensband, der er til radighed for disse tjenester, naner sig starkt nening.
Den fortsatte udvikling vil derfor vae i hgj grad afhangig af den frekvensforval -
tende nyndi gheds nuligheder for at udvide frekvensbandene, hvilket nmd ske pa andre

radi ot j enest ers bekost ni ng.

Imdlertid vil den teknol ogi ske udvi kling og amdrede kommuni kati onsprocedurer nu-
liggere en fortsat mere effektiv udnyttel se af de til radighed vaende frekvensband,
fx. ved etablering af geografisk dakning efter "small cell" princippet og ved

del vist at erstatte tal ekommuni kation ned datatransni ssion.

En ful dautonatisk biltel efontjeneste til supplering eller afl gsning af den eksi-
sterende manuel | e ventes idriftsat i 1982 i Dannmark, Norge, Sverige og Finl and.
Anvendel se af satellitteknol ogien og dermed bredere international, evt. global dak-
ning vil teknisk set kunne realiseres, men gkononiske og andre faktorer vil afgere,
omder skal satses herpa.

Der forventes udviklet og idriftsat effektive envejs- eller personsggni ngssystemer
under anvendel se af ganske smd barbare anl ag. Systenerne, der dels kan vage |okal e
og privatejede og del s | andsdakkende, evt. internationale, og drevet af teleadmni-
strationen, vil kunne indrettes for overfgring af visuel eller akustisk information
til den kal dte.
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TELEUNDERSZGELSEN AF 1978

G uppen vedrgrende mnulige frentidige
mél sad ni nger for den offentlige tele-
komuni kat i onsvi rksonhed (G uppe 2)

Behandling af de af styregruppen stillede suppl erende spgrgs-
mal til gruppen

Ar bej dsgruppen har pa 3 mgder i april néned behandl et de neden-
for i teksten citerede supplerende spergsmdl fra styregruppen.

Kan man negnere tidsfaste og kvantificeire udviklingstendenser-
ne inden for den valgte prinmege tidshorisont p& 20 &r, herun-
der foretage en opdeling i nogenlunde sikre antagel ser, hhv.
usi kre antagel ser. Kan der evt. hentes paralleller fra bogen
“"New Media Survey".

I bilag 1 har gruppen foretaget en tidsfastelse og kvantifice-
ring af udviklingstendenserne for de primee offentlige tele-

ydel ser. Udvi kli ngstendenserne er opdelt pd udviklingen inden
for abonnenent sonr ddet og udvi klingen inden for trafikonradet.
For de mere usi kre antagel ser er kvantum angivet i parantes.

| bilag 2 er med basis i foranstaende hovedrapport "Rapport

vedrgrende nulige frentidige mél saninger for den offentlige
t el ekommuni kat i onsvi rksomhed”, (efterfgl gende betegnet som

"Dok. nr. 70") givet nogle tidspunkter for indfgrelse af nye
produkter, teknologi myv.
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Tel ef on

1.11

Af bilag 1 fremgar falgende udvikling for telefononradet:

Telefonabonnementer

Udvi kl ingen i antal abonnementer stiger fra 1,95 m o. pr.
1. januar 1978 til 2,8 mo. i 1984 og 4,4 mo. i ar 2000.
Den stgrste tilvakst sker i boligtelefonsektoren.

Telefontrafik

Lokal -, oplands- og nell enbystrafi kken udvikler sig fra 7,9
ma. mnutter i dag til 13,1 mia. mnutter i 1984 og 21 m a,
mnutter i ar 2000.

Ri gstrafi kken udvikler sig fra 0,9 mia. mnutter i dag til
1,8 ma. mnutter i 1984 og 3,5 mia. minutter i ar 2000.

Udl andst rafi kken udvikler sig fra 0,22 ma. mnutter i dag
til 0,4 mia. minutter i 1984 og 0,9 mia. nmnutter i ar 2000,

Som det frengar af foranstdende er der for |angvejstrafikkens
vedkonmende tale omen fordobling af trafikken i 1984 i forhold
til i dag. QOgsd pd lamgere sigt vil |angvejstrafikken udvise en
fortsat vakst, og der forudses en fordobling over perioden 1984-
2000.

Den noget |avere stigningstakt for sidstnavnte periode skyldes
den procentuelt noget aftagende abonnenttil gang og det forhold
at en del af de nye abonnenter, telefonabonnement nr. 2, telefon
i fritidshusene mv. genererer mndre trafik pr. abonnent end
den var ende abonnent nmasse.

Udvi kl i ngen i boligtel ef ont & heden

Som angi vet i Dok.nr.70, vil udviklingen i antallet af |edninger
i overvejende grad blive praget af boligtel efoner, og antallet
af selvstandige telefoner pr. bolig vil vokse til 100% dakni ng
ca. 1985 og derefter fortsadte, saledes at ca. 1/4 af boligerne
i ar 2000 har 2 selvstandige tel efoner.



63

G uppen har foretaget en fornyet vurdering af denne udvikling
bl .a. ved at sammenhol de den nmed udvi klingen i andre | ande,
herunder U.S. A, Canada og specielt Sverige.

Det har herved vist sig, at den i Dok.nr.70 anfgrte udvikling
stort set forlgber parallelt med udviklingen i Sverige.

Pa baggrund af resultatet af de fornyede vurderinger finder
gruppen, at de i Dok.nr.70 angivne antagel ser om udviklingen i

bol i gtel ef ontad heden er rineligt sikre.

1.1.2. Santal eudvi klingen fremtil &r 2000

Perspektiverne for den |angsigtede udvikling i telefontrafikken
vurderes i gjeblikket i en gruppe under SO's planl agni ngsgruppe.

Arbej dsgruppen har inidlertid forsggt at vurdere santal ef orbruget
ud fra andre faktorer end dem der blev anvendt ved vurderingerne
i forbindel se ned udarbej del sen af Dok.nr.70, og har herunder

bl .a. vurderet sammenhamgen i udviklingen i abonnentantallet og

trafikmengden.

Di sse fornyede vurderinger har vist, at den antagel se, der er
gjort i Dok.nr.70, nemig at santalelangden i &r 2000 vil vage
vokset til 30 minutter pr. indbygger pr. dag nmbd 10 minutter

i dag, synes at hol de.

1.1.3. Biltelefontjenesten

Af bilag 1 fremgar fal gende udvikling inden for biltel efontjene-
sten:

Biltelefonabonnementer

Udvi klingen i antallet af abonnementer stiger fra de i 1978
tilsluttede ca. 11.000 abonnenenter til 16.000 abonnenenter
i 1984 og ca. 22.000 abonnenenter i ar 1990.
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Biltel efontrafi kken udvikler sig fra 10,5 mio. nminutter
i dag til 15,6 mo. minutter i 1984 og ca. 20 m o. mnutter
i ar 1990.

For s& vidt angar udviklingen i abonnementer er der i de

forste ar efter autommtiseringen af biltelefontjenesten forud-
set en lidt lavere nettotilvakst, bl.a. somfglge af at |everan-
dgrerne i denne periode forudses at koncentrere indsatsen om kon-
vertering af varende abonnenter til det autonatiske system frem
for salg til helt nye abonnenter.

Tel ex

Af bilag 1 frengar fglgende udvikling inden for telextjenesten:

Telexabonnementer

Udvi kl i ngen i antal abonnementer stiger fra 8.000 abonnenen-
ter i dag til 14.200 i 1984 og 25.000 i &r 2000.

Telextrafik

I ndl andstrafi kken udvikler sig fra 13 mo. mnutter i dag
til 18 mo. mnutter i 1984 og ca. 22 mio. nmnutter i 1990.

Udlandstrafikken udvikler sig fra 43 nio. minutter i dag
til 65 mo. minutter i 1984 og ca. 90 mio. minutter i ar 1990

Dette indebager en total udvikling inden for telextrafikken fra
56 mo. mnutter i dag til 83 mio. mnutter i 1984 og 112 mi o.
minutter i ar 1990.

| det fglgende er naanmere redegjort for de faktorer, der er
af ggrende for det stipul erede udviklingsforlgb for telextjenesten,

Tel extj enesten bygger pd et internationalt standardiseret og
ver densonspandende net med over 1 mo. tilsluttede abonnenter.

| denne mal estok er der séledes tale om et enestaende tel ekomu-
ni kati onsnedi e for overfgrsel af skriftlige neddel el ser.
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Uanset frenkonmsten af nye nuligheder inden for tekstkonmmunika-
tion, f.eks. faksinile og tekstbehandlingsanl ey, m det fornodes,
at der vil forlgbe en betydelig arrakke, inden der vil frenkom
me en alternativ kommuni kationsnul i ghed, som pa verdenspl an vil
kunne konkurrere ned tel extjenesten.

Tel extj enesten gennengar i disse ar en betydelig fornyelse bl.a.
gennem i ndf grel se af el ektroni ske fjernskrivere med kortnummer-
val g og el ektroni sk |ager ned noderne redigeringsnuligheder sant
gennem et abl eri ng af nessage switching centre, der um ddel bart
byder pa& en rakke faciliteter, som giver abonnenterne en stor
lettel se i den manuel |l e betjening af apparaterne. Disse forhold
har i andre |lande givet en forgget tilgang af abonnenter og

li gnende tendenser ventes ogsad i Danmark.

Fremkonsten af Teletex i perioden 1983-85 vil give telextjenesten
en yderligere stinulering. Gennem denne udbygning vil der frem
komme et betydeligt marked alene pa tel etexonradet og dette
forventes at stinulere udbygningen af den traditionelle telex-
tjeneste dette &rhundrede ud.

Tel ef ax

Af bilag 1 frengar, at antallet af tel efaxabonnementer stiger
fra 600 stk. i dag til 2.200 i 1984 og nellem 20.000 og 50.000
abonnenenter i ar 1990.

Udbr edel sen af telefax er meget vanskelig at bedeme. Safrent
der i |gbet af nogle ar frenmkomrer en virkelig prisbhillig ter-
m nal , hvil ket er sandsynligt, skegnnes narkedspotential et at
vage pa adskillige hundrede tusinde.

Styregruppen har i sine spgrgsmél til gruppen angivet, at der
pd side 16 i Dok.nr.70 gives en ontale af telefax og el ektronisk
post pa en sadan mide, at begreberne kan opfattes som nogenl unde
sanmenf al dende tjenester.

Begrebet el ektroni sk post dakker i litteraturen over mange for-
skellige former for kommunikation. Der synes derfor i hgj grad
at vege behov for fastlaggel se af en definition af dette begreb.
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For at man nmed rette kan tale om el ektroni sk post synes det um d-
del bart berettiget at krewve, at der i befordringsvejen for en
nmeddel el se fra en afsender til en nodtager begr indgd en fysisk
befordring i det ene eller andet |ed.

Safrent denne betingel se er opfyldt, kan der vee tale om el ek-
troni sk post, selv omder i befordringsvejen i gvrigt indgdr for-
skellige former for el ektroniske nedier, herunder eksenpelvis
ogsa faksimleudstyr.

G uppen er af den opfattelse, at der i alle tilfadde, hvor der er
tale om el ektronisk overfgrsel fra en terminal ved en bruger til
en anden termnal ved en anden bruger - uanset denne overf grsel
erstatter noget, der tidligere blev besgrget pr. post - er tale
om t el ekommuni kat i on.

Dat at ransm ssi on

Af bilag 1 frengar, at antallet af datel abonnementer stiger fra
8.000 i dag til 21.000 i 1984.

Ved vurdering og eventuel sammenligning med udviklingen i antal -
let af tel efonabonnenenter i samme periode skal det understreges,
at den administrative arbejdsindsats i forbindelse med oprettel se
af et datel abonnenment og et almndeligt telefonabonnenent er
vasensforskellig. Det drejer sig saledes om at der i dateltjene-
sten - i nodsaning til almnindelige telefonabonnenter - er tale
om kunder, der har behov for radgivning i valg nellemflere

| asni ngsmul i gheder .

For s& vidt angdr udviklingen i investeringerne inden for edb-om
radet (i privat regie) har gruppen undersggt nulighederne for nere
si kkert at angive udviklingsforl gbet ud over perioden 1980-1984.
(Ifol ge Dok.nr.70 andrager investeringerne i perioden 1980-1984
3,2 ma. kr., nedens investeringerne for hele perioden 1980-1999
andrager ca. 13 mia. kr. i prisniveau 1976).

Det er herved konstateret, at investeringsonfanget for perioden
ud over 1984 ikke med rinelig sikkerhed kan angives nere specifi-
ceret end det er gjort i Dok.nr.70. Undersggel serne har imdlertid
bekradtet det i Dok.nr.70 angivne investeringsonfang pa 3,2 mia.
kr. i perioden 1980-84.
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Udvi kl i ngen nod det digitale net

| forbindel se med gruppens tidligere vurdering af udviklings-
forl gbet ved indfgrelse af det digitale telenet fandt gruppen,
at der i ar 2000 stadig er flere anal oge end digitale tilslutnin-
ger. Denne vurdering har rod i en redeggrel se, der blev udarbej-
det af Teknisk Rad ved Jydsk Tel efon onkring arsskiftet 1976/ 77.

Redegor el sen prognosticerer fordelingen af analogt tilsluttede
hhv. digitalt tilsluttede abonnenter som f gl ger:

a. Det forudsadtes, at der ikke sker kassation af anal ogt
switching-materiel pa& denne side af ar 2000.

b. Abonnenttilgangen (ved JTAS) i perioderne 1961-65, 1966-70
og 1971-75 har vaget:

Ar Abonnentantal/ar Procentvis tilvakst
1961-65 14.000 5,3 %
1966-70 18.000 5,3 %
1971-75 43.000 9,0 %

Den vil i frentiden ligge inellem fgl gende yderpunkter

(max. og mn. granser):

Ar Maximal tilgang Minimal tilgang
Absolut Procent Absolut Procent
antal/ar p.a. antal/ar p.a.
1976-80 56.000 8,0 % 49.000 7,0 %
1981-85 60.000 6,0 % 46.000 5,0 %
1986-90 65.000 5,0 % 46.000 4,0 %
1991-95 66.000 4,0 % 42.000 3,0 %
1996-00 60.000 3,0 % 32.000 2,0 &

Antal l et af nye abonnenter, somtilsluttes det digitale hhv.
det anal oge telefonnetvagk vil ligge mellem fgl gende grenser:
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Minimalt digitaliserings-

Maximalt digitaliserings-

program program

|JAnalogt til- |Digitalt til-| Analogt til- |Digitalt til-

sluttede abn.|sluttede abn. | sluttede abn.|sluttede abn.
1976-80 98 % 2 % 98 % 2 %
1981-85 80 % 20 % 50 % 50 %
1986-90 50 % 50 % 0 % 100 %
1991-95 20 8 80 % 0 % 100 &
1996-00 0 % 100 % 0 % 100 %

Ved at konbinere de to variable

som gransetil fad de:

fas fwol gende abcnnentfordeli

nger

Hg¢j abn.tilvakst og maximalt

digitaliseringsprogram

Lav abn.tilvakst og mini-

mum digitaliseringsprogram

Ar
Analogt til- Digitalt til- | Analogt til- |Digitalt til-
sluttede abn*)|sluttede abn*)| sluttede abn*)sluttede abn*)
1976-80 883.000 5.000 844.000 5.000
1981-85 1.033.000 155.000 1.031.000 52.000
1986-90 1.033.000 483.000 1.148.000 170.000
1991-95 1.033.000 812.000 1.190.000 337.000
1996-00 1.033.000 1.105.000 1.190.000 496.000
*) Ved periodens sl utning.
Gruppen finder ovennavnte forudsatninger relevante, uanset det
forhold at enkelte centraler udskiftes i periodens |gb. Endvidere

har Jydsk Tel ef ons onrade i

bef ol kni ngsmessi gt som i

hel e perioden sterst tilvakst saval
abonnent ant al .

P4 grundlag heraf og p& grundlag af tilsvarende vurderinger ved
de gvrige administrationer md gruppen fastholde sin tidligere

vurdering om at der pa |andsbasis vil
sl utni nger ved ar 2000.

vage flest analoge til-
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Hvorl edes forventes udviklingen at blive inden for de to sek-
torer, der kunne betegnes erhvervsmarkedet og det private (jf.
at 2% af abonnenterne giver 33% af indtagterne)?

For tiden tegner erhvervslivet og den offentlige sektor sig for
15-20% af santlige abonrementer, heri inkluderet detail handel,
liberalt erhverv mv. Stgrre virksomheder nmed |okal santal enu-

i ghed udger ca. 2% af santlige kunder, og de har i gennensnit

5 ledninger pr. telefonanlag, eller tilsamen ca. 10% af santlige
abonnementer, og tegner sig for ca. 1/3 af santlige indtagter.

| Dok.nr.70 sammenfattes de forskellige tendenser inden for nawvn-
te onrader til den konklusion, at antallet af virksonheder vil
blive nogenlunde konstant i den betragtede periode.

Forbruget af tel efonydel ser vokser fortsat inden for erhvervs-
livet og den offentlige sektor. De storre virksomheder med | okal
santal enul ighed vil imdlertid i & 2000 kun udggre 1% af sant-
l'ige kunder, nen de forventes at have i gennensnit 10 | edni nger
pr. telefonanlag, eller fortsat ca. 10% af santlige abonnenenter,
og at bidrage nen onkring hal vdel en af santlige indtagter.

Kan der siges noget eksakt om udviklingen i den internationale
trafik (stagkere end den nationale)?

Trafikudvi kl i ngen inden for de enkelte tjenester er angivet i
afsnit 1.

| nagvarende afsnit er angivet den procentvise udvikling af
tel efon- og telextrafikken pd kort og pa |angt sigt.

Tel efontrafik

Inden for 5-ars perioden udvikler rigstrafikken sig ned en

gennensnitlig arlig stigning pd 9% Pa |angere sigt né
der regnes nmed en |idt mere noderat stigningstakt.
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For udlandstrafikken regnes pa kortere sigt med en gennensnit-
lig arlig stigning pa 12%, nedens den |angsigtede tendens
viser et svagt fald i stigningstakten til gennensnitlig 10-11%
arligt i 1990.

For den trafikandel af udl andstrafikken pa ca. 2,5% der
udveksl es ned | ande uden for Europa, regnes i perioden frem
til 1984 nmed en fortsat stigning pd onkring 20% pr. ar.

Godt 80% af udl andstrafi kken udveksl es nmed | andene Sverige
(40%), Vesttyskland (20%, Norge (12% og England (9%,
hvortil der i perioden fremtil 1984 regnes ned arlige
stigningstakter pa hhv. 10% 12%, 12% og 12-15% Disse
stigningstakter er baseret pd, at der i nante periode

i kke forekomer ekstratorinage konjunkturopsving i den
danske udenrigshandel med afl edede virkninger for ud-

| andstraf ikken. De navnte fire |ande reprasenterer til-
samen godt 50% af udenri gshandel en.

Telefontrafik-
minutter

1.500 x 10 i | }

| det viste skemn, der er 3 | [+ Rigs-
hentet fra PaT's 5-&rs plan, "™ [ —— e ——
angi ves udvi klingen i antal i ]
trafikm nutter for rigstra- 200 ‘ :
fik og udl andstrafi k. , ? e

(Udvi klingen i onradetrafik omraae [ _F

onfattet alene statstelefon- /)/ T
| Udland |

onr adet Sgnderj yl | and).

1965 1970 1975 1980 1985

Tel extrafik

Inden for 5-arsperioden udvikler indlandstrafikken sig nmed

en gennensnitlig arlig stigning pd 6% Den |angsigtede ten-
dens viser en javn stigning svarende til den forudsete tendens
for abonnentudviklingen (10%.



71

| perioden fremtil 1984 forventes en gennensnitlig stigning
i udlandstrafikken pd 7,5% pr. &r. Den |angsigtede tendens
viser et svagt fald i stigningstakten til gennensnitlig

6,5% arligt omkring ar 1990.

For udl andstrafi kken udggr den forventede fortsatte udvidel -
se og spredning af den danske udenrigshandel en prines
vakstfaktor. Ca. 55% af trafikken er pad nuver ende tidspunkt
fordelt nogenlunde ligeligt pa Vesttyskland, England og
Norden, ca. 33% pa det gvrige Europa og de resterende ca.
12% pa | ande uden for Europa.

For europatrafikken regnes nmed en gennemsnitlig arlig
stigning pd 6% helt fremtil 1990, nedens der for trafik
udover Europa regnes med den nuvex ende hgje stigningstakt

pd gennemsnitlig 20% pr. ar fremtil onkring 1980 og derefter
gennensnitlig 10% pr. ar for perioden 1980-90.

Eventuel | e ekstraordi nage udsving i udenrigshandel en vil
kunne pavirke de angivne tilvakstforlgh savel generelt som
til sarlige grupper af |ande.

Telextrafik™
minutter

60 x 10%
/

| det viste skemm, der er /"
hentet fra P&T's 5-&rs & N1.5 % pen
plan, angives udviklingen //

i antallet af telextrafik- 5 |

mnutter for ind- og //
udl and. 15 ,—In:u:;a
% p

-———/—/—

1965 1970 1975 1980 1985

Kan der siges noget om betydni ngen af det ggede internationale
samar bej de nell em | andene, som det kommer til udtryk i retning
af harnonisering af tjenester og udvidelse af "carrier"-begrebet?

Li ge siden tel ekommunikationens start i midten af forrige ar-
hundrede har der vazet satset p& global udbredelse af teletje-
nesterne, og dette har gennem den forl gbne periode kreaet et
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stadigt nere intenst internationalt sanmarbejde vedrgrende
tekni k, ekspeditionsmetoder, takster, frekvensall okeringer
mv. - Udviklingen af det globale telefonnet til verdens
stogrste "datamaski ne” med opkoblingsnulighed til 400 millio-
ner abonnenter og tilsvarende for telexnettet med dets 1
mllion abonnenter har krawet og vil fortsat krave en neget
betydelig indsats i internationale organer og ved direkte
samar bej de nmell em tel eadni ni strationer vedrgrende standar-
di sering og harnoni sering, udbygni ngspl aner og konkrete

pr oj ekter.

I kke mindst er der gennem den sidste snes ar forekommet en
vasentlig forggel se i behovet for internationale aftaler i
forbi ndel se med satellitkommunikation, idet opgaverne inden
for denne sektor ikke kan |gses af |andene enkeltvis. Dette
har fert til dannel sen af nye organi sati oner som Intel sat,
Eutel sat, Innmarsat og Marisat. Teleadninistrationerne i Dan-
mar k, Finland, Norge og Sverige har i denne forbindel se ind-
gdet aftale ometablering af en fadlesnordisk satellitjord-
station ved Tanum og om fad | esudnyttel se af en svensk jord-
station. Nordsat-projektet er ogsd et eksenpel p& en opgave,
hvis |@sning krawver en stor og ressourcekravende indsats pa
internationalt plan.

Qgsd inden for datatransmi ssionsonradet har der gennem de
seneste 10 - 15 ar veret krawvet en ekstraordina stor indsats
med henblik pa for det farste at sgge vurderet behovet for
internati onal datatransmi ssion og dernast at sgge udbygni ngen af
of fentlige datanet koordineret teknisk, operationelt og tids-
messigt. Af aktiviteter i denne forbindel se kan navnes Eurodata
Study 1972 og 1979, etablering af det offentlige nordi ske datanet
og af Euronet. Inden for denne sektor har koordineringen varet
vanskelig, fordi udviklingen i hgj grad styres af terminal- og
system everandgrer uden for tel eadninistrationernes kontrol,

og fordi brugerkredsen er dom neret af store erhvervsforetagen-
der, ofte i formaf nultinational e selskaber eller samrensluttet
i politisk sterke internationale organisationer.

Den teknol ogi ske udvikling og specielt den accellererende ud-
vikling giver anledning til et stadigt stigende behov for sam
arbejde pa internationalt plan nellem tel eadm nistrationerne og
nel | em di sse og andre organer, der beskaftiger sig ned besl agtede
onrader. Intervallerne nellem frenkonst af nye tekniske systener
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og derned af nuligheden for introduktion af nye tjenester og fa-
ciliteter bliver stadig kortere. Dette betyder, at tidspunktet
for teleadnministrationernes indsats pa harnoniserings- og

st andar di seri ngsonr adet bliver mere og nere kritisk, og at der

i stigende grad vil vexe behov for en hurtig og effektiv aktion
med hensyn til fornulering af tekniske specifikationer, granse-
fl adebeti ngel ser, procedurer og protokoller, safrent optimal
konmpatibilitet skal sikres nellemteletjenester og brugersyste-
mer og nellemdisse indbyrdes. Som eksenpler pa aktiviteter, der
i gjeblikket kraver en ekstraordinse indsats inden for CCITT og
CEPT kan nawnes digitaliseringen af telenettet, udvikling af et
europa sk datanet, harnonisering af tjenesterne Tel etex, Faksi-
mle og vVideotex sant udviklingen generelt inden for data- og

t ekst kommuni kat i onsonr adet .

I nternati onal e organi sati oner og organer som EF, OECD, |SO

m fl., herunder internationale brugerorgani sati oner beskaftiger
sig i stigende onfang ned tel ekommuni kati onsforhold og sager
herigennem at vage ned til at prage tel esektorens udvikling.

Dette stiller i sig selv vasentligt ggede krav til tel eadmni-
strationernes indsats og samarbejde pad det internationale plan,
idet de gvrige parter naturligt vil sagte ind pad onréader ned
starst effekt, hvor teleadm nistrationerne ikke er fgrende i
udvi kl i ngen.

*)
Med hensyn til "carrier"-begrebets i ndfl ydel se pa onfanget af
det internationale samarbejde kein anfgres, at udviklingen i
U S. A gar heninod at give stadig flere foretagender autori-
sation til at etablere sig somcarrier, enten som Specialized
Carrier eller Value added carrier. Det kan ikke udel ukkes, at
der ogsd i forbindelse ned en revision af US Conmuni cations Act

*) I U S A har man benyttet udtrykket "Carrier" for de tel efon-
og tel egrafsel skaber, som har autorisation pa offentlig telefon-,
telex- eller telegraftrafik, nationalt sominternationalt. | de
seneste ar er carrierbegrebet blevet udvidet med specialized
carriers, somhar autorisation til etciblering og drift af egne
systemer uden tilslutning til de offentlige net. P& det seneste
er tilkomret en 3. kategori af carriers, nenig value added car-
rier, somhar autorisation pad ved benyttelse af kredsl gb, |egjet
ved de ordinaxe carriers eller specialized carriers at udvikle
og tilbyde systemer til passet specielle kunders salige behov.
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fra 1934 vil ske en udvidelse af antallet af internationale car-
riers. Danmark samarbejder i dag ned AT&T som tel efon-carrier
og nmed | TT, RCA og WUI som sakal dt Record carrier. Der er ingen
tvivi om at det vil krawve en sterre koordineringsindsats

fra de europa ske teleadninistrationers side, herunder ogsa

for Danmarks vedkonmende, safrent et sterre antal anerikanske
carriers i frentiden far tilladelse til at arbejde interkonti-
nentalt og tilbyde deres tjenester i fri konkurrence.

Hvi | ken betydning tillagger gruppen udviklingen nod "the
wired city" (er kort nant i gruppe 4's rapport)?

| besvarel sen af spegrgsmél et er der taget udgangspunkt i,
hvi | ken betydni ng udvi klingen nod The Wred Gty har for
tel enettet og omvendt, hvilken betydning telenettet har i
udvi kl i ngen nod The Wred City. Sociale og sanfundsnessige kon-
sekvenser af denne nulige udvikling er derinod ikke sggt belyst.

En forkortet liste over de tjenester, der er indeholdt i begrebet
"The Wred City" indgadr i betamkning "Integration af telefon-
abon. anlag og kabel -TV anl ag", TU dok.nr.844C. Uddrag heraf

vedl agges som bilag 3.

Det er normalt forudsat, at man som grundlag for realisering af
de funktioner, der indgar i begrebet "The Wred City" har store
| andsdakkende el |l er storbydakkende kabel - TV-net.

Gruppen er af den opfattelse, at adskillige af tjenesterne,

der indgar i "The Wred City" sombegreb, lige s& godt, og til
same pris, kan etableres i det eksisterende telefonparkabel net-
vaa k, sant at en realisering vil blive billiggjort, og funk-
tionsnmessigt perfektioneret i et frentidigt digitalt integre-
ret telenet.

De tjenester, der ikke - gkonom sk og/eller teknisk - kan rea-
liseres i tel ef onparkabel netverket, er alle karakteriseret ved,
at de i deres analoge form krawver overfgring af videosignaler i
MHz-bdndbreddeklassen ("fjernsynssignaler") enten enkelt- eller
dobbel trettede.
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S4 store informationsmemgder, somder her er tale om vil ikke
kunne transmitteres i digital formi et telefoninetvark,

baseret pa kobberparkabler. Md de i dag eksisterende trans-

m ssionsmedier vil deres eventuelle realisering sal edes afhange
af, at der findes et kabel-TV-netvezrk.

Guppen ma tillige anfgre - med foranstaende betankning om
integration af tel efonabonnent-anlag og kabel -TV-anl ag som
kilde -, at den mest ressourcekravende bl andt de nulige

fremidige tjenester med stor sandsynlighed vil blive et
of fentligt, sw tched videotel ef onnetvark.

Det er gruppens vurdering, at dette net nappe vil blive realise-
ret i indevarende arhundrede, sant at dets realisering er en
ngdvendi g forudsadning for, at de tjenester, der kraver video-
transmi ssion, kan fa& nogen udbredel se.

Med introduktionen af |ysledere som transm ssionsnedi um skifter
mul i ghederne imdlertid.

Dette transmi ssionsmedium og den dertil hgrende el ektronik vil
med stor sandsynlighed nmuliggere en gkonom sk rigtig transm s-
sionsnmessig integration af almndelig telefoni og kabel -TV
allerede i 1985, og til alle abonnenter, hvortil |ysledertrans-
m ssionsnmedi et forefindes, vil man uden videre kunne udnytte det
til en realisering af alle "The Wred City"-tjenester.

Det skal dog benmsx kes, at tilstedevarel sen af denne mulighed ikke
andrer ved gruppens antagel se om at et sadant altonfattende
bredbandsnet ikke vil blive realiseret pa landsplan i dette

ar hundr ede.
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Bilag 1

Hovedt j enest e Enhed 1978 1980 1984 1990 2000
Abonnementsomradet:
Tel ef on m o abnt) 1,95 2,8 4.4
Bil tel ef on: abm*) x 1000| 11,0 14,5 16,0 (22)
Tel ex abnm*) x 1000| 8,0 9,7 14,2 (25)
Dat el abnt*) x 1000| 8,0 13,0 21,0
Tel ef ax abnt) x 1000| 0,6 0,8 2,2 (20-50)
Tel egr af stk .tlg. mio| 1,6 0,9 0,6 0,3 (0,3)
Vi deot ex abm*) x 1000 40- 400
Trafikomrddet:
Tel ef on:
lokal -, oplands- | ;o ot 7,9 92 131 16,0 21,0
0g mellembystrfk
Rigstrafik m a .minut 0,9 1,15 1,8 2,3 > 3,5
Udl andstrafik m a .minut 0,22 0,26 0,4 0,6 > 0,9
Biltel efon m 0 .minut 10,5 13,3 15,6 20,0 > 25
Tel ex:
I ndl and m 0 .minut 13,0 14,0 18,0 > 22
udl and m o .minut. (43,0 50,0 65,0 > 90
Tot al m O .minut 56,0 64,0 83,0 >11 2

*) abm = abonnenenter

() = angiver nmere usikre antagel ser.
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Bilag 2

Ti dspunkter i tel ekommuni kati onsudvi kli ngen

Med basis i "Rapport vedrerende mulige frentidi ge mil sat ni nger
for den offentlige tel ekonmuni kationsvirksonmhed", Dok.nr.70
angives i det fglgende tidspunkter for indfegrelse mv. af nye
produkter, teknologi myv.

1979 Etablering af et fadles nordi sk datanet.
1981 Aut omati sering af biltel efontjenesten.
1983 Indfgrel se af teletex (telexterminal ned indbygget

hukonmel se og dat askaam ..

TV-apparater anvendes i stor udstrakning til nod-
tagel se af rundspredt teletext.

Tel ef axtj eneste.

1985 Mul i ghed for gennenfgrelse af teknisk integration
af telefoni, datatransm ssion og kabel -TV baseret
pad digitale signaler.

Etablering af konference-Tv-studier, séal edes at
mpder kan afvikles ned billede og lyd nellemflere
| okaliteter.

En | andsdakkende videotextieneste.
efter 1985 Di gi tal t ekni kken bliver enerédende ved nyanl ag,
idet der dog ved ar 2000 stadig vil vae flest
anal oge til sl utninger.
1990 Integration pd onraderne data/tel ex/telefoni.
Terminaler, der med tilslutning til telefon- og

dat anettet konbi nerer telefoni og deraf afledede
transm ssioner - f,.eks. slow scan videotel efon og



efter

2000
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telefax - med datatransmi ssion og telex saledes at
et snayert funktionssamarbejde nellemet firnas
tel efononstillingsanl ag, dets private data- og

t ekst behandl i ngsudstyr, det offentlige telefonnet,
datanettet og tel exnettet ngdvendi ggeres.

Indf grel se af en offentlig switched billedtelefon-
tjeneste.
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Uddrag af betamkning: "Integration af tel efonabn. anlag og
kabel - TV anl ag" TU Dok.nr.844C, afsnit 51

5.1. Prognosegrundlag, bandbredde

Fremtidsrettet litteratur vedrarende kabel-TV-systemer (CATV-systemer) angi-
ver en lang raskke faciliteter, som »lader Sg transmittere pa kabel-TV-anlzg«.

Typlskeeksempler jf. Kelock »The Wired City«* er:

Overfznng af flere TV-kanaler med kulturelle, undervisningsmaes-
sige, etniske, orienterende og religigse programmer sdvel som under-
holdningsprogrammer.

2. Overfering af data pa TV-kander spaaret for andre end autoriserede

grupper sasom lagger, sagferere dler offentlige administratorer.

3.  Searddtagelse i offentlige stemmeafgivelser med orientering via TV

og med vagfri beslutning om identitetsbeskyttelse for svareren.

4. Rekvidtion af varer og serviceydelser, der tilbydes via videokanaler

ved at bruge tastaturtel efoner som datasendere.

5. Overfering pd undervisningskanaler med kapacitet for svar fra ele-

verne.

6. Overfaring of forskellige former for data pa TV-kanaler pa lgjebasis
dler gratis til brug for private personer eler firmaer (offentligt til-
gangelige kanaler).

Bredbandsdatatransmission.

Overfaring af statistiske data fra videotelefoner.

Telefaxproduktioner af nyheder dler informationsstof ind i hjemmet.

Distribution af post ved telefax.

10. Overfering a brandalarmeringer, lagetilkaldelser dler tilkaldelse af
andre pétrangende hjadpeforanstaltninger til hjemmet via centrale
centre.

11. Overfaring af kommandostyresystemer til hjemmene for at aktivere
kontakter for lys, varme, advarselssystemer osv.

12. Aflasning og afsendelse af data til offentlige computere med oplys-
ning om tilstande af elektricitetsmalere, gasmalere og vandmalere.
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